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1.- PROLOGO

El Cuerpo Especializado en Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil
(CESAC), se complace en presentar a la sociedad dominicana, a las instituciones que
integran las Fuerzas Armadas, y a las distintas dependencias de esta institucion, su
Plan Operativo Anual CESAC 2018, el cual responde a los objetivos y lineas de
accion del Plan Estratégico Institucional CESAC 2017-2020, asimismo, responde a
lineamientos y metas institucionales de la Estrategia Nacional de Desarrollo 2030, el
Plan Nacional Plurianual del Sector Puablico (PNPSP) 2013-2016 (Actualizacién
2016) y el Plan Estratégico Institucional del Ministerio de Defensa 2017-2020.

En el marco de las cuatro herramientas de desarrollo precitadas, este Cuerpo
Especializado asume la metodologia de planificacion estratégica como un proceso
gue permite aportar en el trazado de una carta de ruta o cronograma de trabajo, que
conducira al logro de los objetivos de Seguridad y Defensa de la Republica
Dominicana, y con ello, contribuir a los propdsitos del Desarrollo Nacional.

El contenido expresado en el presente documento, es el resultado de un ejercicio
de toma de decisiones, a partir de la mision, vision y valores del CESAC, y de las
atribuciones que le confiere la Ley N0.188-11, sobre Seguridad Aeroportuaria y de
la Aviacién Civil y su reglamento de aplicacion No.316-16, y es coherente con los
lineamientos trazados por el Ministerio de Economia Planificacion y Desarrollo,
Ministerio de Defensa y los instrumentos que componen el Sistema Nacional de
Planificacion e Inversion Publica (SNPIP).

A través de este Plan Operativo, y desde los escenarios aeroportuarios, estamos
altamente comprometidos, a contribuir con el logro de los objetivos de seguridad y
defensa de la Republica Dominicana, y con ello al desarrollo nacional del Estado.

Quiero agradecer el apoyo recibido del Excelentisimo Sefior Presidente
Constitucional de la Republica, Licenciado Danilo Medina Sanchez, Autoridad
Suprema de las Fuerzas Armadas y de la Policia Nacional, y del Ministro de Defensa,
Teniente General Rubén D. Paulino Sem, Ejército de Republica Dominicana, ambos
inspiradores y guias de las politicas y estrategias de nuestra institucion.
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Asimismo, considero necesario reconocer y agradecer el compromiso y la
actitud positiva mostrada por el personal que participo en la elaboracion de este plan,
tanto a los integrantes de la Plana Mayor, como a los coordinadores y asesores.

El planeamiento estratégico traducido en este Plan Operativo, no se concluye en
la aprobacion de este documento, al contrario, se inicia ahora la etapa de
implementacion efectiva, que requiere redoblar esfuerzos, compromisos y la labor
conjunta de todas las areas. El saber que contamos con dichos elementos es lo que
nos proporciona la conviccion del logro efectivo de los objetivos estratégicos
propuestos, ya que no basta con desear desarrollo, sino que también se requiere
planificarlo bien, priorizarlo, gestionarlo, monitorearlo y evaluar sus resultados. Esta
es la perspectiva que subyace en la formulacion del presente plan, y es nuestro
compromiso.

ARACENIS CASTILLO DE LA CRUZ,
General de Brigada de Defensa Aérea, FARD.
Director General del CESAC
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2.- INTRODUCCION

El Plan Operativo Anual del Cuerpo Especializado en Seguridad Aeroportuaria
y de la Aviacion Civil, POA CESAC 2018, constituye una herramienta de
planificacion y gestion institucional, que refleja los proyectos y actividades que las
distintas areas organizacionales se proponen llevar a cabo durante el periodo de un
(1) afio, alineadas a las prioridades planteadas en el Plan Estratégico Institucional
CESAC 2017-2020 vy las directrices generales de la alta direccion.

El CESAC, como o6rgano adscrito y dependiente del Ministerio de Defensa y
sustentado en el mandato de la Ley No. 188-11, sobre Seguridad Aeroportuaria y de
la Aviacion Civil, y conforme a las directrices de dicho Ministerio, ha establecido en
su PEI 2017-2020 como eje Unico y central “Una institucion comprometida con la
Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil, que actia orientada al
fortalecimiento institucional, con ética, transparencia y eficiencia; fomentando el
bienestar de sus miembros, la listeza operacional, proteccion del medio ambiente y
la gestion de riesgo, aportando con ello al desarrollo de la nacion”, para cuyo efecto
las actividades descritas en este plan estan dirigidas al cumplimiento de las lineas de
accion que se desprenden de los siguientes objetivos especificos:

1. Aumentar la capacidad de ejecucion de las operaciones, con el proposito de
elevar la eficacia de vigilancia y proteccion en las diferentes terminales
aeroportuarias del pais.

2. Adecuar la normativa institucional al marco legal vigente.

3. Fortalecer los niveles de listeza del personal, a fin de garantizar un accionar
eficiente orientado a resultados.

4. Fortalecer la operatividad de la fuerza, a fin de contribuir con el logro de la
mision institucional.

5. Elevar los niveles de ética del personal y transparencia de la institucion, a fin
de promover un accionar correcto.

6. Fortalecer el sistema de gestion de los Recursos Humanos.

Fortalecer y mantener los estandares de calidad.

8. Promover el bienestar de los miembros de la institucion.

~

Dichos objetivos especificos se desprenden de los siguientes objetivos
estratégicos:
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1. Garantizar la Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil.

2. Fortalecer la Institucion para Optimizar los Servicios de Seguridad
Aeroportuaria y de la Aviacion Civil.

3. Fortalecer la Seguridad Social Militar.

El POA 2018 posee metas alcanzables, coherentes, razonables y medibles, en
armonia con el logro de los resultados esperados, para las cuales se han elaborado
indicadores que miden el cumplimiento final de cada una, tiempo de su ejecucion, asi
como las areas responsables e involucradas del logro de las mismas, componentes que
ayudan a concretizar las instrucciones que, a corto plazo, contribuiran con el logro de
los objetivos; para lo cual se han definido las estrategias que garantizaran el logro de
los resultados esperados, con lo que la institucion avanza en el proceso de
fortalecimiento de sus mecanismos reglamentarios, de gestion, organizacion,
formacion, capacitacion y desarrollo, asi como en el incremento de la eficacia y listeza
operacional de sus miembros, poniendo de manifiesto el proceso de actualizacion,
sistematizacion y seguimiento en las gestiones operacionales y administrativas.
Asimismo, desarrollar un conjunto de acciones encaminadas al mejoramiento de las
condiciones de vida, salud, alimentacion y ambiente de trabajo del personal y de
mejora continua de la calidad de nuestro quehacer.

Confiamos en que el presente Plan Operativo, consolidara nuestra mision de
“garantizar los servicios de seguridad en los aeropuertos nacionales e
internacionales, para la proteccion de la aviacion civil internacional contra los
actos de interferencia ilicita”, y asi contribuir al alcance de nuestra vision: “ser un
modelo de seguridad de la aviacion civil, a nivel nacional e internacional, que
mediante el fortalecimiento de las medidas, procedimientos y vigilancia de la
seguridad aeroportuaria, permita contribuir a neutralizar cualquier amenaza que
atente contra la Seguridad y la Defensa Nacional”.

Finalmente, cabe sefialar que todo plan de fortalecimiento de capacidades
institucionales o corporativas, requiere de monitoreo, retroalimentacion y control,
para que responda a su propdsito de ser un instrumento que guie la gestion publica;
lo cual implica la revisién y actualizacion periodica del mismo.
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3.- DEFINICIONES Y ACRONIMOS

3.1 Definiciones

Actos de Interferencia llicita: Actos, o tentativas, destinados a comprometer la
seguridad de la aviacion civil incluyendo, sin que esta lista sea exhaustiva, lo
siguiente:

1) apoderamiento ilicito de aeronaves,

2) destruccion de una aeronave en servicio,

3) toma de rehenes a bordo de aeronaves o en los aerddromos,

4) intrusion por la fuerza a bordo de una aeronave, en un aeropuerto o en el
recinto de una instalacion aeronautica,

5) introduccion a bordo de una aeronave 0 en un aeropuerto, de armas o
artefactos (o sustancias) peligrosos con fines criminales,

6) uso de una aeronave en servicio con el proposito de causar la muerte,
lesiones corporales graves o dafios graves a los bienes o al medio
ambiente,

7) comunicacion de informacién falsa que comprometa la seguridad de una
aeronave en vuelo, o en tierra, o la seguridad de los pasajeros,
tripulacion, el personal de tierra y el publico, en un aeropuerto o en el
recinto de una instalacion de aviacion civil.

Aerddromo: un area definida de tierra 0 agua, que comprenda todas las instalaciones,
edificaciones y equipos, destinada total o parcialmente a la llegada, salida vy
movimiento en superficie de aeronaves.

Aeronave: toda maquina que puede sustentarse en la atmosfera por reacciones del
aire, que no sean las reacciones del mismo contra la superficie de la tierra.

Aeropuerto: toda area de un Estado contratante abierta para las operaciones de
aeronaves.

Areas Responsables: son aquellas que intervienen directamente en el proceso de la
entrega de los bienes y servicios e influyen en el grado de obtencion del logro
esperado.

Anexo 17: es un documento anexado al convenio existentes entre varios paises y la
Organizacion de la Aviacion Civil Internacional, que trata sobre Aviacion Civil

Pagina 7 de 90



Plan Operativo Anual CESAC 2018

Internacional, SEGURIDAD (Proteccion de la Aviacion Civil Internacional Contra
Actos de Interferencia llicita).

Aviacion Civil: es la operacion de cualquier aeronave civil con el propésito de
realizar operaciones de aviacién general, de trabajos aéreos u operaciones de
transporte aéreo comercial.

Calidad: es el conjunto de caracteristicas de un producto, proceso o servicio que
confiere su aptitud para satisfacer las necesidades del usuario o cliente.

Certificacion: evaluacion formal y confirmacién otorgada por el Cuerpo
Especializado en Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil (CESAC), de que
una persona o entidad posee las competencias necesarias para desempefar las
funciones en materia de seguridad de la aviacion civil que se le asignen, con el nivel
que el CESAC considera aceptable.

Consignatario de Aeronaves: persona juridica debidamente autorizada por la Junta
de Aviacion Civil para solicitar a nombre y en representacion de un operador aéreo
extranjero, permiso para la realizacion de vuelos no regulares o charters, de pasajeros
y/o carga, para prestar a dichos operadores la asistencia requerida para el manejo de
Sus operaciones.

Cuerpo Especializado en Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil: es la
autoridad competente en materia de seguridad de la aviacion civil, designada por el
Estado Dominicano, responsable de la preparacion, aplicacion y cumplimiento del
Programa Nacional de Seguridad de la Aviacion Civil.

Estrategia: es un conjunto de acciones planificadas sisteméaticamente en el tiempo
que se llevan a cabo para lograr un determinado fin o misién.

Estrategia Nacional de Desarrollo: documento que corresponde al nivel de
planificacion global, tiene su foco en resultados e impactos a largo plazo. Instrumento
de planificacion que define la imagen-objetivo del pais, a largo plazo, y los principales
compromisos que asumen los poderes del Estado y los actores politicos, econ6micos
y sociales de la nacion tomando en cuenta su viabilidad social, economica y politica.
Para ello se identifican los problemas prioritarios que deben ser resueltos, las lineas
centrales de accidn necesarias para su resolucion y la secuencia en su instrumentacion.

Explotador de Aeronaves: persona, organismo o empresa que se dedica al uso
comercial de las aeronaves.
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Explotador de Aeropuerto: persona juridica u organismo al que se le ha otorgado la
explotacion economica, administracion, mantenimiento, operacion y funcionamiento
del aeropuerto, en forma total o parcial para ejercer dichas funciones por si o por
terceros.

Impacto: se denomina impacto a los efectos que los resultados ejercen sobre otras
variables. La produccion institucional tiene sobre ellas un efecto indirecto a través de
los resultados.

Indicador: un indicador establece una relacion entre dos o més variables, donde
normalmente una esta referida al proyecto o programa y otra sirve como referencia
para comparar el desempeiio del programa. “So6lo mide, no opina”.

Indicador de Gestion o de Complimiento: son medidas utilizadas para determinar
el éxito de un proyecto u organizacion. Estos suelen estar ligados con resultados
cuantificables.

ISO-9001 Version 2008: es una norma internacional que define los minimos
necesarios para establecer un sistema de gestion de calidad.

Linea de Base: corresponde a la situacion en que se encuentra la poblacion objetivo
al inicio del programa o proyecto. También se puede decir que corresponde al
resultado de la aplicacion de la formula del indicador con los valores del momento de
inicio del programa o proyecto.

Lineamiento Estratégico: se refiere a la realizacion de las cosas con base en datos
duros (investigacion cualitativa, cuantitativa y de gabinete) y con una planeacion de
negocio y un programa de mercado estructurado, a corto, mediano y a largo plazo.

Produccion Institucional: es la produccién de bienes y servicios que justifica la
existencia de las instituciones.

Medida de Politica: se entiende por medida de politica aquella decisién o norma,
producida por la autoridad competente, que propone modificar u orientar los
comportamientos de los actores en un area de politica y que, por ello, complementan
o condicionan la produccion institucional.

También se entiende como toda aquella decision o norma, producida por autoridades
u érganos competentes, que tiene por objetivo modificar, orientar y/o regular los
comportamientos de los actores en el &rea de politica en que opera la institucion.
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Mejora Continua: actividad recurrente para aumentar la capacidad, a fin de cumplir
los requisitos exigidos.

Meta: constituyen la expresion concreta y cuantificable de los logros que se planea
alcanzar en un determinado periodo de tiempo con relacion a los objetivos
previamente definidos. Para definir una meta, primero debo saber la situacion actual
0 linea base.

Norma: es un conjunto de reglas o pautas a las que se ajustan las conductas 0 normas
sociales que constituyen un orden de valores orientativos que sirve para regular y
definir el desarrollo de comportamientos comunes, a los que otorga cierto grado de
legitimidad y consentimiento.

Norma ISO 9001: especifica los requisitos para los sistemas de gestion de la calidad
aplicables a toda organizacion que necesite demostrar su capacidad para proporcionar
productos que cumplan los requisitos de sus clientes y los reglamentarios que le sean
de aplicacion, y su objetivo es aumentar la satisfaccion del cliente.

Objetivos Especificos: representa los pasos que se han de realizar para alcanzar el
objetivo estratégico. Deben ser formulados en términos operativos, incluyen las
variables o indicadores que se desean medir.

Objetivos Estratégicos: son aquellos propositos que la organizacién espera alcanzar
al final de un periodo determinado de tiempo, cuyo logro resulta imprescindible para
convertir en realidad la mision de la organizacion. Estos establecen un marco de
referencia colaborativo para todos los involucrados en el proceso de formulacion y
ejecucion del plan estratégico, de tal manera que cada una de las personas trabaja en
la misma direccion que la organizacion en su conjunto.

Para que los objetivos en una organizacién puedan ser considerados estratégicos,
deben ser coherentes y estar alineados con los valores, la mision y la vision de la
organizacion, asimismo, deben hacer referencia al futuro, medio y largo plazo de la
organizacion.

Plan Estratégico Institucional: es un documento que trabaja sobre toda la cadena,
en un horizonte de mediano plazo, exclusivamente en &mbito institucional.

Plan Nacional Plurianual del Sector Publico: documento que corresponde al nivel
de planificacion global, tiene su foco puesto en resultados e impactos de mediano
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plazo, asi como en el perfil de produccion del sector puablico y sus principales
operaciones.

Planeacion Estratégica: es la elaboracion, desarrollo y puesta en marcha de distintos
planes operativos por parte de las empresas u organizaciones, con la intencién de
alcanzar objetivos y metas planteadas. Estos planes pueden ser a corto, mediano o
largo plazo.

Se considera también, como el instrumento técnico usado como guia de superacion
de problemas, a partir del cual se establecen objetivos a largo plazo y se identifican
metas cuantitativas, de igual forma, en él se implementan estrategias para alcanzar
dichos objetivos, determinando los recursos necesarios para llevar a cabo las acciones.

Porcentaje: es una razon entre dos variables con una misma unidad de medida. Por
esta razon es una buena férmula para medir cobertura o focalizacion de un programa.

Programa de Seguridad: es un documento que contiene medidas adoptadas para
proteger a la aviacion civil internacional contra los actos de interferencia ilicita.

Producto: es el resultado de un proceso (serie de actividades relacionadas entre si).

Promedio: también llamado media aritmética de un conjunto finito de nimeros, es
igual a la suma de todos sus valores dividida entre el nimero de sumandos.

Proveedor de Servicios de Seguridad: persona juridica autorizada por el CESAC,
que brinde servicios en materia de seguridad de la aviacion civil a si misma, o a
terceros, tales como a los explotadores de aeronaves, a los explotadores de
aerodromos Yy aeropuertos, agentes acreditados, empresas de aprovisionamiento y de
suministros, o a cualquiera otra entidad que opere en los aeropuertos.

Proveedor de Servicios en Aeropuertos: personas fisicas o juridicas, que
proporcionan servicios a los explotadores de aeronaves o sus representantes y a la
aviacion general, tales como: limpieza de aeronaves, despacho en los mostradores,
manipulacién de equipaje, aprovisionamientos a bordo de la aeronave, operador de
base fija por sus siglas en inglés FBO, entre otros.

Resultado: es el estado en el que se desea encontrar una variable como consecuencia,
entre otras cosas, de los productos que la institucion entrega y de las medidas de
politica que los acompafian.
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Seguridad de la Aviacion: proteccion de la aviacion civil contra los actos de
interferencia ilicita y otros actos que atenten contra la seguridad de la aviacion. Este
objetivo se logra mediante una combinacién de medidas, recursos humanos y
materiales.

Terminal: edificio principal o grupo de edificios donde se lleva a cabo el despacho
de pasajeros y carga en vuelos comerciales, asi como el embarque a las aeronaves.

Tripulacion: se conforma de un grupo de personas que trabajan en una tarea en
comun, generalmente bajo una estructura jerarquizada. Especialmente designa al
personal de conduccion y de servicios de una aeronave.

Unidad de Medida: es un patron de referencia que se utiliza para medir volimenes.

3.2 Acronimos

ARD: Armada de la Republica Dominicana

AVSEC: sigla en inglés que significa “Seguridad de la Aviacion” (AVIATION
SECURITY), de uso internacionalmente aceptado

CESAC: Cuerpo Especializado en Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil
COMBIFRON: Comision Binacional Fronteriza

DSAC: Documento de Seguridad de la Aviacion Civil

END: Estrategia Nacional de Desarrollo

FARD: Fuerza Aérea de la Republica Dominicana

MAP: Ministerio de Administracion Publica

MEPyD: Ministerio de Economia, Planificacion y Desarrollo

MIDE: Ministerio de Defensa

OACI: Organizacion de Aviacion Civil Internacional
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PEI: Plan Estratégico Institucional

PNCCSAC: Programa Nacional de Control de Calidad de Seguridad de la Aviacion
Civil

PNISAC: Programa Nacional de Instruccion de Seguridad de la Aviacion Civil
PNPSP: Plan Nacional Plurianual del Sector Publico

PNSAC: Programa Nacional de Seguridad de la Aviacion Civil

POA: Plan Operativo Anual

PSA: Programa de Seguridad de Aeropuerto

PSCA: Programa de Seguridad de Consignatario de Aeronaves

PSEA: Programa de Seguridad del Explotador de Aeronaves

SNPIP: Sistema Nacional de Planificacion e Inversion Publica

TOE: Tabla de Organizacién y Equipos
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4.- SITUACION ACTUAL

Los principales aspectos de este titulo fueron desarrollados en la elaboracion
del PEI CESAC 2017-2020, en el cual se trataron los temas relacionados a: estructura
organizativa, dotacion de personal, servicios que se entregan a la poblacién, asi como
la evaluacion de fortalezas y debilidades internas.

Las conclusiones arrojadas en los analisis de los temas prescritos fueron las
siguientes:

4.1 Estructura Organizativa y Dotacién de Personal

ElI CESAC, es una dependencia del Ministerio de Defensa y tiene una estructura
organizacional de 9 niveles jerarquicos segun se detalla: Direccion General,
Subdireccion, Supervisoria e Inspectoria General, Direcciones, Subdirecciones,
Departamentos, Divisiones, Secciones y Unidades.

La estructura organizativa esta disefiada para responder a las necesidades del
servicio, de acuerdo a su fuerza actual y su distribucion en las distintas dependencias
que componen este organismo.

4.2 Principales Servicios del CESAC

Servicios de Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil.
Actividades de Control de Calidad AVSEC.

Acreditaciones y Certificaciones AVSEC.

Revision y aprobacion de programas de seguridad.
Entrenamiento y capacitacion AVSEC.

SARESNR A

4.3 Perfil y Elaboracién de la Matriz FODA

La Planificacion Estratégica busca establecer las acciones a desarrollar para
llegar a una imagen futura (también llamada imagen objetivo o vision), de una
institucion, un sector o un pais, partiendo de un diagnostico de capacidades
institucionales, el cual, a su vez reflejaria las brechas institucionales, es decir, el
conjunto de obstaculos o insuficiencias, tanto en capacidades como en recursos, desde
el punto de vista de la dimension interna y externa a superar, para llegar a esa imagen
futura deseada.

Pagina 14 de 90



Plan Operativo Anual CESAC 2018

Para la elaboracion del POA, se tomé como referencia y forma parte integral
del mismo, el analisis realizado en la elaboracion del perfil FODA del PEI CESAC
2017-2020, en dicho andlisis se estudiaron los principales servicios prestados por el
CESAC, identificando los principales desafios hacia lo interno de la entidad, asi como
aquellos provenientes de su entorno externo.

El analisis del entorno externo, el cual se refiere a un conjunto de variables
fuera del control o gobernabilidad del CESAC, se realiz6 enfocando aspectos de
mayor relevancia desde el punto de vista del principal servicio relativo a la Mision,
como es la seguridad aeroportuaria y de la aviacion civil, también se examinaron los
aspectos econdmicos, sociales y legales con sus correspondientes grupos de variables.

Se efectué un examen del conjunto de tendencias y hechos del ambiente
externo, relacionados con los servicios aeroportuarios y de la aviacion civil,
definiéndose aquellos que son favorables y lo que son desfavorables, con miras al
logro de la mision institucional. De igual manera, se realiz6 la valoracion de sus
recursos y capacidades para identificar oportunidades y amenazas, que formaran parte
del perfil de brechas institucionales.

Las interrogantes que guiaron a los participantes en las discusiones de los
talleres realizados para la formulacion del PEI CESAC 2017-2020, estuvieron
enmarcadas en los siguientes topicos:

a) Calidad y cobertura de los servicios que ofrece el CESAC,;

b) Recursos y capacidades institucionales necesarias para fortalecer estos
Servicios;

c) Areas de mejoras (infraestructuras fisicas, ambiente laboral, procedimientos,
entre otros) y bienestar del soldado;

d) Marco legal (Reglamento de aplicacion de la Ley No. 188-11);

e) Aportes de la tecnologia al sistema de seguridad aeroportuario;

f) Aportes del Sistema de Gestion de la Calidad implementado en el CESAC;

g) Estatus del personal AVSEC como miembros de las Comandancias Generales;

h) Insuficiencia de personal AVSEC para cubrir puestos de servicio; y

1) Principales amenazas socioeconomicas y de salud del personal.
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4.4 Desafios Estrategicos

Tomando en consideracion los resultados del perfil FODA y las orientaciones
metodologicas del mismo, relativas al cruce de sus variables, se seleccionaron para el
PEI CESAC 2017-2020, y forman parte integral de este Plan Operativo, los siguientes
desafios estratégicos:

a) Mantener la calidad en los servicios que ofrece el CESAC, realizando mejoras
continuas a favor de los clientes internos y externos;

b) Gestionar los recursos economicos necesarios para el fortalecimiento de los
servicios;

c) Adecuar la infraestructura fisica existente y construir las que sean necesarias, a
fin de garantizar una operatividad eficaz,

d) Contribuir con el bienestar del soldado, a través de programas que beneficien
el régimen de salud y deteccion temprana de enfermedades;

e) Implementar y hacer cumplir las disposiciones establecidas en el Reglamento
de Aplicacion de la Ley No. 188-11;

f) Continuar con la implementacién de los centros de comando y control C3, en
los aeropuertos;

g) Iniciar la migracion del Sistema de Gestion de la Calidad desde la version 2008
a la version 2015 de la Norma I1SO 9001,

h) Continuar con la incorporacion del personal AVSEC a las Comandancias
Generales;

i) Disminuir el alto indice de rotacion del personal AVSEC; y

J) Completar la cantidad de personal AVSEC requerida por puestos de servicio.
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5.- BASE LEGAL

El Cuerpo Especializado en Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil
(CESAC), fue creado mediante el decreto numero 28-97 del Poder Ejecutivo, del 22
de enero del 1997, como una dependencia del Ministerio de las Fuerzas Armadas (en
la actualidad Ministerio de Defensa), bajo el nombre de Cuerpo Especializado en
Seguridad Aeroportuaria, (entonces CESA).

Actualmente, el CESAC funciona amparado en la Ley No0.188-11, sobre
Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil, y su reglamento de aplicacion
N0.316-16, dicha ley establece en su articulo 6, que el CESAC es la autoridad
competente en materia de seguridad de la aviacion civil, con facultad para aplicar la
referida ley, asi como las normas y métodos recomendados, contenidos en el Anexo
17, del Convenio sobre Aviacion Civil Internacional, firmado en Chicago en el afio
1944 y ratificado por el Estado dominicano en 1945.

El articulo 13 de la Ley N0.188-11 consigna atribuciones al CESAC, dentro de
las cuales podemos mencionar:

1) Elaborar, aplicar, revisar y mantener actualizado el Programa Nacional de
Seguridad de la Aviacion Civil (PNSAC), el Programa Nacional de Instruccion
de Seguridad de la Aviacion Civil (PNISAC), el Programa Nacional de Control
de Calidad de Seguridad de la Aviacién Civil (PNCCSAC), de conformidad a
los requerimientos internacionales, las directrices de la politica gubernamental
y el nivel de amenaza latente.

2) Asignar tareas y coordinar las actividades con los organismos del Estado,
explotadores de aeronaves y de aeropuertos, empresas de servicios de seguridad
y otras personas fisicas o juridicas involucradas o responsables de la
implementacién de los diversos aspectos del Programa Nacional de Seguridad
de la Aviacion Civil (PNSAC).

3) Salvaguardar la aviacion civil contra actos de interferencia ilicita y otros actos
que atenten contra la seguridad de la aviacion civil, a través de la vigilancia,
verificacion y control de instalaciones, vehiculos, personas, equipajes, correos,
cargas, mercancias y articulos transportados, asi como de aeronaves y
tripulaciones en el ambito aeroportuario.
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5.1Normativa Nacional y Vinculacion con la Mision del CESAC
1.- Ley No.1-12, Estrategia Nacional de Desarrollo2030

a) Primer Eje Estratégico.
1. Conformacion de un Estado social y democratico de derecho, con
Instituciones que actlan con ética, transparencia y eficacia al servicio de
una sociedad responsable y participativa, que garantiza la seguridad y
promueve la equidad, la gobernabilidad, la convivencia pacifica y el
desarrollo nacional local.

b) Cuarto Objetivo General del Primer Eje Estratégico
1.4 Seguridad y Convivencia Pacifica.

c) Primer Objetivo Especifico del 4to. Objetivo General
1.4.1 Garantizar la defensa de los intereses nacionales en los espacios terrestres,
maritimos y aéreos.

2.- Plan Nacional Plurianual del Sector Publico 2013-2016, actualizacién 2016

a) Capitulo XVII
Impulsando la defensa y soberania nacional, y la convivencia pacifica.

b) Objetivo General
Seguridad y Convivencia Pacifica.

c) Objetivo Especifico No. 38
Garantizar la defensa de los intereses nacionales en los espacios terrestres,

maritimos y aéreos.

d) Resultado Esperado
Proteccion de los aer6dromos, aeronaves y personas que se encuentran en éstos.

Ver detalles en el Titulo 10 “Productos Vinculados al PNPSP”.

e) Medida de Politica y Produccién Prioritaria
Seguridad y proteccion de los aeropuertos del pais. Ver detalles en el Titulo 8

“Medidas de Politicas”.
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Asimismo, se asumen las lineas de accion del objetivo especifico No. 1.1.8
“Aumentar la cantidad de operaciones que ejecuta el CESAC con el propdosito de
incrementar la cobertura de sus tareas de vigilancia y proteccion en las diferentes
terminales aeroportuaria del pais”, establecidas en el Plan Estratégico Institucional
del MIDE 2017-2020.

2.- Plan Estratégico Institucional del MIDE 2017-2020

a) Primer Eje Estratégico
Unas Fuerzas Armadas comprometidas con la Seguridad y Defensa Nacional,

que acttan orientadas al fortalecimiento institucional, con ética, transparencia
y eficiencia al servicio de la sociedad, para garantizar la gobernabilidad, la
convivencia pacifica y el Desarrollo Nacional.

b) Objetivo Estratégico No. 1.1
Fortalecer la Seguridad y Defensa Nacional.

c) Objetivo Especifico No. 1.1.8
Aumentar la cantidad de operaciones que ejecuta el CESAC con el propdsito
de incrementar la cobertura de sus tareas de vigilancia y proteccion en las
diferentes terminales aeroportuaria del pais.

d) Estrategias Derivadas
1. Fortalecer el dispositivo de las fuerzas destacadas en las diferentes

terminales aeroportuarias del pais, con énfasis en aquellas areas de mayor
incidencia en actos de interferencia ilicita y otros actos que atenten contra la
seguridad de la Aviacion Civil.

2. Incrementar el uso de la tecnologia especializada en seguridad aeroportuaria
y fortalecer la plataforma tecnoldgica de la informacion y comunicacion de
la sede principal del CESAC.

Del mismo modo, el Plan Operativo Anual CESAC 2018, esta relacionado de

forma coherente con el Capitulo No. 10.1 “Matriz de Productos y usuarios de la
Institucion”, contemplada en el Plan Estratégico Institucional CESAC 2017-2020.
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6.- MARCO ESTRATEGICO

El pensamiento estrategico del Cuerpo Especializado en Seguridad
Aeroportuaria y de la Aviacion Civil, se plasma y se expresa a través de su mision,
vision y valores, estas aspiraciones estratégicas moldean la identidad de la institucion,
es decir, aquello que de algun modo debe permanecer como referencia inalterable a
lo largo de la actividad de la misma.

Segun la definicion de marco estratégico, este se constituye en la base
fundamental de la planificacion estratégica institucional, en tanto enmarca las
decisiones posteriores requeridas para el proceso de formulacién de la estrategia. A
continuacion, se adoptan las siguientes definiciones respecto al marco estratégico del
CESAC:

6.1 Filosofia Institucional

a) Mision

Garantizar los servicios de seguridad en los aeropuertos nacionales e
internacionales, mediante la aplicacion de las normas, métodos y procedimientos,
establecidos por la Organizacion de Aviacién Civil Internacional, OACI, para la
proteccion de la aviacion civil contra los actos de interferencia ilicita.

b) Vision

Ser un modelo de seguridad en la aviacion civil, a nivel nacional e internacional
que, mediante el fortalecimiento de las medidas, procedimientos y vigilancia de la
seguridad aeroportuaria, permita contribuir a neutralizar cualquier amenaza que
atente contra la Seguridad y Defensa Nacional.

c) Valores
e Disciplina: voluntad colectiva y disposicion personal hacia el autocontrol, el
orden y la obediencia, fundamentada en el entrenamiento, en la conviccién y
en el cumplimiento de las reglas establecidas.

e Integridad: es actuar congruentemente con los principios de transparencia,
respeto, lealtad, justicia y confiabilidad.
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e Lealtad: principal activo y recurso més valioso, especialmente en situaciones
de crisis, a través del cual una persona manifiesta adhesion y respeto hacia la
Patria, la sociedad, la familia, la institucidn, sus superiores, sus iguales y sus
subalternos. Es un compromiso que perdura para siempre.

e Prudencia: discrecion absoluta en el manejo de las informaciones sobre
situaciones, misiones y otros aspectos relacionados con el servicio, con apego
a las leyes, reglamentos y directrices emanadas de los 6rganos superiores.

e Eficiencia: es realizar una actividad o un trabajo al menor costo posible y en
el menor tiempo, sin desperdiciar recursos economicos, materiales ni humanos,
obteniendo un resultado de calidad.

e Eficacia: es la capacidad de cumplir con un objetivo trazado.

e Excelencia: es brindar un servicio acorde a las necesidades del cliente,
competente, agil y oportuno.

d) Politica de Calidad del CESAC
ElI CESAC, en su mision de proteger la aviacion civil contra los actos de interferencia
ilicita se compromete a:

e Clientes: satisfacer las necesidades del cliente, sujeto al cumplimiento de los
requisitos técnicos, legales y reglamentarios vigentes.

e Entrenamiento: desarrollar y fortalecer las competencias de nuestro personal,
con el objetivo de lograr un alto nivel profesional que nos permita mantenernos
a la vanguardia de la seguridad aeroportuaria y de la aviacion civil.

e Mejoramiento: revisar constantemente nuestros procesos y métodos de
trabajo, para promover e incentivar el mejoramiento continuo, a fin de alcanzar
la eficacia de nuestro sistema de gestion.

e Ambiente de Trabajo: gestionar un ambiente de trabajo adecuado a las
necesidades de nuestro personal.
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7.- PLANEAMIENTO ESTRATEGICO

7.1 Alcance

El Plan Operativo Anual CESAC 2018, tiene un alcance de ejecucion de un (1)
afio, cubriendo el periodo enero — diciembre 2018.

Conforme a los lineamientos del Plan Estratégico Institucional CESAC 2017-
2020, se formuld la elaboracion del POA CESAC 2018, dichos lineamientos estan
enmarcados en un solo eje estratégico:

“Una institucion comprometida con la Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion
Civil, que actla orientada al fortalecimiento institucional, con ética, transparencia
y eficiencia; fomentando el bienestar de sus miembros, la proteccion del medio
ambiente y la gestion de riesgo, aportando con ello al desarrollo de la nacion”.

Asimismo, en este plan se desarrollaran los 3 objetivos estratégicos
establecidos en el PEI CESAC 2017-2020, los cuales abarcan los siguientes aspectos:

1) Garantizar la Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil.

2) Fortalecer la Institucion para Optimizar los Servicios de Seguridad
Aeroportuaria y de la Aviacion Civil.

3) Fortalecer la Seguridad Social Militar.

Para el desarrollo de estos objetivos estratégicos, se trabajaran 8 objetivos
especificos, los cuales integran un total de 37 productos (lineas de accion), con sus
respectivas actividades, metas, indicadores, medio de verificacion, responsable, areas
involucradas, recursos y fecha de ejecucion.

Los objetivos especificos que se desarrollaran son los siguientes:
1) Aumentar la capacidad de ejecucion de las operaciones del CESAC, con el
propoésito de elevar la eficacia de vigilancia y proteccion en las diferentes
terminales aeroportuarias del pais.

2) Adecuar la normativa institucional al marco legal vigente.

3) Fortalecer los niveles de listeza del personal, a fin de garantizar un accionar
eficiente orientado a resultados.
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4) Fortalecer la operatividad de la fuerza, a fin de contribuir con el logro de la
mision institucional.

5) Elevar los niveles de ética del personal y transparencia de la institucion, a fin
de promover un accionar correcto.

6) Fortalecer el sistema de gestion de los Recursos Humanos del CESAC.
7) Fortalecer y mantener los estandares de calidad.

8) Promover el bienestar de los miembros de la institucion.
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Resumen de Eje y Objetivos

EJE ESTRATEGICO OBJETIVOS ESTRATEGICOS OBJETIVOS ESPECIFICOS

Aumentar la capacidad de ejecucién de las
GARANTIZAR LA SEGURIDAD operaciones del CESAC, con el propdsito de

AEROPQRTUARIA Y DE LA elevar la eficacia de vigilancia y proteccion en
AVIACION CIVIL las diferentes terminales aeroportuarias del
pais

Adecuar la normativa institucional al marco

legal vigente
“Una institucion
comprometida con la
Seguridad Aeroportuaria y Fortalecer los niveles de listeza del personal, a
de la Aviacion Civil, que fin de garantizar un accionar eficiente
actia orientada al orientado a resultados.

fortalecimiento
institucional, con ética,
transparencia y eficiencia; |FORTALECER LA INSTITUCION |Fortalecer la operatividad de la fuerza, a fin de
fomentando el bienestar |PARA OPTIMIZAR LOS contribuir con el logro de la misién institucional.
de sus miembros, la  [SERVICIOS DE SEGURIDAD
listeza operacional, AEROPORTUARIA Y DE LA
proteccion del medio  |AVIACION CIVIL. Elevar los niveles de ética del personal y

ambiente y la gestion de transparencia de la institucion, a fin de

r:e;go, apltl)rtzno:o con.glls promover un accionar correcto.
al desarrollo de la nacion".

Fortalecer el sistema de gestion de los
recursos humanos del CESAC

Fortalecer y mantener los estandares de
calidad.

FORTALECER LA SEGURIDAD

SOCIAL MILITAR. Promover el bienestar de sus miembros
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Porcentaje de productos por objetivos estratégicos

Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil
Productos: 5 13.51%

Fortalecimiento Institucional
Productos: 26 70.27%

Fortalecimiento de la Seguridad Social Militar
Productos: 6 16.22%

Porcentaje de productos por objetivos especificos

Aumentar la capacidad de ejecucion de las operaciones del CESAC...
Productos: 5 13.51%

Adecuar la normativa institucional al marco legal vigente
Productos: 4 10.81%

Fortalecer los niveles de listeza del personal...

Productos: 6 16.22%

Fortalecer la operatividad de la fuerza. ..

Productos: 6 16.22%

Elevar los niveles de ética del personal y transparencia de la institucion. ..
Productos: 4 10.81%

Fortalecer el sistema de gestion de los Recursos Humanos del CESAC
Productos: 2 5.40%

Fortalecer y mantener los estandares de calidad
Productos: 4 10.81%

Promover el bienestar de los miembros de la institucion
Productos: 6 16.22%
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8.- MEDIDAS DE POLITICAS

Se entiende por medida de politica, aquella decision o norma producida por la
autoridad competente, que propone modificar u orientar el comportamiento de los
actores en un area de politica y que, por ello, complementan o condicionan la
produccion institucional, tal como lo define el MEPyD.

Segun lo expresado en el parrafo anterior, las medidas de politicas tienen como
proposito complementar la produccién publica, mediante su accién de orientacion o
de regulacion, y que las mismas, no se definen basandose en el instrumento, sino en
su contenido. En sintesis, la medida de politica debe enfocar al responsable de la toma
de decision, el momento en que se toma la misma y su alcance o contenido.

En tal sentido, se han identificado un conjunto de medidas de politicas
correspondientes a los tres objetivos estratégicos del Plan, a ser adoptadas por el
CESAC para el afio 2018, las cuales se presentan a continuacion:

Objetivo Estratégico 1: Garantizar la seguridad aeroportuaria y de la aviacion civil.

a. Actualizar la Tabla de Organizacion y Equipos (TOE) y la Fuerza
Autorizada (FA).

b. Adecuar la infraestructura fisica y la capacitacion del personal AVSEC.

c. Incrementar el uso de la tecnologia para la prevencion y control de las
acciones ilicitas que afectan la seguridad en los aeropuertos.

Objetivo Estratégico 2: Fortalecer la institucion para optimizar los servicios de
seguridad aeroportuaria y de la aviacion civil.

a. Fortalecimiento de las normativas internas y externas, relacionadas con los
reglamentos e instrumentos necesarios para el efectivo desempefio de la
institucion.

b. Promocion de un clima laboral apropiado al desempefio productivo y
satisfaccion del personal interno.

c. Promocién de la identidad y lealtad del personal del CESAC, basado en la
identificacion de los valores éticos y la disciplina militar.
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d. Mantener la calidad en los servicios que ofrece el CESAC, realizando
mejoras continuas a favor de los clientes internos y externos.

e. Evaluacion permanente de la satisfaccion de los clientes/usuarios con los
servicios del CESAC, para retroalimentar la mejora de los mismos.

f. Aplicacion de una politica de control y reduccién de la rotacion voluntaria
del personal, fundamentada en mejores remuneraciones y expectativas de
desarrollo delos miembros de la institucion.

Objetivo Estratégico 3: Fortalecer la seguridad social militar.

a. Fortalecimiento de planes y programas de beneficios sociales para el
personal del CESAC.

=

Aplicacién de incentivos monetarios y de reconocimiento al personal
destacado por su nivel de desempefio y cumplimiento de los principios
éticos.

134

Adopcidn de un programa de mejora del ambiente laboral y condiciones de
trabajo del personal.

d. Contribuir con el bienestar del soldado, a través de programas que
beneficien el régimen de salud y deteccidn temprana de enfermedades.

@

Continuar con la incorporacion del personal AVSEC a las Comandancias
Generales.

8.1 Estrategias Derivadas

El Ministerio de Defensa en su Plan Estratégico 2017-2020, ha formulado un
conjunto de lineas de accidn que son transversales para todas sus dependencias, ya
que tienen un grado importante de incidencia en sus ejecutorias, por tal razon deben
ser incorporadas en los planes estratégicos institucionales y ejecutadas en los planes
operativos anuales. En el CESAC, nos acogimos a 8 lineas de accion, las cuales han
sido denominadas como estrategias derivadas, y seran desarrolladas de manera puntal
durante la implementacién de los planes operativos, a requerimiento del Ministerio
de Defensa y de acuerdo a la disponibilidad de los recursos.

Pagina 27 de 90



Plan Operativo Anual CESAC 2018

A continuacion, se listan las acciones que fueron extraidas del Plan Estratégico
Institucional del MIDE 2017-2020, y que seleccionamos como estrategias derivadas:

1. Promover la difusion de planes educativos de proteccion integral del medio
ambiente, los recursos naturales y ecosistemas para prevenir delitos
medioambientales.

2. Fomentar el cumplimiento de politicas de prevencion del calentamiento global,
implementando programas de ahorro en el consumo de combustibles, energia
eléctrica y agua, reduccion en el uso de plasticos y en la emision de carbono
por parte de los vehiculos, asi como mediante el uso de bombillos de bajo
consumo.

3. Categorizar las Direcciones, Subdirecciones, Departamentos, Divisiones y
Secciones de la Institucién, de manera coherente con lo establecido por la Ley
No. 41-08, de Funcion Publica en los casos que corresponda.

4. Actualizar los Procedimientos Operativos Normalizados del CESAC,
garantizando su alineacion con los Procedimientos Operativos Normales de las
FF.AA. (PONFA).

5. Actualizar los programas de capacitacion y entrenamiento de todo el personal
de manera que cumplan con los requerimientos derivados de los
Procedimientos Operativos Normalizados a ser ejecutados por el CESAC, para
prevenir y combatir las amenazas a la seguridad nacional, en su area de
responsabilidad.

6. Ejecutar como minimo, 125 misiones operativas anuales en los diferentes
aeropuertos del pais, a fin de combatir el crimen organizado, narcotréafico,
migracioén irregular, contrabando de mercancias, combustibles y vehiculos,
trafico ilicito de armas, explosivos, quimicos y precursores, trafico de especies
exoticas, dafios al medio ambiente, prevencion de propagacion de plagas y
proteccion del ciberespacio, redes de comunicacion, redes eléctricas y
acueductos.
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7. Fortalecer el dispositivo de las fuerzas destacadas en las diferentes terminales
aeroportuarias del pais, con énfasis en aquellas areas de mayor incidencia en
actos de interferencia ilicita y otros actos que atenten contra la seguridad de la
aviacion civil.

8. Incrementar el uso de la tecnologia especializada en seguridad aeroportuaria y

fortalecer la plataforma tecnoldgica de la informacion y comunicacion de la
sede principal del CESAC.
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9.- RIESGOS Y MITIGACION

Al igual que el titulo 3 “Situacion Actual” de este plan, el riesgo y su mitigacion
fue determinado y analizado durante la elaboracion del PEI CESAC 2017-2020,
focalizando su analisis en el marco de los objetivos estratégicos y especificos,
determinando los factores de mayor impacto que puedan afectar el logro de los
resultados, y al mismo tiempo, dar respuesta con una u otra accion para mitigar dichos
riesgos.

9.1 Matriz de Riesgos

Conforme al analisis mencionado anteriormente, se elabordé una matriz con los
riesgos identificados, su valoracion y sus respectivas acciones de mitigacion, a
continuacion, se presenta la Matriz de Riesgos establecida en el PEI 2017-2020.

EJE: “Una institucion comprometida con la Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil, que actla
orientada al fortalecimiento institucional, con ética, transparencia y eficiencia; fomentando el bienestar
de sus miembros, la listeza operacional, proteccion del medio ambiente y la gestion de riesgo, aportando
con ello al desarrollo de la nacién

OBIJETIVO ESTRATEGICO 1: Garantizar la Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacién Civil

Acciones de
Mitigacion

Valoracion o
Importancia

Objetivos Especificos Riesgo

1.1. Aumentar la capacidad
de ejecucion de las
operaciones del CESAC, con
el propdsito de elevar la
eficacia de vigilancia y
proteccion en las diferentes
terminales aeroportuarias
del pais

v"Insuficiencia de
personal

Alta

Mejorar el proceso
de Reclutamiento y
Seleccion de
personal

Mejorar salarios e
incentivos

Mejorar el ambiente
laboral

Buscar apoyo de
organos publicos
responsables de
Recursos Humanos,
para mejorar el
clima laboral y
reducir la rotacion

OBJETIVO ESTRATEGICO 2

: Fortalecer la institucion

seguridad aeroportuaria y de la aviacion civil

para optimizar los servicios de

Objetivos Especificos

Riesgo

Valoracion o
Importancia

Acciones de
Mitigacion

2.1.Adecuar la normativa
institucional al marco legal
vigente

v" Retraso en la revision
y aprobacion de
Normativas

Media

v' Talleres de
Sensibilizacion entre
los actores
involucrados
Establecer
indicadores de
cumplimiento
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OBJETIVO ESTRATEGICO 2: Fortalecer la institucién para optimizar los servicios de
seguridad aeroportuaria y de la aviacion civil

Objetivos Especificos

Riesgo

Valoracion o
Importancia

Acciones de
Mitigacion

2.2. Fortalecer los niveles de Insuficiencia de Alta Buscar apoyo de
listeza del personal, a fin de recursos economicos organos publicos
garantizar un accionar para capacitacion y dedicados a
eficiente orientado a adquisicién de capacitar personal
resultados equipos Gestionar
presupuesto
complementario
2.3. Fortalecer los niveles de Insuficiente Alta Mejorar la seleccion
operatividad de la fuerza, a reclutamiento de de personal
fin de contribuir con el logro personal Gestionar
de la mision institucional Insuficiencia de los presupuesto
recursos economicos complementario
para equipamiento y
capacitacion del
personal
2.4, Elevar los niveles de Baja motivacion e Media Reforzamiento
ética del personal y interés del personal continuo en materia
transparencia de la en el tema ético, de ética
institucion, a fin de debido a excesiva institucional con
promover un accionar carga de trabajo y apoyo de la
correcto sueldos bajos Direccion General
de Etica e
integridad
gubernamental
2.5. Fortalecer el sistema de Rotacion voluntaria o | Alta Mejorar el clima
gestion de los recursos involuntaria del laboral y los niveles
humanos del CESAC personal salariales de la
institucion
2.6. Fortalecer y mantener Débil integracion del Alta Reforzar los niveles

los estandares de calidad

personal, relacionado
a temas de gestion
de la calidad

de supervision para
el cumplimiento de
los procesos
Comprometer a la
alta direccién con el
Sistema de Gestién

de la Calidad
OBJETIVO ESTRATEGICO 3: Fortalecer la Seguridad Social Militar
3.1. Promover el bienestar v' Falta de recursos Media Gestionar
de sus miembros economicos presupuesto
complementario

Gestionar un
aumento en la tarifa
de los servicios
ofrecidos por el
CESAC
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10.- FORMULACION, EJECUCION Y SEGUIMIENTO DEL POA CESAC
2018

10.1 Formulacion del Plan

El ejercicio de planificacion para el 2018, inicio con la revision de los
“Lineamientos Estratégicos” los cuales definen claramente los grandes retos
institucionales a ser completados durante el afio. En resumen, todas las propuestas de
planes deberan articularse al menos a un Lineamiento Estratégico, de forma tal que si
una iniciativa no se articula con un Lineamiento de la Direccion deberd
revisarse/redefinirse ya que no aportara a la estrategia institucional.

La formulacion del POA del CESAC 2018, cont6 con la participacion y el
consenso de todas las direcciones de la institucién y estuvo comprendida en tres fases,
siendo la primera de ellas, la relacionada con el levantamiento de informaciones
necesarias para su elaboracion, las cuales estuvieron enmarcadas en las siguientes
actividades:

a. Reuniones técnicas con el equipo estratégico de la institucidn para las acciones
tendentes a la organizacion de los trabajos de formulacion del plan, donde se
definié la metodologia de trabajo.

b. Preparacion del calendario de trabajo y coordinacion de apoyo logistico.

La segunda fase estuvo comprendida en la organizacion y desarrollo del taller
para el llenado de la matriz de productos (Lineas de Accion), en dicho taller
participaron los diferentes directores de areas y se desarrollaron las siguientes
actividades:

a. Se realizo una presentacion en PowerPoint de los principales aspectos técnicos
que circunscriben los temas centrales de la Planificacion Estratégica:
Conceptos Metodoldgicos, Organizacion, Formulacion, Implementacion,
Seguimiento y Control.

b. Se analizaron los diferentes productos que quedaron pendiente de ejecucion,
relacionado al POA 2017.

c. Se analizaron los diferentes productos (lineas de accidn) que se desarrollaran
en el POA 2018, en este sentido se valido que las propuestas de productos
estuvieran articuladas al menos a un objetivo especifico, de forma tal, que
aporte a la estrategia institucional.
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d. Se establecieron los insumos requeridos en el llenado de la matriz de productos:

Propuesta de productos y principales actividades a ejecutar
Porcentaje de valoracion de cada actividad

Meta a lograr por cada producto

Indicador de resultado

Medios de verificacion

Responsable directo

Adreas involucradas (colaboradores)

Recursos econdémicos

Fecha de ejecucion de cada actividad

e. Por dltimo, se establecié el tiempo de entrega de la matriz.

La tercera fase estuvo relacionada a la consolidacion de las diferentes matrices
y la elaboracion del borrador por parte de la Direccion de Planificacion y Desarrollo,
luego la revisién y validacion fue ejecutada por parte de la Direccion General del
CESAC, quien al mismo tiempo autorizé la impresion y publicacion del POA 2018.

10.2 Ejecucion y Seguimiento del Plan
Ejecucion

Para la ejecucion del Plan Operativo Anual CESAC 2018, se desarrollaran los
productos (lineas de accion) que lo integran, donde cada responsable e involucrado
de implementacion, debera orientar sus acciones para el logro de las metas
establecidas segun tiempo definido.

El personal de las dependencias que no sean responsables de la ejecucion de
productos, pero que intervienen de manera transversal, tienen el compromiso y
obligacion de colaborar en el logro de los mismos.

Para la eficaz implementacion de este plan, se desarrollaran actividades
coordinadas de manera ldgica, las cuales estaran enfocadas en lograr el resultado
esperado por cada producto.

Los productos que por causa de fuerza mayor (falta de recursos o disposicién
de la alta superioridad), no se puedan ejecutar en el afio 2018, seran transferidos para
el aflo 2019, como productos de arrastre, siempre que se puedan justificar con
evidencias objetivas.
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Seguimiento

Una de las actividades mas importantes del proceso de planificacién es
determinar y ejecutar la metodologia de seguimiento y evaluacion. Esta actividad se
desarrolla a lo largo del periodo establecido (enero-diciembre 2018), con el proposito
de verificar el cumplimiento de los compromisos establecidos

El seguimiento al cumplimiento del Plan Operativo Anual 2018, se realizara
por lo menos cada tres meses (trimestralmente), para dicho seguimiento se efectuaran
monitoreo, control, retroalimentacion y actualizacion periddica del plan, tomando los
indicadores de resultadoscomo herramienta de trabajo, los cuales reflejan el nivel de
cumplimiento de los productos. Cabe destacar que los indicadores de resultados
permiten realizar una comparacion de lo programado vs. lo completado, validando de
esta manera los logros alcanzados u observando los retrasos y sus posibles causas.

Asimismo, y segun lo establecido en el Plan Estratégico Institucional
2017-2020 del Ministerio de Defensa, a través del Viceministro de Defensa para
Asuntos Aéreos y Espaciales, se le dara seguimiento y apoyo al desarrollo de las
diferentes actividades plasmadas en el POA, para tales fines solicitara informes
trimestrales de cumplimiento.

10.3 Cronograma de Seguimiento del POA 2018

ACCION TRIMESTRE A EVALUAR PERIODO DE REALIZACION
ler. Monitoreo Enero - Marzo 1ra. Quincena de abril 2018
2do. Monitoreo Abril - Junio 1ra. Quincena de julio 2018
3er. Monitoreo Julio - Septiembre 1ra. Quincena de octubre 2018
4to. Monitoreo Octubre Diciembre 1ra. Quincena de enero 2019
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11.- RESPONSABILIDADES

La Direccién de Planificacion y Desarrollo (DPyD), es la responsable de
monitorear la ejecucion de los productos aprobados en cada ejercicio de la
planificacion anual (ejecucion de productos segun trimestre). Luego de concluir la
evaluacion de cada trimestre, elaborara un informe general de avance y cumplimiento
para la Direccion General del CESAC.

Los directores y encargados de areas, son responsables de:

a) Cumplir con la ejecucion de las actividades que son propias de su area de
competencia, las cuales estan definidas en la Matriz de Productos (Lineas de
Accidn) de este plan.

b) Gestionar la ejecucion de las actividades que son propias de sus productos
(responsable), pero desarrolladas por areas involucradas (colaboradores).

c) Ejecutar las actividades en las cuales estan como involucrados (colaboradores).

d) Evaluar constantemente la probabilidad de cumplimiento de metas, con el
objetivo de que oportunamente soliciten prorrogas a las fechas propuestas para
el cumplimiento.

e) Mantener registros de las actividades ejecutadas (medios de verificacion).

f) Colaborar con el personal de la Direccion de Planificacion y Desarrollo, en el
monitoreo y evaluacion de la ejecucion del plan.

Es responsabilidad de la Direccion General del CESAC, aprobar el Plan
Operativo Anual POA 2018, asi como, evaluar la factibilidad de las posibles
prérrogas solicitadas por los directores y encargados de areas.
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12.- MATRIZ DE PRODUCTOS (Lineas de Accidn)

Objetivos Estratégicos

1. Garantizar la Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil.
2. Fortalecer la Institucion para Optimizar los Servicios de Seguridad
Aeroportuaria y de la Aviacion Civil.

3. Fortalecer la Seguridad Social Militar.

Pagina 36 de 90



Cuerpo Especializado en Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil
Objetivo Estratégico 1: Garantizar la Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacién Civil

Plan Operativo Anual CESAC 2018

Objetivo Producto .. % de . Medio de Areas Recursos Cronograma
Especifico Ref. (Linea de Accién) Hedieees Valor At2E) sl s Verificacion B Involucradas RD$
Realizar el Matriz de
levantamiento de levantamiento
necesidades de de personal
personal AVSEC, en las 10% AVSEC,
terminales necesario en las
aeroportuarias y el terminales
Centro de Comando y aeroportuarias y
Control Central (C4) el C4
1.1: “Aumentar Incremento del Fuerza actual
la capacidad de nimero de personal de miembros Direccion
ejecucion de las AVSEC, que prestan AVSEC, General,
operaciones del servicios en las incrementada Direccion de
CESAC, con el terminales en un 2% segln | Porcentaje de Inteligencia,
proposito de aeroportuarias y en el | Reclutar, seleccionar miembros miembros en Lista de L Direccion de la
! ! - Direccién de
elevar la Centro de Comando y | entrenar, capacitar y requeridos en puestos de personal ESAC,

. 1.1.1 s , . , Recursos ] - 54,654,966
eficacia de Control Central (C4) acreditar el personal 80% | linea base del | servicio segun AVSEC, Humanos Direccion
vigilancia y de la Sede Principal, AVSEC, de nuevo PEI CESAC 2017-|lo requerido por | seleccionado y u Médica,

proteccion en con el proposito de ingreso 2020, para aeropuertos reclutado Direccion de
las diferentes elevar la eficacia alcanzar un Acreditacion &
terminales operativa del CESAC 85% del Certificacion y
aeroportuarias personal Direccion
del pais” O (PEI 1.1.7) requerido Administrativa
. Comunicacion
Designar el personal de Desianacién
AVSEC, acreditado 9
ara prestar servicios del personal
para prest 10% AVSEC, en las
de seguridad en las ;
. . terminales
diferentes terminales -
. aeroportuarias y
aeroportuarias ol Ca
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Cuerpo Especializado en Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil
Objetivo Estratégico 1: Garantizar la Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil

Plan Operativo Anual CESAC 2018

Objetivo Producto .. % de . Medio de Areas Recursos Cronograma
Especifico Ref. (Linea de Accion) S Valor Sz el ief oL Verificacion Gzl Involucradas RD$
EJecut.a,r la Informes de
programacion de las 70% ACCA
ACCA, del afio 2018
1.1: “Aumentar
la capacidad de * Ejecucion del
ejecucion de las Elaborar la 100%
) o de las i6
operaciones del Programacion de las | 15% | actividades de PrZ?;Sg::gfn
Ci?gg;gg:' Programacién Anual |ACCA, para el afio 2019 Control de Porcentaje de Direccién
P eIZvar a de las Actividades de Calidad AVSEC, actividades Direccion de General,
oficacia de 112 Control de Calidad programadas realizadas Control de Direccion 262.500
R o AVSEC, (ACCA) para el afio 2018 segun : Financiera y !
V|g|Ian_c ay programacion Calidad AVSEC Direccion
Frofje'(fxlonten (PEI 1.1.3) Solicitar la aprobacién * Aprobacion de anual Oficio de Administrativa
as direrentes de la programacién de | o |la programacion solicitud de
terminales las ACCA, para el afio ° | delas ACCA, i
aeroportuarias 2019 del afo 2019 aprobacion
del pais”
Aprobar la Oficio de
programacion de las 10% aprobacién
ACCA, para el afio 2019 P
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Objetivo Estratégico 1: Garantizar la Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil

Plan Operativo Anual CESAC 2018

Objetivo Producto . % de . Medio de Areas Recursos
Especifico Ref. (Linea de Accion) Sl Valor e ey Verificacion SR Involucradas RD$
Solicitar a la Direccién
de Tecnologia, la
identificacion de Oficio de
2% -
empresas solicitud
desarrolladoras de
software
Realizar reuniones con
1.1: “Aumentar empresas identificadas
Ia. c.apa cidad de como desarrolladoras Oficio de
ejecucion de las de software, gestionar | 8% remision de
operaciones del y rt(.em|t.|r las cotizaciones
CESAC, con el co |zaC|oCr|1_est Direccion
propdsito de Implementacién de un correspondiente Porcentaje de General,
elevar la software para realizar Software actividades Direccion de Direccion de
eficacia de 1.1.3 las Actividades de . realizadas Control de TIC, Direccion 400,000
N : Aprobar las implementado , . . . .
vigilancia y Control de Calidad . o segun Oficio de Calidad AVSEC | Financiera y
- cotizaciones para el 5% . L, - ) »
proteccion en AVSEC (ACCA) planificacion aprobacion Direccion
. desarrollo del software S .
las diferentes Administrativa
terminales
aeroportu:at,ias Ejecutar el proceso de
del pais contratacién del Orden del
servicio, segun la 15% servicio
modalidad que aprobada
corresponda
Desarrollar e
implementar el
Softwapre para realizar SO&W.a re para
70% realizar las

las Actividades de
Control de Calidad
AVSEC

ACCA, operando

Cronograma
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Objetivo Estratégico 1: Garantizar la Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacién Civil

Plan Operativo Anual CESAC 2018

Objetivo Producto . % de . Medio de Areas Recursos
Especifico Ref. (Linea de Accién) Actividades Valor e Indicador Verificacion Responsable Involucradas RD$
Ejecutar el presupuesto
anual de la institucién
del afio 2018, conforme 85% Relacién de
a las necesidades gastos
emanadas de la TOE y
Planificacion y gestion la FA
del presupuesto, * Presupuesto
conforme a p | » anual para el p in d
1.1: “Aumentar necesidades reales (rjep_arar a proyecgpn 200 ano 2018, . royeccion el
la capacidad de emanadas de la Tabla e mgreTosNa ;%CI' 9|r ° |ejecutado en un mgreiosz%alrga €
ejecucion de las de Organizacién y para €l ano 90%, ano
operaciones del Equipo (TOE) y la garantizando
CESAC, con el Fuerza Autorizada . que las Porcentaie de
proposito de (FA), de manera que | Elaborar la proyeccion asignaciones de parti d; < Proyeccion de
elevar la sirva para el de gastos, acorde alos | 50, | recursos se . gastos para el S S
ficacia d 1.1.4 | fortalecimiento d ingresos a recibir i financieras ~ Direccion Direccion 5000
eficacia de 1. ortalecimiento de su " realicen eiecutadas afio 2019 Financiera General ,
vigilancia y listeza operacional e | durante el afio 2019 conforme a las Se](m arti d:as
proteccion en institucional que misiones r(gsu Eesta das
las diferentes demanda el transito, operativas P P
terminales comercio y turismo  |Elaborar el presupuesto programadas Presupuesto
aeroportuarias aéreo, el cual anual 2019, por cuenta elaborado
del pais” evoluciona a través de | Y subcuenta, acorde al |, = | * presupuesto acorde al
los diferentes clasificador anual para el clasificador
aeropuertos del pais presupuestario del afio 2019, presupuestario
Estado elaborado del Estado
(PEI 1.1.4)
Verificar y aprobar las Presupuesto
artidas contenidas en aprobado por el
P 5% Director General

el presupuesto del afio
2019

y Director
Financiero

Cronograma
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Objetivo Estratégico 1: Garantizar la Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacién Civil

Plan Operativo Anual CESAC 2018

Fuerza Autorizada (FA)
del CESAC

divulgacion de
la TOEyla FA

Objetivo Producto . % de . Medio de Areas Recursos Cronograma
Especifico Ref. (Linea de Accion) acthidades Valor . ML Verificacion Responsable Involucradas RD$
Investigar con el Formato
Ministerio de Defensa, suministrado
el formato o criterio 10% or el Ministerio
para la elaboracion de P de Defensa
la TOEyla FA
1.1: Aumentar Elaborar y aprobar el o Cronograma _ .
la capacidad de cronograma de trabajo 5% aprobado Direcciones de
ejecucion de las Actualizacion de la R seguridad de
. I Publicacion de
operaciones del Tabla de Organizacion la TOE v Ia FA Aeropuertos,
CESAC, con el y Equipos (TOE) y la Y . Direccion de
L . de las Porcentaje de , .
propdsito de Fuerza Autorizada . . Inspectoria, Operaciones,
dependencias dependencias T . S,
elevar la 1.15 (FA) del CESAC, a fin | del CESAC. a | del CESAC. con Direccion de Direccion de 9.000
eficacia de -1 de garantizar el Ejecutar el cronograma v tardar’ o | 1aToE Ié A RR. HH. y Recursos !
vigilancia y cumplimiento de su de trabajo para la ) y Administrativa | Humanos,
iy s actualizacion de la primero de actualizadas A
proteccion en mision meld o | octubre de este Tabla de la TOE Direccion
las diferentes Tabla (_ie Organizaciéon | 70% 7o y FA, actualizada Administrativa
terminales (PEI1.1.1) y Equipos (TOE) y la y Direccién de
aeroportuarias Fuerza Autorizada (FA) la ESAC
del pal's". O del CESAC
Aprobar y divulgar la
Tabla de Organizacion Dgctj;?)::itgnde
y Equipos (TOE) y la 15% P Y
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Objetivo Estratégico 2: Fortalecer la Institucién para Optimizar los Servicios de Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil

Plan Operativo Anual CESAC 2018

Objetivo Producto . % de . Medio de Areas Recursos
Especifico Ref. (Linea de Accion) Bl Valor e ML Verificacion Responsable Involucradas RD$
Elaborar el borrador
del Programa Nacional
de Acredtaciin y Borracor el
Certificacion de 65% PNACSAC
Seguridad de la
Aviacion Civil
(PNACSAC)
Direccion
Programa Eficacia en la General,
Elaboracién del 9 ., Oficio de Direccion de
2.1: “Adecuar la Programa Nacional de | Solicitar | bacid Nacional de elaboracion y licitud d Operaciones
- . 9 o olicitar la aprobacion 10% | Acreditaciony | aprobacion del solicitud de Direccion de peraciones,
Normativa Acreditacion y del PNACSAC . s aprobacion del L Direccion
o ) =, Certificacion de PNACSAC, Acreditacion y - .
Institucional al | 2.1.1 Certificacién de . . PNACSAC .. |Administrativa, | 10,000
) Seguridad de la |segun fechas de Certificacion T
Marco Legal Seguridad de la PR L Direccion de
. P R Aviacion Civil  [cumplimiento de AVSEC ; M
Vigente Aviacion Civil . TIC y Direccidn
(PNACSAC) (PNACSACQ), las diferentes o de
aprobado actividades D|re§t|va de Planificacion y
Aprobar el PNACSAC | 10% Seagp“rzgzg e Desarrollo
PNACSAC
PNACSAC,
Imprimir y divulgar el publicado en el
primir y ¢ivuig 15% portal del SGCy

PNACSAC

pagina Web del
CESAC

Cronograma
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Objetivo Estratégico 2: Fortalecer la Institucidn para Optimizar los Servicios de Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil

Plan Operativo Anual CESAC 2018

Objetivo Producto . % de . Medio de Areas Recursos
Especifico Ref. (Linea de Accion) Ll Valor . e Verificacion Responsable Involucradas RD$
Implementar el
cronograma de revision 85% PSA,
de los PSA, del ano actualizados
2018
* PSA de los
Elaborar el cronograma diferentes Borrador del
2.1: “Adecuar la de revisién de los PSA, | 5% aeitoplgerctjos (:r?vri]:i%;atr:lnealgse
Normativa Actualizacién de los del afio 2019 ac g:;zi O Eficacia en Ia PSA Direccién
Institucional al Programas de R General
Marco Legal Seguridad de cronograma del | actualizacion de Direccion de Direcciones
cotegal | 540 9 afi0 2018 | los PSA, segin : Y . 10,000
Vigente Aeropuertos (PSA) Operaciones | de Seguridad
sus fechas de de Aeropuertos
Solicitar la aprobacion * Cronograma cumplimiento . P ,
(PEI 2.1.4) P . Oficio de del pais
h del cronograma de 5% de revision de solicitud de
revision de los PSA, del los PSA, del afio aprobacion
afio 2019 2019 elaborado P
y aprobado
Aprobar y distribuir el
cronograma de revision 50 Oficio de
de los PSA, del afio aprobacion

2019

Cronograma
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Objetivo Estratégico 2: Fortalecer la Institucién para Optimizar los Servicios de Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil

Plan Operativo Anual CESAC 2018

Objetivo Producto .. % de . Medio de Areas Recursos
EspJecifico Ref. (Linea de Accién) BEEL Valor . ML Verificacion Responsable Involucradas RD$
Revisar por parte de la
Direccion General del Borrador del
CESAC, el borrador del | 50% Reglamento
Reglamento Interno del Interno
CESAC
Incorporar Oficio de Direccidn
2.1: “Adecuar la observaciones y 30% solicitud de General,
Normativa ., mejoras realizadas por . aprobacion del Direccién de
Institucional al Elaboracién del la Direccidn General Reglamento Porc.er.ltaJe de Reglamento Comisidn Operaciones,
Marco Legal Reglamento Interno Interno del agtlwdades designada por Direccion
Vigente” 2.1.3 del CESAC CESAC, eJecu,ta das la Direccion | Administrativa, 20,000
5 divulgado Iseggn lo General Direccion de
(PEI 2.1.11) planificado TIC y Direccion
Reglamento de Planificacién
Aprobar el Reglamento 10% Interno con las y Desarrollo
Interno del CESAC observaciones
incorporadas
Directiva de
Divulgar el Reglamento 10% Seguridad que
Interno del CESAC aprueba el
Reglamento

Cronograma
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Plan Operativo Anual CESAC 2018

Cuerpo Especializado en Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil

Objetivo Estratégico 2: Fortalecer la Institucién para Optimizar los Servicios de Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil
Objetivo Producto .. % de . Medio de Areas Recursos Cronograma
Especifico Ref. (Linea de Accién) BEELT Valor e i LEE Verificacion Responsable Involucradas RD$
Solicitar la impresion
de 1,000 ejemplares del Oficio de
Decreto No. 376-16, que solicitud de
establece el Reglamento impresion de
de Aplicacion de la Ley 1,000
No. 188-11, sobre 10 ejemplares del
Seguridad Decreto No. 376-
Aeroportuaria y de la 16 y 1,000
Aviacion Civil, y 1,000 ejemplares de la
ejemplares de la Ley Ley No. 188-11
No. 188-11
2.1: “Adecuar la Divulgacién del imi Reglamento de Cantidad de FIiDr:;encc(i:éorg
- 4 Reglamento de ~ Imprimir 1,000 glame entidades con | Ejemplares del aliu ey
Normativa e ejemplares del Decreto Aplicacion de la L Direccién de
o Aplicacion de la Ley " 40 conocimiento del | Decreto y la Ley .
Institucional al y 1,000 ejemplares de Ley No.188-11, . Relaciones
Marco Legal No.188-11, sobre ' divulgado a reglamento de |3 IMpresos Direccién Publicas
cotedal | 514 Seguridad la Ley 9 Ley No. 188-11 cc ublieas, 1 3 500,000
Vigente - todas las Juridica Direccion de ||
Aeroportuaria y de la - vs. total de
R o entidades de . Recursos
Aviacion Civil Distribuir a los . , entidades de
> interés por el . . Humanos y
miembros del CESAC interes por el Direccion
(PEI 2.1.6) CONASAC, al sector CESAC Administrativa
aeronautico y a los Acuse de
jueces y fiscales en la 10 ejemplares
jurisdiccion donde hay recibidos
aeropuertos, un
ejemplar del Decreto y
un ejemplar de la Ley
Realizar un simposio de
la Ley No.188-11 y su 40 Lista de
Decreto de aplicacion participantes
No. 376-16
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Cuerpo Especializado en Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil

Objetivo Estratégico 2: Fortalecer la Institucidn para Optimizar los Servicios de Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacidn Civil

Plan Operativo Anual CESAC 2018

Objetivo Producto .. % de . Medio de Areas Recursos
Especifico et (Linea de Accion) Actividades Valor Sz Indicador Verificacion Responsable Involucradas RD$
Ejecutar la Actividades
programacion de cursos 80% realizadas segun
de la ESAC, para el afio 0 la programacion
2018 del 2018
2.2: “Fortalecer Elaborar la T—Lor:':;s;taiig?\ I;e
los niveles de programacién de cursos * Programacion prog
. " ~ | 10% cursos de la
listeza del Programacion y de la ESAC, para el afio de cursos para
. L o ESAC, para el
personal, a fin ejecucién de 2019 el afio 2018 aFo 2019
de garantizar un capacitaciones ejecutada en por Direccion
accionar relacionadas a la lo menos un Porcentaje de Direccin de la General
eficiente 2.21 Seguridad 85% ejecucion segin ESAC Direccic'):l, 294,943
orientado a Aeroportuaria y de la lo programado Administrativa
resultados” Aviacion Civil * Programacion Oficio de
de curso para el -
- L " solicitud de
(2 i | o | o e
9 5% aprobada programacion de
cursos de la ESAC, para
ol afio 2019 cursos de la
ESAC, para el
afio 2019
Aprobar la
programacion de cursos 50 Programacion
de la ESAC, para el afio 0 aprobada

2019

Cronograma
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Cuerpo Especializado en Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil

Objetivo Estratégico 2: Fortalecer la Institucién para Optimizar los Servicios de Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil

Plan Operativo Anual CESAC 2018

Objetivo Producto . % de . Medio de Areas Recursos
Especifico Ll (Linea de Accion) Activkiades Valor Sz il e Verificacion Responsable Involucradas RD$
. Listado del
Seleccionar el personal
. 5% personal
a capacitar .
seleccionado
w Capacitaci(’)n en Solicitud de las Oficio de
2.2: fortalecer materia de "Seguridad capacitaciones a 5% licitud .
los niveles de ? I solicitu Direccion
. Aeroportuaria y realizar - -
listeza del ) ) Financiera,
Control de Calidad . Cantidad de ] ” ] .
personal, a fin AVSEC" diriida al Ejecutar por lo capaditaciones Direccién de Direccién de
de garantizar un| 2.2.2 » ding menos dos (2) p ; Control de Recursos 423,000
. personal de la o realizadas segun .
accionar : ~, capacitaciones ; Calidad AVSEC | Humanos y
. Direccién de Control de lo planificado o
eficiente ; Direccion de la
- Calidad AVSEC ., .
orientado a Aprobacion de las 10% Oficio de ESAC
" . . 0 .7
resultados (POA 2017) capacitaciones aprobacion
Ejecucion de las 80% Certificados de

capacitaciones

participacion

Cronograma
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Cuerpo Especializado en Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil

Objetivo Estratégico 2: Fortalecer la Institucién para Optimizar los Servicios de Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil

Plan Operativo Anual CESAC 2018

Objetivo Producto . % de " Medio de Areas Recursos
) Ref. . .. Actividades Meta Indicador . iy Responsable
Especifico (Linea de Accion) Valor Verificacion P Involucradas RD$
Coordinacion de apoyo
a través de la Solicitar permiso a la
Comision Binacional | Direccion General, para Solicitud de
Fronteriza llevar a cabo las 504 permiso a la
(COMBIFRON) y otros reuniones de 0 Direccion
organismos de coordinacion con el General
cooperacion nacionales (COMBIFRON)
e internacionales, para
que el personal del
ESA n
2.2: “Fortalecer CESAC, destacado e
. los aeropuertos,
los niveles de -
listeza del reciban los : P Eficacia en la
entrenamientos, las | Coordinar la realizacion e C icacion d Direccién
personal, a fin d - | realizacion de |Comunicacion de
; destrezas y € reuniones con los 0 ; General,
de garantizar un o del 20% las convocatoria de =l
) conocimientos representante de g - Direccién
accionar ) COMBIFRON o coordinaciones reunion L, - .
. necesarios para el ( ) Capacitaciones ., Direccion de Financiera,
eficiente 2.2.3 . de apoyo, segun . A : L, 350,000
- buen desarrollo de las realizadas Inteligencia | Direccion de la
orientado a . fechas de
" operaciones de L ESACy
resultados ; cumplimiento de ) )
seguridad h Direccion
) las diferentes . .
aeroportuaria, L Administrativa
- ) actividades
cooperando también | Seleccionar el personal
en lo relativo a control | 3 capacitar de acuerdo Listado del
migratorio, prevencion | 3 las funciones que 5% personal
de contrabando, realizan en los Seleccionado
plagas, infecciones, aeropuertos
enfermedades
infectocontagiosas, asi
como en el control del
trafico y transito
turistico, diplomatico y Participar en las 20% Certificado de
comercial capacitaciones ° participacion
(PEI 2.2.1)

Cronograma
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Cuerpo Especializado en Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil

Objetivo Estratégico 2: Fortalecer la Institucién para Optimizar los Servicios de Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil

Plan Operativo Anual CESAC 2018

proyectos

Ejecutar la capacitacion

coordinaciones
realizadas

Certificados del
personal
capacitado o
lista de
asistencia

Objetivo Producto L . Medio de Areas Recursos Cronograma
Especifico Ref. (Linea de Accién) BEEL . ML Verificacion Responsable Involucradas RD$
Seleccionar el personal
a capacitar del area de
planificacion y Plana Lista del
Mayor del CESAC, en lo personal
relativo a planificacion seleccionado
estratégica y gestion de
proyectos
2.2: “Fortalecer
los niveles de Capacitaciones sobre N
. " . L. Capacitacion
listeza del Planificacion A ) L,
P . realizada a un Direccion
personal, a fin Estratégica y Gestion .
; " minimo de 40 . General,
de garantizar un de Proyectos", Cantidad de ; L, } L,
accionar dirigidas al personal de - personas, en personal Acuerdo Direccion de Direccion
: 2.2.4 L Coordinar la materia de - C Recursos Financiera, 100,000
eficiente planificacion y Ny | N capacitado vs. lo | interinstitucional R
. ) . capacitacion con la planificacion . Humanos Direccion de la
orientado a directores de &reas del| . .: : L planificado firmado con la
entidad capacitadora en estratégica y : ESACy
resultados” CESAC : e - entidad )
materia de planificacion gestion de . Direccion
estratégica y gestion de royectos capacitadora o Administrativa
(PEL 2.2.2) proy
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Cuerpo Especializado en Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil

Objetivo Estratégico 2: Fortalecer la Institucién para Optimizar los Servicios de Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil

Plan Operativo Anual CESAC 2018

Objetivo Producto .. % de . Medio de Areas Recursos
Especifico Ref. (Linea de Accion) BEE s Valor e LT LEE Verificacion ReSegnsbk Involucradas RD$
Seleccionar el personal
a capacitar en lo Lista de personal
: , 10% !
relativo a gestion de seleccionado
riesgo
2.2: “Fortalecer
los niveles de
elrlzt)izz: d:lﬁn Capacitacion sobre . o Capacitacién . Direccion
dre): arant;zar A "Gestion de Riesgo", Realizar la s_ollc!t,ud de 20% realri)zada o Oﬂqc_n de General,
9 . u dirigida a directores de la capacitacion .. u Cantidad de solicitud o, Direccion
accionar . minimo de 50 Direccion de - .
. areas, encargados de personal Financiera,
eficiente 2.2.5 personas, en - Recursos ] Ly 200,000
- departamentos y . capacitado vs. lo Direccién de la
orientado a - materia de . Humanos
" divisiones -, planificado ESACy
resultados gestion de ) L
Ejecutar el proceso de riesgos Direccion
PEI 2.2. ) Admini i
( 3) contratacion del Orden del dministrativa
servicio, segun la 60% servicio
modalidad que aprobada
corresponda
Certificados de
Realizar la capacitacion | 70% participacion del

personal

Cronograma

Pagina 50 de 90



Cuerpo Especializado en Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil

Objetivo Estratégico 2: Fortalecer la Institucién para Optimizar los Servicios de Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil

Plan Operativo Anual CESAC 2018

Objetivo Producto . % de . Medio de Areas Recursos Cronograma
Especifico Ll (Linea de Accion) Actividades Valor Meta e Verificacion Responsable Involucradas RD$
Implementar el Plan Certificados de
Anual de Capacitacion | 80% participacion de
2018 Cursos
Recolectar las
necesidades de
capacitacion detectadas * Programacion
en el proceso de anual de Matriz de
2.2: “Fortalecer Ejecucion del Plan evaluacic’ln del capa_citac_is’m de capa(_:itacionels a
. o desempefio por 10% | la Direccion de realizar segun
los niveles de Anual de Capacitacion .
listeza del de la Direccién de competencias, Plan Recursos brechas
Operativo Anual 2019 y Humanos 2018, detectadas
personal, a fin Recursos Humanos, s . ; L,
! solicitudes de ejecutada por lo Direccién
de garantizar un conforme a s . . .
. . capacitacion realizadas menos en un . ) L Administrativa,
accionar necesidades : . o Porcentaje de Direccion de L
. por directores de areas 95% . L, ; Direccion de la
eficiente 2.2.6 detectadas en el ejecucion segun Recursos ESAC 300,000
orientado a proceso de evaluacion L lo programado Humanos ! y
" . * Programacion Direccion
resultados del desempeiio por . o L .
com ' Realizar coordinaciones anual de Administrativo
petencias y i capacitacién de
solicitudes realizadas con _Igs entidades icitacic Cronograma de
facilitadoras de la Direccion de capacitaciones
(PE1 2.2.5) capacitacion, a fin de 5% Recursos coordinadas con
elaborar el Plan Anual Humanos del las entidades
de Capacitacién del afio afio 2019, facilitadoras
2019 aprobada
Elaborar y aprobar el Oficio de
Plan Anual de aprobacion del
Capacitacion 5% Plan Anual de
correspondiente al afo Capacitacion del
2019 afio 2019
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Cuerpo Especializado en Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil

Objetivo Estratégico 2: Fortalecer la Institucidn para Optimizar los Servicios de Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacidn Civil

Plan Operativo Anual CESAC 2018

Objetivo Producto (Linea de A % de . Medio de Areas Recursos
Especifico et Accion) Actividades Valor Sz Indicador Verificacion Responsable Involucradas RD$
Ejecutar el Plan de
Mantenimiento Formulario de
Preventivo de Flotilla 85% mantenimiento
Vehicular del CESAC, realizado
del afo 2018
Elaborar el P.Iar_l Anual * Plan Anual de
de Mantenimiento . Mantenimiento
\l;riyer}tlvo de FI<|)t|I1a 5% Preventivo de Plan elaborado
ehicular para el afio N ;
2.3: “Fortalecer Ejecucion del Plan 2019 Flotilla Vehicular,
- elaborado y
la operatividad Anual de eiecutado en un
de la fuerza, a Mantenimiento ) Porcentaje de L L,
- . . 80% - L , Direccion Direccion
fin de contribuir | 2.3.1 | Preventivo de Flotilla ejecucién segun L . 12,800,000
. Administrativa General
con el logro de Vehicular . ., % lo programado
la mision Solicitar la aprobacion Plan Anual de
S del Plan Anual de Mantenimiento
institucional” PEI 2.3.3 . icacio
( ) Mantenimiento 5o, | Preventivo de CO?;FC';E'ZZ de
Preventivo de Flotilla ° | Flotilla Vehicular Abrobacion
Vehicular para el afio para el afio P
2019 2019, aprobado
Aprobar el Plan Anual
de Mantenimiento .
f‘
Preventivo de Flotilla 5% Oficio de
aprobacion

Vehicular para el afio
2019

Cronograma
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Cuerpo Especializado en Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil

Plan Operativo Anual CESAC 2018

jetivo Estratégico 2: Fortalecer la Institucién para Optimizar los Servicios de Seguridad Aeroportuaria y de viacion Civi
Objet Estrat 2: Fortalecer la Instit Opt los Se de S idad A rt dela A Civil
Objetivo Producto (Linea de L. % de . Medio de Areas Recursos Cronograma
Especifico Ref. Accion) HedigeEs Valor AIEE) Ml Verificacion B Involucradas RD$
Realizar el
levantamiento de los Listado de
datos correspondientes | 5% necesidades
al personal de AVSEC,
de nuevo ingreso
Realizar la solicitud de
adquisicion de 500 Oficio de
avituallamiento segun el ° solicitud
> 3 “Fortalecer levantamiento realizado Total de nuevos
= . 100% del miem
la operatividad Adquisicién de pers:r?aloA(i/eSEC AVSEIS dbc:t?asdos
de la fuerza, a avituallamiento para el de nuevo ! éie Direccion Direccion
fin de contribuir | 2.3.2 | personal del CESAC . . ituallami Oficio de L . | 31,000,000
con el logro de Aprobar la Solicitud de ingreso, provisto| avituallamiento oo e Administrativa Genera
. n
la misién (PE12.3.7) adquisicién de 0% | 4 vs. total de | aprabiacion e 1
institucional” avituallamiento avituallamiento |personal AVSEC, Direccion
de nuevo ingreso General
Ejecutar el proceso de Documento de
compra, segun la 75% adjudicacion de
modalidad que la orden de
corresponda compra
Recibir el Conduce de
avituallamiento, segin | 5% recepcién del
lo solicitado avituallamiento
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Cuerpo Especializado en Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil

Objetivo Estratégico 2: Fortalecer la Institucién para Optimizar los Servicios de Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil

Plan Operativo Anual CESAC 2018

Objetivo Producto . % de . Medio de Areas Recursos
EspJecifico Ref. (Linea de Accién) Hedieees Valor At2E) sl s Verificacion B Involucradas RD$
Ejecutar el Plan Anual
de Mantenimiento
Preventivo de las Informes de
Instalaciones de la 85% trabajos de
Sede Principal del mantenimiento
CESAC, realizados
correspondiente al afo * Plan Anual de
2018 Mantenimiento
Preventivo de
las Instalaciones
de la Sede
Elaboracién y Elaborar y solicitar la Principal,
2.3: “Fortalecer ejecucién del Plan aprobacion del Plan elaborado y L
la operatividad Anual de Anual de ejecutado en Direccion
de la fuerza, a Mantenimiento Mantenimiento por lo menos un | Porcentaje de | Plan elaborado bdireccis G_energ!,
fin de contribuir | 2.3.3 | Preventivo de las Preventivo de las 10% 75% ejecucion segan | voficio de | Subdireccion -} Direccion 15 54 45
i Instalaciones de la ? solicitud de de Ingenieria | Administrativa
con el logro de Instalaciones de la lo programado L
la mision Sede Principal Sede Principal del * Plan Anual de aprobacion Y D reccion
institucional” CESAC, Mantenimiento Financiera
(PEI 2.3.2) correspondiente al afo Preventivo de
2019 las Instalaciones
de la Sede
Principal, para
Aprobar el Plan Anual el afio 2019,
de Mantenimiento aprobado
Preventivo de las .
Instalaciones de la Copia del
5% documento que

Sede Principal del
CESAC,
correspondiente al afo
2019

aprueba el Plan

Cronograma
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Cuerpo Especializado en Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil

Objetivo Estratégico 2: Fortalecer la Institucién para Optimizar los Servicios de Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil

Plan Operativo Anual CESAC 2018

Objetivo Producto (Linea de L. % de . Medio de Areas Recursos
Especifico Ref. Accion) BEEL Valor e i LEE Verificacion Responsable Involucradas RD$
Identificar Iqs equipos y Listado se
herramientas 5% -
. necesidades
necesarios
Solicitar equipos y 504 Oficio de
herramientas ° solicitud
2.3: “Fortalecer Adquisicion de Taller de la
la operatividad herramientas para el Divisién de Oficio de
de la fuerza, a taller de la Division de | Aprobar la solicitud de 5% Transportacion, | Porcentaje de | aprobacién de Direcdid Direcdi6
fin de contribuir | 2.3.4 | Transportacién del | equipos y herramientas equipado con | ejecucién segun | la Direccion ireccion reccion 1,000,000
Administrativa General
con el logro de CESAC las lo programado General
la mision herramientas
institucional” (POA 2016 2.2.28) necesarias
Ejecutar el proceso de Conduce de
compra, segun la recepcion de
! 60% )
modalidad que equipos y
corresponda herramientas
Entregar e instalar los Equipos
. ) 25% .
equipos y herramientas instalados

Cronograma
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Cuerpo Especializado en Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil

Objetivo Estratégico 2: Fortalecer la Institucidn para Optimizar los Servicios de Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacidn Civi

Plan Operativo Anual CESAC 2018

el afio 2019

Objetivo Producto . % de . Medio de Areas Recursos
Especifico Ref. (Linea de Accién) el Valor plese e Verificacion EELEET Involucradas RD$
Ejecutar el Cronograma
de Mantenimiento
Preventivo y
Licenciamiento de Copias de
Software de la 85% informes de
Infraestructura * plan Anual de cumplimiento
Tecnoldgica y Mantenimiento
Comunicaciones del Preventivo y
Elaboradién afio 2018 Licenciamiento
. . y de Software de
ejecucion del Plan la
2.3: “Fortalecer Anuall Qe Infraestructura
L Mantenimiento .
la operatividad . - Tecnoldgica y ] L
de Ia fuerza. a Preventivo y Elaborar y solicitar la Comunicaciones, | Porcentaje de Direccion
S Licenciamiento de aprobacion del " . i Direccion de | Administrativa
fin de contribuir | 2.3.5 elaboradoy |ejecucion segun L 6,206,000
Software de la Cronograma de : TIC y Direccion
con el logro de s ejecutado por lo | lo programado ) -
la misié Infraestructura Mantenimiento Cronograma Financiera
a mision . . menos en un
institucional” Tecnoldgica y Preventivo y 90% elaborado y
Comunicaciones Licenciamiento de 10% oficio de
Software de la * Plan Anual de solicitud de
(PEI 2.3.4) Infraestructura - aprobacion
Mantenimiento
Tecnoldgica y .
S Preventivo para
Comunicaciones para el o
N el ano 2019,
ano 2019
aprobado
Aprobar el Cronograma .
de Mantenimiento para | 5% A?)f:glboa::jiec:’) n

Cronograma
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Objetivo Estratégico 2: Fortalecer la Institucidn para Optimizar los Servicios de Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil

Plan Operativo Anual CESAC 2018

Objetivo Producto . % de . Medio de Areas Recursos
Especifico Ref. (Linea de Accién) Actividades Valor . Indicador Verificacion Responsable Involucradas RD$
Actualizar el Plan de
Evacuacion y
Emergencias, segun las
reestructuraciones de 50% Documento
. L ) revisado
areas administrativas
del edificio de la Sede
Principal
Eficacia en la
2.3: “Fortalecer actualizacion del
la operatividad Actualizacién del Plan Plan de ] ”
de la fuerza, a de Evacuacion Plan de Evacuacion Direccion
fin de chjmtrit; ir | 2.3.6 Emer: uenciasy Apronar .F’>Ian o Evacuacion y Emeru enciasy i Direccién General y 10,000
con el loaro (lije = 9 Evacuacion y Emergencias | .- ?echas e oficio de Disciplinaria Direccién ’
9 Emergencias, _segun las actualizado gu e aprobacion del Administrativa
la mision (PEI 2.3.1) reestructuraciones de | 30% cumplimiento de Plan de
institucional” areas administrativas las diferentes Evacuacion y
del edificio de la Sede actividades Emergencias
Principal
Divulgar el _F:Ian de Actividades
Evacuacion y 20% .
realizadas

Emergencias

Cronograma
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Objetivo Estratégico 2: Fortalecer la Institucién para Optimizar los Servicios de Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil

Plan Operativo Anual CESAC 2018

Objetivo Producto (Linea de L . Medio de Areas Recursos Cronograma
Especifico Ref. Accion) e e i LEE Verificacion S Involucradas RD$
Solicitar talleres sobre
conocimiento y
cumplimiento de la Ley
No. 340-06, sobre Oficio de
Compras y solicitud
Contrataciones de
Bienes, Servicios, Obras
. y Concesiones Porcentaje del
. Capacitacion del
2.4: “Elevar los - Personal de personal de
. - cumplimiento de la Ley . ;
niveles de ética nuevo ingreso, | nuevo ingreso, ) .,
del personal y No. 340-06, sobre - perteneciente a | perteneciente a Direccion
transparencia de Compras y Aprobar la solicitud de la alta direccién | la alta direccién Direccion General y
1sparenc 2.4.1 | Contrataciones de realizacién de los N Direccidn de 33,333
la institucion, a ) o tall b y mandos y mandos Administrativa
fin de promover Bienes, Servicios, er<_-:s .SO re medios, con medios, con Recursos
un accionar Obras y Concesiones conocimiento y conocimie’nto de conocimi(-,:nto en Humanos
to" cumplimiento de la Ley la Lev No.340-06 Ia L Oficio de
correcto (PE12.4.4) No. 340-06, sobre a Ley 10230 N a3 4%y06 aprobacion
Compras y 0. 540
Contrataciones de
Bienes, Servicios, Obras
y Concesiones
i
Realizar los talleres 'S.ta.do de
participantes
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Objetivo Estratégico 2: Fortalecer la Institucién para Optimizar los Servicios de Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil

Plan Operativo Anual CESAC 2018

Objetivo Producto (Linea de .. % de . Medio de Areas Recursos
Especifico Ref. Accion) BEE s Valor e LT LEE Verificacion ReSegnsbk Involucradas RD$
. Recplectar Listado de
informaciones de los requerimiento
requerimientos de 50% q or
compras del CESAC, de er? dencias
para el afio 2019 p
2.4: “Elevar los L, Realizar borrador del Eficacia en la
niveles de ética Flaboracion y Plan de Compras del | 30% elaboracion del |~ Borrador
publicacion del Plan . elaborado it
del personal y afio 2019 Plan Anual de Direccion
. Anual de Compras, en Plan Anual de . ] i
transparencia de . Compras, segun Direccion General,
P 2.4.2 | cumplimiento con el Compras 2019, . . ] . 5,000
la institucion, a marco leqal vigente aprobado fechas de Administrativa | Direcciones y
fin de promover galvig P cumplimiento de Departamentos
un accionar las diferentes
correcto” (PE12.4.5) Solicitar la aprobacién actividades Oficio de
del Plan de Compras del| 10% solicitud de
afio 2019 aprobacion
Aprobar el Plan de a rggg'cc:édne del
Compras del CESAC del | 10% P
Plan anual de

afio 2019

compras 2019

Cronograma
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Objetivo Estratégico 2: Fortalecer la Institucidn para Optimizar los Servicios de Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil

Plan Operativo Anual CESAC 2018

2019

Objetivo Producto . % de . Medio de Areas Recursos
Especifico S (Linea de Accion) St Valor - e Verificacion Responsable Involucradas RD$
EJegutar el Plan de Etica Certificados de
Institucional del CESAC, N
. ~ 80% participacion de
correspondiente al afo cUrsos
2018
L , * Plan Anual de ; L
Implementacion del  |Ejaborar el Plan de Etica Etica Direccion
Plan Anual de Etica | Institucional del CESAC, | 400, | Institucional del Programa General,
Institucional del | correspondiente al afio elaborado Direccion
. . CESAC, ) -
2.4: “Elevar los CESAC, el cual integra 2019 j Financiera,
. - S ejecutado por lo N
niveles de ética actividades que Direccion
menos en un - )
del personal y promuevan el : Administrativa,
. - 85% Porcentaje de o R
transparencia de conocimiento y el cabal : . , Comision de Direccién de
IR 243 . ejecucion segun ‘. 1,300,000
la institucion, a cumplimiento del Etica Recursos
e * Plan Anual de | lo programado
fin de promover Cddigo de Moral y Solicitar | bacis Eti Humanos,
un accionar Etica de las Fuerzas olicitar la aprol .aC|on . -|ca . Direccion de
" del Plan de Etica Institucional del Oficio de )
correcto Armadas vy los valores Institucional del CESAC. | 5% CESAC licitud d Relaciones
éticos del CESAC nstitucional de ! ° ! solicitud de Plblicas y
correspondiente al afio correspondiente aprobacion o
2019 al afio 2019 Direccion de la
(PEL 2.4.2) ! ESAC
aprobado
Aprobar el Plan de Etica
Institucional del CESAC, 504 Oficio de
correspondiente al afio 0 aprobacion

Cronograma
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Objetivo Estratégico 2: Fortalecer la Institucién para Optimizar los Servicios de Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil

Plan Operativo Anual CESAC 2018

Objetivo Producto . % de . Medio de Areas Recursos
Especifico Ree (Linea de Accion) Actividades Valor Sz il b Verificacion Responsable Involucradas RD$
Identificar la
metodologia y
frecut'-:'nq?, en la que se Documento que
realizaran las charlas establezca la
sobre el cumplimiento | 10% metodoloaia
de la Ley General de identiﬁcaga
Libre Acceso a la
Informacion Publica, No.
200-04
2.4: “Elevar los Capacitacion sobre el 2:;';"
niveles de ética cumplimiento de la Ley Porcentaje del : !
del personal y General de Libre Solicitar a la Direccidn Persqnal de personal de : L, I_)lrecqon
transparencia de Acceso a la de R H NUEVO INGTES0; | 1 ievo ingreso Direccion de Financiera,
la ingtitucién a 2.4.4 Informacion Publica © ecu:jSOS o con cor? , Oficio d Relaciones Direccién de 10,000
d ’ que de manera 5% | conocimiento de e iclo ce Publicas Recursos
fin de promover No. 200-04 periddica suministre el conocimiento en aprobacion
) . la Ley No.200-04 Humanos y
un accionar listado del personal de la Ley No.200-04 Direccidn de la
correcto” (PEI 2.4.3) nuevo ingreso
ESAC
Realizar las charlas
sobre el cumplimiento Certificados de
de la Ley General de articiacion o
Libre Acceso a la 85% P l stz de
Informacion Publica, ) )
asistencia

segun la metodologia y
frecuencia identificada

Cronograma

Pagina 61 de 90



Cuerpo Especializado en Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil

Objetivo Estratégico 2: Fortalecer la Institucién para Optimizar los Servicios de Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil

Plan Operativo Anual CESAC 2018

Objetivo Producto . % de . Medio de Areas Recursos
Esp:('ecifico L (Linea de Accion) S Valor - e Verificacion Responsable Involucradas RD$
Realizar coordinaciones
con el MIDE, para
determinar los aspectos Coordinaciones
que sean necesarios 10% con el MIDE,
actualizar en el Manual realizadas
de Cargos de la
institucion
Actualizacion del Eficacia en la
2.5: “Fortalecer Manual de Cargos de actualizacion del
el sistema de la institucion, de i Manual de ) .
gestion dz :jos coiformizag c,o(rj1 la :zgzggzzr;?\se(lzal\gt:j; Manual de CargaosLI as:gﬂn Direccion de Direccion
2.5.1 . Cargos ! Borrador del Recursos 10,000
recursos estructura organica de Cargos de la tualizado fechas de Manual d Humanos General
humanos del vigente institucion, de 70% ac cumplimiento de anual de
CESAC” conformidad a la las diferentes C.argf)s de la
(PEL2.5.1) estructura orgénica actividades institucion
vigente
Manual de
Aprobar la nueva Cargos de la
version del Manual de | 20% institucion
Cargos de la institucion actualizado y
aprobado

Cronograma
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Cuerpo Especializado en Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil

Objetivo Estratégico 2: Fortalecer la Institucién para Optimizar los Servicios de Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil

Plan Operativo Anual CESAC 2018

integradas al
Sistema

Objetivo Producto . % de . Medio de Areas Recursos
Especifico Ref. (Linea de Accién) Sl Valor . d Lz Verificacion Responsabie Involucradas RD$
Realizar levantamiento
. : . Informe de
para identificar areas a | 5% - "
. . verificacion
integrar al Sistema
Elaborar cronograma Direccion
para la implementacién o Cronograma Financiera,
L : 10% Direccion
Conclusion de la del Sistema en las ) elaborado e !
implementacion del areas identificadas Sistema de ) Administrativa,
2.5: “Fortalecer . - Gestion Cantidad de Direccion de
. Sistema de Gestion L . .
el sistema de L . Administrativa areas Recursos
. Administrativa y . ) s
gestion de los L Operando en | implementadas Direccion de Humanos,
2.5.2 | Digitalizacion de los ) ! , 200,000
recursos Archivos del Personal N g todas las vs. Cantidad de _ TIC Direccion de
humanos del del CESAC Solicitar la aprobacion 5o, |direcciones de la areas a Oficios de Asuntos
CESAC” del cronograma Sede Principal | implementar solicitud Internos,
(PEI 2.5.2) del CESAC Dlre_caon_ de
Inteligencia, y
Direccion
i Médica
Aprobar el cronograma | 5% Oficios de
aprobacion
Listado de las
. -
Ejecutar el cronograma | 75% areas que esta

Cronograma
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Objetivo Estratégico 2: Fortalecer la Institucién para Optimizar los Servicios de Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil

Plan Operativo Anual CESAC 2018

Objetivo Producto .. % de . Medio de Areas Recursos Cronograma
Especifico Ree (Linea de Accion) Sctikiades Valor sz el ief e Verificacion Responsable Involucradas RD$
Firmar contrato de
consultoria con la 5% Contrato firmado
empresa seleccionada
Elaborar el programa de
trabajo (Carta Gantt), Programa de
estableciendo las 5% trabajo (Carta
Y . actividades y fechas de Gantt) elaborado
Migracion del Sistema . ” .
de Gestion de la ejecucién Sistema de
2.6: “Fortalecer . Gestion de la Eficacia en la L, Direccion
mantener los Calidad, desde a Calidad ejecucion de las Direccion de General y Plana
Yy me 2.6.1 |versién 2008 a la 2015 _ Jecuck Planificacién y Y 3,384,000
estandares de certificado en la actividades Mayor del
. de la Norma ISO 9001 . Desarrollo
calidad Eiecutar el d Norma ISO planificadas Informes de CESAC
jecutar el programa de . -
(PEL2.6.1) trabajo (Carta Gantt) 80% 9001:2013 actlv_ldades
realizadas
Ejecutar la auditoria Ir;ffdrir:;?i:e
externa de certificacion recomen darll o
del Sistema de Gestion . .
10% la certificacion

de la Calidad, basado
en la Norma ISO
9001:2015

del Sistema en
la version 2015
de la Norma
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Objetivo Estratégico 2: Fortalecer la Institucidn para Optimizar los Servicios de Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil

Plan Operativo Anual CESAC 2018

Objetivo Producto .. % de . Medio de Areas Recursos Cronograma
Especifico Ref. (Linea de Acciéon) PiEdEnle Valor . Indicadox Verificacion Responsable Involucradas RD$
Ejecutar el cronograma
de visitas de realizacion
de encuestas de Actividades
satisfaccion del cliente | 85% realizadas segun
en los aeropuertos, cronograma
correspondiente al afio
2018
Elaborar el cronograma
o de visitas de realizacion o
Realizacion de la de encuestas de 0% Medir Ia Cronograma de Direccion
evaluacionde la | satisfaccion del cliente satisfaccion del visitas realizado ~ General,
2.6: “Fortalecer satisfaccion del cliente |  en los aeropuertos, cliente, Cantidad de o D|reccpnes de
externo, conforme a para el afio 2019 ) Direccion de | Seguridad de
y mantener los L realizando al encuestas .
: 2.6.2 | los requisitos de los . Relaciones Aeropuertos, 100,000
estandares de - menos dos realizadas por B ] L
o servicios prestados por Publicas Direccion
calidad encuesta por aeropuertos ] .
el CESAC Solicitar | baci cada aeropuerto Financiera y
(PEI 2.6.2) € grama | solicitud de Administrativa
visitas de realizacion de -
5% aprobacion del
encuestas de
. L, - cronograma de
satisfaccion del cliente, visitas
afio 2019
Apr | n m
P o.b.ar € cro o.gra. ,a Documento de
de visitas de realizacion aprobacion del
de encuestas de 5% P

satisfaccion del cliente,
afio 2019

cronograma de
visitas
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Objetivo Estratégico 2: Fortalecer la Institucidn para Optimizar los Servicios de Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacidn Civil

Plan Operativo Anual CESAC 2018

Objetivo Producto . % de . Medio de Areas Recursos Cronograma
Esp:'ecifico Ref. (Linea de Accién) i s Valor ples M ZE Verificacion HEEIERET 2 Involucradas RD$
Ejecutar el programa de
actividades Listado de
correspondiente al afo 85% participantes,
2018, conforme a lo segun actividad
planificado en el Plan ejecutada
Comunicacional
Elaborar el programa
de actividades « . ) L
orientadas a fortalecer Realizar Fl)gr lo glreccml)n
Fortalecimiento de la | la cultura de calidad en 50 acti\r/ri]jandO:s on el Programa Di?(ra]:;%a
2.6: “Fortalecer cultura de calidad en el el personal afio Eficacia en la elaborado Direccion de Finandiera
y mantener los | 6.3 personal administrativo admini,strativo de la ejecucion de las Relaciones | Direccion della 166.668
estandares de | del CESAC institucion, para el afio *p d actividades Plbli ESAC !
calidad" 2019 .r.ograma < planificadas ublicas Y
(PE1 2.6.3) actwndNades para Departa.njento
el afio 2019, de Gestion de
aprobado la Calidad
Solicitar de aprobacion
del programa de 5% Oficio de
actividades para el afio solicitud
2019
Aprobacr el programa .
de actividades parael | 5% agfécl;:c?gn
afio 2019
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Cuerpo Especializado en Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil
Objetivo Estratégico 2: Fortalecer la Institucidn para Optimizar los Servicios de Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil

Plan Operativo Anual CESAC 2018

Objetivo Producto .. % de . Medio de Areas Recursos Cronograma
Especifico . (Linea de Accion) Actividades Valor Meta e Verificacion Responsable Involucradas RD$
Ejecutar el proceso de
auto-diagndstico del
; Informe de
Sistema de Control
L 30% resultado del
Interno Institucional auto-diaanéstico
(SCII), seglin requisitos 9
de las NOBACI
Elaborar el plan de
accion para el ajuste del
i i Sist de Control i j i
EvaIuaC|o_n _cIeI nivel de Inltz:argalnsiitu?:?o:\c;l 35% Sistema de Porcentaje de Plan de Accién Direccion
2.6: “Fortalecer cumplimiento del ! e Control Interno avance en la General y todas
mantener los CESAC, conforme a las | (SCII), segun requisitos Institucional | implementacion Direcdion las
¥ m 2.6.4 | Normas Basicas de de las NOBACI (SCII), ajustado | de las Normas - ! 30,000
estandares de P Financiera dependencias
calidad Control Interno a los Basicas de que integran la
(NOBACI), e iniciar el requerimientos | Control Internos Sede Principal
proceso de ajuste de las NOBACI (NOBACI) P
Aprobar el plan de
accion para el ajuste del Oficio de
Sistema de Control 5% aprobacion del
Interno Institucional Plan de Accién
(SCm)
Ejecutar las actividades Evidencias
del plan de accién del 309 objetivas de las
SCII, conforme a lo 0 actividades
programado ejecutadas
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Cuerpo Especializado en Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil

Plan Operativo Anual CESAC 2018

Objetivo Estratégico 3: Fortalecer la Seguridad Social Miitar
Objetivo Producto L % de . Medio de Areas Recursos Cronograma
Especifico Ref. (Linea de Accién) Actividades Valor . Indicador Verificacion Responsable Involucradas RD$

Elaborar el Programa de Oficio de
Evaluaciones Médicas, 50 solicitud de
planificando el alcance ° insumos y
del mismo equipos
. . Solicitar los insumos y Oficio de
Mejoramiento del - - -
: equipos necesarios solicitud de L,
bienestar del personal, - . 5% - Direccién
. para la implementacion insumos y
a través de un . General,
de los programas 2,000 empleados equipos o
programa de del CESAC Cantidad de Direccion
3.1: “Promover evaluaciones médicas recibiendo Ié)s personal Direccién Administrativa,
el bienestar de | 3.1.1 que permita L . : - Direccién 800,000
. " L servicios, segun | beneficiado vs. Médica ] .
sus miembros desarrollar actividades ) Financiera y
. programa lo planificado o
de prevencion de . Direccién de
implementado
enfermedades Aprobar y entregar los . Recursos
; ’ Acuse de salida
insumos y equipos 20% de almacén Humanos
(PEI 3.1.1) solicitados
Lista del
Implementar el ersonal
Programa de 70% P :
; . beneficiado vs.
Evaluaciones Médicas -
lo planificado
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Plan Operativo Anual CESAC 2018

Objetivo Estratégico 3: Fortalecer la Seguridad Social Miitar
Objetivo Producto L % de . Medio de Areas Recursos Cronograma
Especifico Ref. (Linea de Accién) Actividades Valor . Indicador Verificacion Responsable Involucradas RD$

Elaborar el Programa de Oficio de
Salud Sexual, solicitud de
. 5% ;
planificando el alcance insumos y
del mismo equipos
. . Solicitar los insumos y Oficio de
Mejoramiento del - - -
: equipos necesarios solicitud de L,
bienestar del personal, - . 5% - Direccién
. para la implementacion insumos y
a través de un de los proaramas 600 eqUIDOS General,
programa de salud prog empleados del - qauip Direccion
“ . Cantidad de L .
3.1: “"Promover sexual que permita CESAC, ersonal Direccion Administrativa,
el bienestar de | 3.1.2 |desarrollar actividades recibiendo los pers - Direccién 400,000
. " s, . .| beneficiado vs. Médica . .
sus miembros de prevencion de servicios, segun ) Financiera y
lo planificado N
enfermedades de programa Direccion de
transmision sexual | Aprobar y entregar los implementado . Recursos
; ’ Acuse de salida
insumos y equipos 20% de almacén Humanos
(PEI 3.1.1) solicitados
Implementar el L::rtsaocrilzll
Programa de Salud 70% P :
beneficiado vs.
Sexual )
lo planificado
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Plan Operativo Anual CESAC 2018

Objetivo Estratégico 3: Fortalecer la Seguridad Social Miitar
Objetivo Producto L % de . Medio de Areas Recursos Cronograma
Especifico Ref. (Linea de Accién) Actividades Valor . Indicador Verificacion Responsable Involucradas RD$

Elaborar el Prggrama de Oficio de
Evaluaciones solicitud de
Odontoldgicas, 5% ;
- insumos y
planificando el alcance h
: equipos
del mismo
Solicitar los insumos y Oficio de
_ _ eqmpt_)s necesarlo_s’ 506 s_oI|C|tud de Direccién
Mejoramiento del para la implementacion insumos y
. 1,000 . General,
bienestar del personal, de los programas equipos o
a través de un empleados del Cantidad de Direccion
3.1: “Promover roarama de CESAC, ersonal Direccién Administrativa,
el bienestar de | 3.1.3 program recibiendo los pers - Direccién 400,000
. ,, evaluaciones . . | beneficiado vs. Médica ) )
sus miembros . servicios, segun . Financiera y
odontoldgicas lo planificado N
programa Direccién de
(PE13.1.1) Aprobar y entregar los implementado Acuse de salida Recursos
insumos y equipos 20% . Humanos
. de almacén
solicitados
Implementar el Lista del
Programa de personal
. 70% :
Evaluaciones beneficiado vs.
lo planificado

Odontoldgicas
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Cuerpo Especializado en Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil

Plan Operativo Anual CESAC 2018

Objetivo Estratégico 3: Fortalecer la Seguridad Social Miitar
Objetivo Producto L % de . Medio de Areas Recursos Cronograma
Especifico Ref. (Linea de Accién) Actividades Valor . Indicador Verificacion Responsable Involucradas RD$

Elaborar el Prggrama de Oficio de
Evaluaciones .
S solicitud de
Psicoldgicas, 5% .
. insumos y
planificando el alcance h
} equipos
del mismo
Solicitar los insumos y Oficio de
_ _ eqmpt_)s necesarlo_s’ 506 s_oI|C|tud de Direccién
Mejoramiento del para la implementacion insumos y
. 2,000 . General,
bienestar del personal, de los programas equipos o
a través de un empleados del Cantidad de Direccion
3.1: “Promover roarama de CESAC, ersonal Direccién Administrativa,
el bienestar de | 3.1.4 program recibiendo los pers - Direccién 400,000
. ,, evaluaciones . . | beneficiado vs. Médica ) )
sus miembros . . servicios, segun . Financiera y
psicologicas lo planificado o
programa Direccién de
(PE13.1.1) Aprobar y entregar los implementado Acuse de salida Recursos
insumos y equipos 20% . Humanos
. de almacén
solicitados
Implementar el Lista del
Programa de personal
. 70% :
Evaluaciones beneficiado vs.
lo planificado

Psicoldgicas
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Objetivo Estratégico 3: Fortalecer la Seguridad Social Miitar

Plan Operativo Anual CESAC 2018

Cronograma

Objetivo Producto . % de . Medio de Areas Recursos
Esp]ecifico Ref. (Linea de Accion) LEdEle Valor . HlEms Verificacion Responsable Involucradas RD$
Remitir propuestas de
diferentes empresas
para la aprobacion de la Oficio de
adquisicion e instalacion| N/A remision de
del nuevo sistema de propuesta
aire acondif:ionado tipo Satisfacer la
Chiller necesidad de
climatizacion en
las areas del
L edificio de la Total de dreas o
Adquisicién de un Aprobar la gdqwsmlon Sede Principal, | climatizadas con . |(33|recqoln
3.1: “Promover sistema de aire a?ril ggc?r\:doisilsrt\zrgs t(ij;?o 15% | adquiriendo una | el sistema de ag:)ctlagcggn Di?gcecr%;]
- acondicionado tipo ) unidad de Chiller aire i L, - .
el bienestar de - Chiller - Subdireccion de| Administrativa,
sus miembros” 3.15 _ Chiller, para sgr _ que cumpla con a_condu?lonado Ingenieria Direccién 19,000,000
instalado en el edificio todos los tipo Chiller vs. Financiera y
de la Sede Principal parametros, Total de areas o
A . ) Direccion
del CESAC . especificaciones | que requieren 1
Ejecutar el proceso de y capacidad climatizacion | Certificacion de Juridica
compra, segun la 55% | necesaria que recepcion del
modalidad que garantice su equipo
corresponda buen
funcionamiento
I;zi';;eée”:ﬁ‘;o Chiller instalado
30% y en correcto

acondicionado tipo
Chiller

funcionamiento

Actividad fue realizada
en el afio 2017
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Objetivo Estratégico 3: Fortalecer la Seguridad Social Miltar

Plan Operativo Anual CESAC 2018

Objetivo Producto .. % de . Medio de Areas Recursos Cronograma
Especifico Ref. (Linea de Accion) e Valor e ML Verificacion Responsable Involucradas RD$
Elaborar el plano de la
planta arquitectonica Plano
amueblada, arquitectonico y
. f 10% A .
especificando el tipo de especificaciones
mobiliario necesario en de mobiliarios
cada area
Solicitar la eJecuqon de Oficio de
la compra de bienes 5% -
o - solicitud
(mobiliarios de oficina)
Oficinas de la Sede ; .
Principal amuebladas Direccion
3.1: “Promover ! Porcentaje de General,
el bienestar de las cuales fueron Amueblar todas actividades i Subdireccién de|  Direccion
. » | 3.1.6 |remodeladas conforme | Aprobar la ejecucion de las oficinas de la . , Oﬁc'_o, de Y o ) ) 18,000,000
sus miembros ; - - realizadas segun | aprobacién para Ingenieria Financiera y
a las necesidades de | |3 compra de bienes 59, | Sede Principal . 7 . ., N
P T A planificacion la ejecucion de Direccion
cada area (mobiliarios de oficina) | Administrativa
administrativa a compra
St o s Conce
pra, seg 70% recepcion de los
modalidad que S
mobiliarios
corresponda
Instalar mobiliarios de o Mobiliarios
) 10% )
oficina instalados
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13.- MATRIZ DE PRESUPUESTO

Cuerpo Especializado en Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil

Matriz de Presupuesto (Financiamiento Interno CESAC)

Plan Operativo Anual CESAC 2018

Producto Fecha de Cumplimiento Presupuestado por Trimestre RD$
Ref. - 2 Responsable —
(Linea de Accién) Inicio Fin T-I T-II T-II T-IV Total
Incremento del nimero de personal AVSEC que prestan
servicios en las terminales aeroportuarias y en el Centro Direccion de
1.1.1 |de Comando y Control Central (C4) de la sede principal, Recursos 01/01/2018 | 15/12/2018 27,327,483 27,327,483 54,654,966
con el proposito de elevar la eficacia operativa del Humanos
CESAC (PEI 1.1.7)
Programacion Anual de las Actividades de Control de DinsEetdn dz
1.1.2 9 Control de 01/01/2018 | 15/12/2018 65,625 65,625 65,625 65,625 262,500
Calidad AVSEC, (ACCA) (PEI 1.1.3) .
Calidad AVSEC
1.1.3 |mPlementacion de un software para realizar las Dci:rsrftcrgndie 01/01/2018 | 30/11/2018 400,000 400,000
"7 |Actividades de Control de Calidad AVSEC (ACCA) : ! !
Calidad AVSEC
Planificacion y gestion del presupuesto, conforme a
necesidades reales emanadas de la Tabla de
Organizacion y Equipo (TOE) y la Fuerza Autorizada (FA), Direccion
1.1.4 |de manera que sirva para el fortalecimiento de su listeza g . 01/01/2108 | 31/12/2018 5,000 5,000
. R 2ot Financiera
operacional e institucional que demanda el transito,
comercio y turismo aéreo, el cual evoluciona a través de
los diferentes aeropuertos del pais (PEI 1.1.4)
Actualizacion de la Tabla de Organizacién y Equipos InGszs;:ZTa
1.1.5 |(TOE) y la Fuerza Autorizada (FA) del CESAC, a fin de RR. HH ;/ 01/01/2018 | 30/06/2018 9,000 9,000

garantizar el cumplimiento de su misiéon (PEI 1.1.1)

Administrativa
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o Producto Responsable Fecha de Cumplimiento Presupuestado por Trimestre RD$
' (Linea de Accidn) P Inicio Fin T-I T-II T-III T-IV Total
L i o Direccion de
Elaboracién del Programa Nacional de Acreditacion y o
2.1.1 Certificacion de Seguridad de la Aviacion Civil (PNACSAC) Acred_ltaao_rl\ y | 01/04/2018 | 30/11/2018 >/000 >/000 10,000
Certificacion
Actualizacion de los Programas de Seguridad de Direccion de
1. 4 1
2.1.2 Aeropuertos (PSA) (PEI 2.1.4) e 01/01/2018 | 30/11/2018 3,333 3,333 3,33 0,000
Comision
Elaboracién del Reglamento Interno del CESAC designada por
2.1.3 (PEL 2.1.11) la Direccion 01/04/2018 | 30/08/2018 50,000 50,000
General
Divulgacion del Reglamento de Aplicacién de la Ley Direccién
2.1.4 |No.188-11, sobre Seguridad Aeroportuaria y de la . 01/01/2018 | 31/08/2018 500,000 500,000 2,500,000 3,500,000
- Juridica
Aviacion Civil (PEI 2.1.6)
Programacion y ejecucion de capacitaciones relacionadas Direccion de la
2.2.1 |a la Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil 01/01/2018 | 15/12/2018 73,736 73,736 73,736 73,735 294,943
ESAC
(PEI 2.2.4)
Capacitacion en materia de "Seguridad Aeroportuaria y Direccion de
2.2.2 |Control de Calidad AVSEC", dirigida al personal de la Control de 01/02/2018 | 30/11/2018 200,000 223,000 423,000
Direccion de Control de Calidad AVSEC (POA 2016) Calidad AVSEC
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Producto Fecha de Cumplimiento Presupuestado por Trimestre RD$
Ref. 7 02 Responsable —
(Linea de Accion) Inicio Fin T-I T-II T-III T-IV Total
Coordinacion de apoyo a través de la Comision Binacional
Fronteriza (COMBIFRON) y otros organismos de
cooperacion nacionales e internacionales, para que el
personal del CESAC, destacado en los aeropuertos,
reciban los entrenamientos, las destrezas y conocimientos Direccién de
2.2.3 |necesarios para el buen desarrollo de las operaciones de . - 01/02/2018 | 31/10/2018 350,000 350,000
. - N Inteligencia
seguridad aeroportuaria, cooperando también en lo
relativo a control migratorio, prevencion de contrabando,
plagas, infecciones, enfermedades infectocontagiosas, asi
como en el control del trafico y transito turistico,
diplomatico y comercial (PEI 2.2.1)
Capacitaciones sobre "Planificacion Estratégica y Gestion Direccion de
2.2.4 |de Proyectos", dirigidas al personal de planificacion y Recursos 01/04/2018 | 31/07/2018 100,000 100,000
directores de areas del CESAC (PEI 2.2.2) Humanos
Capacitacion sobre "Gestion de Riesgo", dirigida a Direccion de
2.2.5 |directores de areas, encargados de departamentos y Recursos 01/04/2018 | 30/06/2018 200,000 200,000
divisiones (PEI 2.2.3) Humanos
Ejecucion del Plan Anual de Capacitacion de la Direccion L,
de Recursos Humanos, conforme a necesidades bIEgdlE e
2.2.6 d ! iy - Recursos 01/01/2018 | 15/12/2018 100,000 100,000 100,000 300,000
etectadas en el proceso de evaluacion del desempefo HUMAnos
por competencias y solicitudes realizadas (PEI 2.2.5)
2.3.1 [E3ecudon del Plan Anual de Mantenimiento Preventivo de Direccion | 41/61/2018 | 15/12/2018 3,200,000| 3,200,000 3,200,000  3,200,000| 12,800,000

Flotilla Vehicular (PEI 2.3.3)

Administrativa
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Producto Fecha de Cumplimiento Presupuestado por Trimestre RD$
Ref. 7 0 Responsable —
(ERieaidcReon) Inicio Fin T-I T-II T-II T-IV Total
Adquisicion de avituallamiento para el personal del CESAC Direccién
2.3.2 (PE1 2.3.7) Administrativa 01/03/2018 | 31/08/2018 31,000,000 31,000,000
Elaboracién y ejecucion del Plan Anual de Mantenimiento Departamento
2.3.3 |Preventivo de las Instalaciones de la Sede Principa . 01/01/2018 | 30/11/2018 1,250,000 1,250,000 1,250,000 1,250,000 5,000,000
de Ingenieria
(PEI 2.3.2)
Adquisicion de herramientas para el taller de la Divisién de Direccién
2:34 |1 ansportacién del CESAC (POA 2016 2.2.28) Administrativa | 01/01/2018 | 30/06/2018 1,000,000 1,000,000
Elaboracion y ejecucion del Plan Anual de Mantenimiento Direccién de
2.3.5 |[Preventivo y Licenciamiento de Software de la 01/01/2018 | 15/12/2018 1,551,500 1,551,500 1,551,500 1,551,500 6,206,000
‘. S TIC
Infraestructura Tecnoldgica y Comunicaciones (PEI 2.3.4)
Actualizacion del Plan de Evacuacion y Emergencias Direccion
2.3.6 (PE1 2.3.1) Disciplinaria 01/04/2018 | 31/07/2018 10,000 10,000
Capacitacion del cumplimiento de la Ley No. 340-06, sobre Direccion
2.4.1 |Compras y Contrataciones de Bienes, Servicios, Obras y L . 01/04/2018 | 30/11/2018 16,667 16,666 33,333
- Administrativa
Concesiones (PEI 2.4.4)
242 Elaboracién y publicacion del Plan Anual de Compras, en Direccion 01/04/2018 | 31/07/2018 5,000 5,000

cumplimiento con el marco legal vigente (PEI 2.4.5)

Administrativa
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o Producto Responsable Fecha de Cumplimiento Presupuestado por Trimestre RD$
' (Linea de Accidn) P Inicio Fin - T-II T-III T-IV Total

Implementacién del Plan Anual de Etica Institucional del
CESAC, el cual integra actividades que promuevan el Comision de

2.4.3 |conocimiento y el cabal cumplimiento del Cédigo de Moral Etica 01/01/2018 | 31/12/2018 300,000 333,000 333,000 334,000 1,300,000
y Etica de las Fuerzas Armadas vy los valores éticos del
CESAC (PEI 2.4.2)
Capacitacion sobre el cumplimiento de la Ley General de Direccion de

2.4.4 |Libre Acceso a la Informacion Publica, No. 200-04 Relaciones 01/01/2018 | 30/11/2018 2,500 2,500 2,500 2,500 10,000
(PEI 2.4.3) Publicas
Actualizacion del Manual de Cargos de la institucion, de Direccion de

2.5.1 |conformidad con la estructura organica vigente Recursos 01/02/2018 | 31/07/2018 10,000 10,000
(PEI 2.5.1) Humanos
Conclusién de la implementacion del Sistema de Gestion Direccién de

2.5.2 |Administrativa y Digitalizacion de los Archivos del Personal TIC 01/01/2018 | 31/07/2018 200,000 200,000
del CESAC (PEI 2.5.2)
Migracion del Sistema de Gestion de la Calidad desde la Direccion de

2.6.1 |version 2008 a la 2015 de la Norma ISO 9001 Planificacion y | 01/01/2018 | 30/06/2018 1,900,000 484,000 1,000,000 3,384,000
(PEI 2.6.1) Desarrollo
Realizacion de la evaluacion de la satisfaccion del cliente Direccién de

2.6.2 |externo, conforme a los requisitos de los servicios Relaciones 01/01/2018 | 15/12/2018 25,000 25,000 25,000 25,000 100,000
prestados por el CESAC (PEI 2.6.2) Publicas
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Producto Fecha de Cumplimiento Presupuestado por Trimestre RD$
Ref. (Linea de Accién) Responsable =
ce Inicio Fin T-1 T-IT T-III T-IV Total
. ) Direccion de
Fortalecimiento de la cultura de calidad en el personal .
2.6.3 administrativo del CESAC (PEL 2.6.3) Rellac!ones 01/01/2018 | 15/12/2018 41,667 41,667 41,667 41,667 166,668
Publicas
Evaluacion del nivel de cumplimiento del CESAC, conforme Direccién
2.6.4 |a las Normas Basicas de Control Interno (NOBACI), e Financiera 01/01/2018 | 30/11/2018 7,500 7,500 7,500 7,500 30,000
iniciar el proceso de ajuste
Mejoramiento del bienestar del personal, a través de un
programa de evaluaciones médicas que permita Direccion
311 desarrollar actividades de prevencion de enfermedades Médica 01/01/2018 | 30/11/2018 400,000 400,000 800,000
(PEI 3.1.1)
Mejoramiento del bienestar del personal, a través de un
programa de salud sexual que permita desarrollar Direccion
Bl actividades de prevencion de enfermedades de Médica 01/01/2018 | 30/11/2018 S LD
transmision sexual (PEI 3.1.1)
Mejoramiento del bienestar del personal, a través de un Direccién
3.1.3 programa de evaluaciones odontoldgicas (PEI 3.1.1) Médica 01/01/2018 | 30/11/2018 400,000 400,000
314 Mejoramiento del blepestar dgl per§onal, a través de un D|re,c.C|on 01/01/2018 | 30/11/2018 400,000 400,000
programa de evaluaciones psicologicas (PEI 3.1.1) Médica
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Producto Fecha de Cumplimiento Presupuestado por Trimestre RD$
Ref. o e Responsable —
(Linea de Accion) Inicio Fin - T-II T-III T-IV Total
Adquisicion de un sistema de aire acondicionado tipo Departamento
3.1.5 |Chiller, para ser instalado en el edificio de la Sede P ., 01/01/2018 | 30/04/2018 19,000,000 19,000,000
- de Ingenieria
Principal del CESAC
Oficinas de la Sede Principal amuebladas, las cuales Departamento
3.1.6 |fueron remodeladas conforme a las necesidades de cada P ., | 01/01/2018 | 31/03/2018 18,000,000 18,000,000
, - - de Ingenieria
area administrativa
Total General 27,920,861| 56,466,011| 41,431,862| 35,005,676|| 160,824,410
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14.- PROYECTOS COORDINADOS CON FINANCIAMIENTO EXTERNO

Para que el CESAC, pueda dar cumplimiento a tres lineas de accion descritas en
el objetivo especifico 1.1.8 del Plan Estratégico Institucional del MIDE 2017-2020,
se hace necesario que la institucion se comprometa con la ejecucion de proyectos que
estan fuera del alcance presupuestario de la misma.

Para tales fines, el financiamiento de estos recursos econémicos se gestionara con
entidades externas que conforman los sectores aeronauticos y aeroportuarios del pais.
Las lineas de accion referenciadas en el parrafo anterior son las siguientes:

1.1.8.3, “adecuar las instalaciones fisicas de las unidades del CESAC y
construir las que sean necesarias implementar, a fin de garantizar su listeza
operacional en todas las instalaciones aeroportuaria del pais y sede
principal”.

1.1.8.6, “continuar con la implementacion del C4i del CESAC, para garantizar
el nivel de control y seguridad que demanda el sistema aeroportuario
nacional, fortaleciendo y aumentando la capacidad de cobertura y de
monitoreo a través de un sistema de CCTV, para los controles de acceso a las
instalaciones, zonas de carga, rampa y puntos estratégicos de las instalaciones
aeroportuarias, incluyendo el acceso a los radares aéreos de las diferentes
terminales e interconectados con el C4i del MIDE, Policia Nacional, DNCD y
Central de Emergencias 911 en tiempo real”.

1.1.8.9, “fortalecer las unidades K-9 del CESAC, especializadas en deteccién
de explosivos, a fin de contar con los binomios necesarios en cada terminal
aeroportuaria’.

La formulacion de estos proyectos se realiza en una matriz disefiada

exclusivamente para dar seguimiento a las actividades que se desprenden de cada
proyecto.

A continuacidn, se presentan los proyectos que se ejecutaran en coordinacion con
otras entidades.
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Objetivo .. Medio de Responsables de Recursos
EspJecifioo Ref. Rroyecta Acthiidades bl Verificacion SZguimiento Externos RD$
Identificar fuentes de Andlisis de
financiamiento (entidades identificacion de
que puedan financiar el fuentes de
proyecto) financiamiento
1.1: “"Aumentar la
capacidad de
ejecucion de las
o(?ggaACCIOZii i?l Construccién de una Gestionar los recursos Comunicaciones
propc');ito de residencia canina con economicos, con la solicitando la Direccién General,
. . entidad identificada para | Contruccién de la ? Direccion de
elevar la eficacia 1 capacidad para 40 el financiamiento del  |Residencia Canina colaboracion Operaciones 30,000,000
de vigilancia y ejemplares K9 : ! economica aclones 'y A
» proyecto gestionada Subdireccion de
proteccion en las Ingenieria
diferentes (PEI1.1.2)
terminales
aeroportuarias del
pais” Desarrollar el proyecto
Construccion de una Actividades

residencia canina con
capacidad para 40
ejemplares K9", luego de
contar con el
financiamiento
anteriormente gestionado

realizadas segun
la planificacion de
la ejecucion del
proyecto

Cronograma

Sin proyeccion
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Objetivo . Medio de Responsables de Recursos
Especifico Ref. s e s Verificacion Seguimiento Externos RD$
Identificar fuentes de Comunicaciones
financiamiento (entidades solicitando la
que puedan financiar el colaboracioén
proyecto) economica
1.1: “"Aumentar la
capacidad de
ejecucion de las Fortalecimiento de la
operaciones del Unidad K-9 en Gestionar los recursos
CESAC, con & o odon & | economicos, conla | adquisicién de | Oficio de
elg\::f IOaSIe?ic:cia a);?nojévzzntir con Ios’ entidad ide.ntif'!cada para veintiocho aprobacion del Direccion General
AR 2 — ) el financiamiento del ejemplares proyecto y Direccién de 14,000,000
de vigilancia y binomios necesarios t . .
. . proyecto caninos, Operaciones
proteccion en las en cada terminal .
) . gestionado
diferentes aeroportuaria
terminales
aeroportuarias del (PEI 1.1.6)
pais”

Desarrollar el proyecto
"Fortalecimiento de la
Unidad K-9 en Deteccion

de Explosivos del CESAC",

luego de contar con el
financiamiento
anteriormente gestionado

Certificado de
entrega

Cronograma

Sin proyeccion
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Objetivo . Medio de Responsables de Recursos
Especifico Ref. AchEsL LiELiEE () Verificacion Seguimiento Externos RD$
Identificar fuentes de Analisis de
financiamiento (entidades identificacion de
que puedan financiar el fuentes de
proyecto) financiamiento
1.1: “"Aumentar la
capacidad de
ejecucion de las Continuacion de la
Tt | e | i |, | Comnasons
- con e proyecto “habiiitacion dad identificad "Habilitacion de un |  solicitando la | Direccién General,
propdsito de de un Sistema entidad identificada para | _ colaboracion o
. . | financiamiento del Sistema Integrado olaboracio Direccion
elevar la eficacia 3 Integrado de Video € ) N econdmica . ) 1,000,000,000
NN o to de Video Vigilancia I Financiera y
de vigilancia y Vigilancia proyec o o
-, . Aeroportuario”, Direccion de TIC
proteccion en las Aeroportuario .
; gestionado
diferentes
terminales (PEI 1.1.5)
aeroportuarias del
P ‘o Desarrollar el proyecto
pais” I Lty 2
Habilitacion de un .
Actividades

Sistema Integrado de
Video Vigilancia
Aeroportuario”, luego de
contar con el
financiamiento
anteriormente gestionado

realizadas segun
la planificacion de
la ejecucion del
proyecto

Cronograma

Sin proyeccion
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Objetivo . Medio de Responsables de Recursos
EspJecifico Ref. AchEsL LiELiEE () Verificacion SIe’guimiento Externos RD$
Identificar fuentes de Analisis de
financiamiento (entidades identificacion de
que puedan financiar el fuentes de
proyecto) financiamiento
1.1: “"Aumentar la
capacidad de
ejecucion de las
operaciones del Remodelacion de la Gestionar los recursos Remodelacion de Comunicaciones Direccion General,
CESAC, con el Sala de Monitoreo del econdmicos, con la la Sala de solicitando la Direccion de
propdsito de Centro de Comando, | entidad identificada para Monitoreo del colaboracién Operaciones y
elevar la eficacia 4 Control y el financiamiento del Centro de econdmica Direccién de 22,000,000
de vigilancia y Comunicaciones (C4) proyecto Comando, Control Tecnologia de la
proteccion en las y Comunicaciones, Informacion y
diferentes (PEI1.1.2) gestionada Comunicaciones
terminales
aeroportu,a,rllas del Desarrollar el proyecto
pais” I -
"Remodelacion de la Sala .
Actividades

de Monitoreo del Centro
de Comando, Control y
Comunicaciones (C4)",
luego de contar con el
financiamiento
anteriormente gestionado

realizadas segun
la planificacion de
la ejecucion del
proyecto

Cronograma

Sin proyeccion
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Objetivo Estratégico 2: Fortalecer la Institucion para Optimizar los Servicios de Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil

Objetivo . Medio de Responsables de Recursos
Especifico Ref. s e s Verificacion Seguimiento Externos RD$
Identificar fuentes de Analisis de
financiamiento (entidades identificacion de
que puedan financiar el fuentes de
proyecto) financiamiento
isicid Gestionar los recursos L
2.3: “Fortalecer la Adqwsmon 'de las . Comunicaciones
he unidades vehiculares economicos, con la o licitando |
operatividad de la ; tidad identificad Adquisicion de solicitando la ) L
. necesarias, para la | €ntdad laentiricada para . .2 Direccion General
fuerza, a fin de . o | financiamiento del 10 unidades colaboracion o
S 5 eficaz operatividad de €l Tinanciamiento ae . o y Direccién 20,000,000
contribuir con el N veiculares, economica - .
o la institucion proyecto . Administrativa
logro de la mision gestionada

institucional”

(PEL 2.3.6)

Adquirir las unidades
vehiculare necesarias,
luego de contar con el

financiamiento

anteriormente gestionado

Certificacion de
unidades
vehiculares
adquiridas

Cronograma

Sin proyeccion
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Objetivo Estratégico 2: Fortalecer la Institucion para Optimizar los Servicios de Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil

"Creacion de la Unidad de
Reaccion", luego de
contar con el
financiamiento
anteriormente gestionado

realizadas seguin
la planificacién de
la ejecucion del
proyecto

Objetivo . Medio de Responsables de Recursos
Especifico Ref. ey Actividades iz Verificacion Seguimiento Externos RD$
Identificar fuentes de Analisis de
financiamiento (entidades identificacion de
que puedan financiar el fuentes de
proyecto) financiamiento
Fortalecimiento de la
i Gestionar los recursos i L
2.3: “Fortalecer la capacidad del CESAC ! Lo Umdac! d N Comunicaciones
e para la desactivacion economicos, con la Reaccidén -
operatividad de la entidad identificada para ) solicitando la o,
fuerza. a fin de de artefactos =ntifl p gestionada para colaboracion Direccion General
contribuir con @l 6 explosivos, mediante | €l financiamiento del ser econémica y Direccién de 40,000,000
logro de la misién la creacion de la proyecto implementada Operaciones
e " Unidad de Reaccion en tres (3)
institucional
aeropuertos
(PEI 2.3.5)
Desarrollar el proyecto Actividades

Cronograma

Sin proyeccion
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15.- PRODUCTOS VINCULADOS AL PNPSP

De los principales servicios descritos en el numeral 4.2 de este plan, el
Ministerio de Economia Planificacion y Desarrollo (MEPyYD), a través del Plan
Estratégico Institucional 2017-2020 del Ministerio de Defensa, ha seleccionado e
incorporado en el Plan Nacional Plurianual del Sector Publico (PNPSP) 2013-2016,
el principal producto (servicio) que ofrece el CESAC, “proteccion de los
aeropuertos, aeronaves y personas que se encuentran en éstos”, el cual se encuentra
establecido en el Capitulo XVII, “Impulsando la defensa y soberania nacional, y la
convivencia pacifica”, Objetivo Especifico N0.38, “Garantizar la defensa de los
intereses nacionales en los espacios terrestres, maritimos y aéreos”, Literal b) “Matriz
de Resultados Esperados, Indicadores y Metas” del PNPSP 2013-2016 (actualizacion
2016).

El CESAC, en el interés de mejorar el cumplimiento del referido servicio, a
través de sus planificaciones estratégicas, ha venido estableciendo metas que con el
logro de las mismas se acerca cada dia a la excelencia en el servicio prestado.

El MEPyD, es el responsable del seguimiento del PNPSP, dicho seguimiento
lo realiza a través del Sistema de Ruta, el cual a su vez esté vinculado al Sistema de
Metas Presidenciales. En tal sentido y con el interés de brindar los insumos
necesarios, el CESAC, a través del Ministerio de Defensa, rendira un informe
trimestral conteniendo los avances alcanzados, segun metas e indicadores
establecidos en la matriz de productos que presentamos a continuacion:
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15.1 Matriz de productos y usuarios de la institucion

Seguridad y proteccion
de los aeropuertos,
aeronaves y personas
gue se encuentren en
estos

Consiste en la aplicacién de procedimientos de
seguridad en los diferentes aeropuertos del pais, con
el objetivo de salvaguardar la aviacion civil contra
actos de interferencia ilicita y otros actos que atenten
contra la seguridad de la aviacion civil, a través de la
vigilancia, verificacion y control de instalaciones,
vehiculos, personas, equipajes, correos, cargas,
mercancias y articulos transportados, asi como de
aeronaves Y tripulaciones.

Ciudadanos que utilizan
las diferentes
terminales
aeroportuarias del pais

Fiscalizacion del
cumplimiento de las
normas, medidas y
procedimientos de
seguridad
aeroportuaria y de la
aviacion civil

Es la responsabilidad que tiene el CESAC de realizar
inspecciones de seguridad, estudios de seguridad,
auditorias y pruebas de seguridad necesarias para
asegurar el cumplimiento de la Ley No. 188-11, el
Programa Nacional de Seguridad de la Aviacion Civil
(PNSAC), el Programa Nacional de Instruccién de
Seguridad de la Aviacion Civil (PNISAC), el Programa
Nacional de Control de Calidad de Seguridad de la
Aviacion Civil (PNCCSAC) y los programas conexos en
materia de seguridad.

Entidades que
convergen en los
aeropuertos del pais

Acreditaciones y
certificaciones AVSEC

Regular y certificar a los proveedores de servicios
privados de seguridad aeroportuaria y de la aviacién
civil.

Entidades proveedoras
de servicios privados de
seguridad aeroportuaria
y de la aviacién civil

Revision y aprobacion
de programas de
seguridad

Es la responsabilidad que tiene el CESAC de exigir,
evaluar, aprobar y ordenar la puesta en vigencia de
los Programa de Seguridad de los Explotadores de
Aeronaves (PSEA), de los Consignatarios de
Aeronaves, de los Proveedores de Servicio Privado de
Seguridad de la Aviacién, y de los Programas de
Seguridad de otros proveedores de servicios en los
aeropuertos del pais.

Entidades que
convergen en los
aeropuertos del pais

Entrenamiento y
capacitacion AVSEC

Se trata de la capacitacién en materia de seguridad
de la aviacion civil, que la institucion le brinda a los
diferentes prestadores de servicios de seguridad
privada que operan en los diferentes aeropuertos del
pais.

Personal de seguridad
privada de la aviacion
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15.2 Matriz de produccion institucional 2018

Seguridad y proteccion
de los aeropuertos,
aeronaves y personas
que se encuentren en
estos

Porcentaje de
miembros requeridos
por instalaciones

2,738 miembros AVSEC,
para un 81% del total
de miembros AVSEC

requeridos (total
requeridos 3,395).

Incremento de un 2%
segun linea base, para
un 85% del requerido

Cantidad de
aeropuertos 9 9
asegurados
Fiscalizacion del ) 'Cant|dad i
cumplimiento de las actividades de control )
. de calidad AVSEC Para el ano 2016 la
normas, medidas y - >
! realizadas vs. lo programacion fue 100%
PO CE lanificado ejecutada al 100%
seguridad aeroportuaria P ) °
y de la aviacion civil
Cantidad de
. acreditaciones y Para el afo 2016 se
Acreditaciones y P o N o
certificaciones AVSEC cel_tlflcauones realizd el _ 1_00 % de lo 100%
realizadas vs. las solicitado
solicitadas
Revision y aprobacion Cantliadrodbeag:)\gicsmes Para el afio 2016 se
de programas de yap revisO y aprobo el 100%

seguridad

realizadas vs. las

100% de lo solicitado

solicitadas
Cantidad de o - . o
Entrenamiento y capacitaciones 7> i/;ng r;zg:cvlzai;nes Impi:';iiltggo/:‘:: las
capacitacion AVSEC realizadas vs. las psolicita das; zolicita das
solicitadas
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