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1.- PROLOGO

El Plan Operativo Anual CESAC 2020, es una herramienta metodoldgica de gestion
institucional que permite hacer operativos los objetivos definidos en el Plan
Estratégico 2017-2020, cuyo contenido expresa el resultado de un ejercicio de toma
de decisiones, a partir de la mision, vision, valores y atribuciones que le confiere la
Ley No0.188-11, sobre Seguridad Aeroportuaria 'y de la Aviacion Civil, y es coherente
con los lineamientos de la Estrategia Nacional de Desarrollo 2030, el Plan Nacional
Plurianual del Sector Publico (PNPSP) 2017-2020 y el Plan Estratégico Institucional
del Ministerio de Defensa 2017-2020.

En el marco de estas herramientas de planificacién y desarrollo precitadas, este
cuerpo especializado asume la metodologia de planificacidn estratégica como un
proceso que permite aportar en el trazado de una carta de ruta o cronograma de
trabajo, que conducira al logro de los objetivos de Seguridad y Defensa de la
Republica Dominicana, y con ello, contribuir desde los escenarios aeroportuarios a
los propositos del Desarrollo Nacional.

El planeamiento estratégico traducido en este Plan Operativo, no se concluye en la
aprobacion de este documento, al contrario, es ahora que inicia la etapa de
implementacion efectiva, que requiere redoblar esfuerzos, compromisos y la labor
conjunta de todas las areas.

Agradecemos el apoyo recibido del Excelentisimo Sefior Presidente Constitucional
de la Republica, Licenciado Danilo Medina Sanchez, Autoridad Suprema de las
Fuerzas Armadas y de la Policia Nacional, y del Ministro de Defensa, Teniente
General Rubén D. Paulino Sem, Ejército de Republica Dominicana, ambos
inspiradores y guias de las politicas y estrategias de la institucién, y con ellos,
reconocer y agradecer el compromiso y la actitud positiva mostrada por el personal
que participé en la elaboracién de este plan.

ARACENIS CASTILLO DE LA CRUZ,
General de Brigada de Defensa Aérea, FARD.
Director General, CESAC
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2.- INTRODUCCION

El Plan Operativo Anual del Cuerpo Especializado en Seguridad Aeroportuaria y de
la Aviacion Civil, CESAC, correspondiente al afio 2020, expone los proyectos y
actividades que las distintas areas organizacionales se proponen llevar a cabo durante
un afio de gestion, alineadas a las prioridades planteadas en la actualizacién
(noviembre 2018) del Plan Estratégico Institucional CESAC 2017-2020, y las
directrices emanadas de la alta direccion.

En este plan se expresan las necesidades identificadas en el andlisis del contexto
organizacional, para dicho analisis se utilizo la técnica del llenado de la matriz FODA,
extrayendo de este los resultados del analisis de las partes interesadas y la
identificacion de los principales desafios de la institucion.

En la formulacién de los productos a desarrollar, cada una de las areas que sustentan
este documento, identificaron sus riesgos asociados, conforme a las Normas Basicas
de Control Interno (NOBACI), y a los requerimientos del Sistema de Gestion de la
Calidad, dando de esta manera fiel cumplimiento a las disposiciones de la Contraloria
General de la Republica y los requerimientos de la Norma ISO 9001.

El Plan Operativo Anual CESAC 2020, consta de cuatro (4) objetivos especificos que
contribuyen, en mayor o menor medida, al logro de sus dos (2) objetivos estratégicos.
En general, se trata de operaciones que involucran a diversas areas de la institucion,
demandando un alto grado de coordinacion interna.

Objetivos especificos:

1. Aumentar la capacidad de ejecucion de las operaciones del CESAC, con el
propdsito de elevar la eficacia de vigilancia y proteccion en las diferentes
terminales aeroportuarias del pais.

2. Elevar los niveles de ética del personal, gestion, control y transparencia
institucional, en cumplimiento al sistema de monitoreo y medicion de la gestion
publica.

3. Adecuar la normativa institucional al marco legal vigente.
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4. Fortalecer lainstitucién, elevando los niveles de listeza operacional y el sistema
de gestion del conocimiento de los recursos humanos, asi como promover el
bienestar del personal, el mejoramiento de los procesos y un ambiente laboral
adecuado.

Objetivos estratégicos:

1. Fortalecer la Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil, asi como, cumplir
con los Indicadores y Metas Presidenciales.

2. Fortalecer la institucion y la seguridad social militar.

Para contribuir al logro de los objetivos, se formularon cincuentay un (51) productos,
clasificandolos en cuatro grupos, nueve productos (9) vinculados con la produccion
de lineas de accion del PEI CESAC 2017-2020, cinco (5) proyectos nuevos que no
estan en el PEI, dieciocho (18) productos rutinarios, vinculados directamente a las
operaciones de seguridad aeroportuaria y diecinueve (19), productos rutinarios que
no estan vinculados a las operaciones de seguridad aeroportuaria.

Para la eficaz implementacion de este plan, se desarrollaran actividades coordinadas
de manera logica, las cuales estaran enfocadas en lograr el resultado esperado por
cada producto, debiendo, cuando sea necesario, implementar los planes de accion,
fruto del anélisis de la mitigacion de los riesgos identificados.

Con el propésito de verificar el cumplimiento de los resultados esperados, se
realizaran seguimientos y evaluaciones a lo largo del periodo establecido (enero-
diciembre 2020), los cuales se haran de a través del modulo de Planificacion
Estratégica y Operativa, el cual es parte del Sistema Integrado de Seguridad
Aeroportuaria (SISA), o con visitas a las areas responsables. De igual manera, se le
ha asignado un peso o valor a cada producto, el cual oscila entre 1y 3, dando mayor
peso a los que estan vinculados directamente al PEI del CESAC, y al cumplimiento
del Sistema de Monitoreo y Medicion de la Gestion Publica.
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Confiamos en que el presente plan operativo, consolidard nuestra misién de
“carantizar los servicios de seguridad en los aeropuertos nacionales e
internacionales, para la proteccion de la aviacion civil internacional contra los
actos de interferencia ilicita” y asi contribuir al alcance de nuestra vision: “ser un
modelo de seguridad de la aviacidn civil, a nivel nacional e internacional, que
mediante el fortalecimiento de las medidas, procedimientos y vigilancia de la
seguridad aeroportuaria, permita contribuir a neutralizar cualquier amenaza que
atente contra la Seguridad y la Defensa Nacional”

Finalmente, cabe sefialar que todo plan de fortalecimiento de capacidades
institucionales o corporativas, requiere de monitoreo, retroalimentacion y control,
para que responda a su proposito de ser un instrumento que guie la gestion puablica;
lo cual implica la revision y actualizacion periodica del mismo.
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3.- SITUACION ACTUAL
3.1 Perfil y Elaboracion de la Matriz FODA

La Planificacidn Estratégica busca establecer las acciones a desarrollar para llegar a
una imagen futura (también llamada imagen objetivo o vision) de una institucion, un
sector o un pais, partiendo de un diagnostico de capacidades institucionales, el cual,
a su vez reflejaria las brechas institucionales, es decir, el conjunto de obstaculos o
insuficiencias, tanto en capacidades como en recursos, desde el punto de vista de la
dimension interna y externa a superar, para llegar a esa imagen futura deseada.

Para la elaboracion del POA 2020, se tom6 como referencia el analisis del contexto
institucional, realizado en el llenado de la matriz FODA, donde a través de temas
relacionados a variables internas y externas, se estudiaron los servicios prestados por
el CESAC, y se identificaron los principales desafios.

En cuanto al entorno interno, se analizé la estructura organizativa, recursos humanos,
infraestructura fisicas y tecnoldgicas, ambiente laboral, competencias del capital
humano, capacidad operacional, marco legal que rige a la institucién y anélisis de los
grupos de interés, arrojando como resultado las principales fortalezas y debilidades
que tiene la institucion.

Para el andlisis del entorno externo, el cual se refiere a un conjunto de variables fuera
del control o gobernabilidad del CESAC, se efectud un examen del conjunto de
tendencias, hechos y eventos que se realizaran en el afio 2020, relacionados con el
quehacer institucional, definiéndose aquellos que son favorables o desfavorables
(oportunidades y amenazas), con miras al logro de la mision institucional.

3.2 Estructura Organizativa y Recursos Humanos

El CESAC, es una dependencia del Ministerio de Defensa y tiene una estructura
organizacional de 10 niveles jerdrquicos segun se detalla: Direccion General,
Subdireccion, Supervisoria e Inspectoria General, Direcciones, Subdirecciones,
Departamentos, Divisiones, Secciones y Unidades, dicha estructura esta disefiada
para responder a las necesidades del servicio, de acuerdo a su fuerza actual y su
distribucidn en las distintas dependencias que componen este organismo.
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3.3 Principales Servicios del CESAC

1) Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacién Civil.
2) Actividades de Control de Calidad AVSEC.

3) Acreditaciones y Certificaciones AVSEC.

4) Revision y aprobacion de programas de seguridad.
5) Entrenamiento y capacitacion AVSEC.

3.4 Grupos de Interés (Partes Interesadas)

Para determinar los grupos de intereés, se elabord una matriz en la cual se identificaron
las entidades que ejercen influencia sobre la institucion, es decir, que sus decisiones
pueden afectar los propdsitos y direccion estratégica, o pueden verse afectadas por las
actividades realizadas por la institucion.

En dicha matriz se completaron los reglones relativos a: relacion existente, productos
0 requisitos exigidos, posicion o actitud frente a los objetivos de la institucion
(impacto), interés o prioridad por los temas de la institucion, influencia (poder o
recurso) y accion a tomar segun la estrategia definida, dentro de los cuales se
mencionan:

1)  Administraciones de Aeropuertos

2) Arrendatarios en Aeropuertos

3) Direccion General de Seguridad de Transito y Transporte Terrestre
(DIGESETT)

4)  Comision Aeroportuaria

5) Comision Nacional de Energia

6) Consignatarios de Aeronaves

7) Contraloria General de la Republica Dominicana (CGRD)

8) Cuerpo Especializado en Seguridad del Metro (CESMET)

9) Cuerpo Especializado en Seguridad Turistica (CESTUR)

10) Departamento Aeroportuario

11) Direccion de Inteligencia MIDE (J-2)

12) Direccion de Operaciones Conjuntas MIDE (J-3)

13) Direccion General de Aduanas (DGA)

14) Direccion General de Contrataciones Publicas

15) Direccion General de Migracion (DGM)

16) Direccidn General de Pasaportes (DGP)
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17) Direccidn General de Presupuesto (DIGEPRES)

18) Direccion Nacional de Control de Drogas (DNCD)

19) Direccion Nacional de Investigaciones (DNI)

20) Ejército de Republica Dominicana (ERD)

21) Empresas de Suministros y Aprovisionamientos

22) Estados Miembros de la OACI

23) Explotadores de Aeronaves

24) Explotadores u Operadores de Aeropuertos

25) Fuerza Aérea de Republica Dominicana (FARD)

26) Guardia Presidencial (GP)

27) Instituto de Formacion Técnico Profesional (INFOTEP)

28) Instituto Dominicano de Aviacion Civil (IDAC)

29) Instituto Nacional de Administracion Publica (INAP)

30) Instituto Postal Dominicano (INPOSDOM)

31) Instituto Superior para la Defensa (INSUDE)

32) Junta de Aviacion Civil (JAC)

33) Medios de Comunicacion y Periodistas

34) Ministerio de Administracion Pablica (MAP)

35) Ministerio de Agricultura

36) Ministerio de Defensa (MIDE)

37) Ministerio de Economia, Planificacion y Desarrollo (MEPyD)

38) Ministerio de la Presidencia

39) Ministerio de Relaciones Exteriores (MIREX)

40) Ministerio de Salud Publica (MSP)

41) Oficina Presidencial de Tecnologia de la Informacion y Comunicacion
(OPTIC)

42) Organizacion de la Aviacion Civil Internacional (OACI)

43) Policia Nacional (P.N.)

44) Procuraduria General de la Republica (PGR)

45) Proveedores de Bienes y Servicios

46) Proveedores de Servicio Privados de Seguridad de la Aviacion Civil

47) Proveedores de Servicios de Asistencia en Tierra

48) Proveedores de Servicios de Carga Aérea

49) Proveedores de Servicios de Correo, Paqueteria, y Mensajeria

50) Proveedores de Servicios en Aeropuertos

51) Sanidad Animal y Vegetal (MA)

52) Sistema Nacional de Atencion a Emergencias y Seguridad (911)
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3.5 Desafios Estratégicos

Tomando en consideracion los resultados de andlisis FODA y las orientaciones
metodoldgicas del mismo, relativas al cruce de sus variables, para la ejecucién del
POA 2020, se seleccionaron los desafios estratégicos que fueron identificados en la
actualizacion del PEI:

1) Adecuar la infraestructura fisica existente y construir las que sean necesarias, a
fin de garantizar una operatividad eficaz;

2) Contribuir con el bienestar del soldado, a través de programas que beneficien
el régimen de salud y deteccion temprana de enfermedades;

3) Actualizar la Tabla de Organizacion y Equipo (TOE), a fin de garantizar el
cumplimiento de la misioén;

4) Incrementar el uso de la tecnologia en la ejecucion de los procesos y fortalecer
la plataforma tecnoldgica de la informacion y comunicacion de la Sede Central

del CESAC.

5) Continuar con el reclutamiento de personal AVSEC, a fin de cubrir las
cantidades requeridas por puestos de servicio; y

6) Mantener la calidad en los servicios que ofrece el CESAC, realizando mejoras
continuas a favor de los clientes internos y externos.
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4.- BASE LEGAL

El CESAC, fue creado mediante el decreto nimero 28-97 del Poder Ejecutivo, del 22
de enero del 1997, como una dependencia del Ministerio de las Fuerzas Armadas (en
la actualidad Ministerio de Defensa), bajo el nombre de Cuerpo Especializado en
Seguridad Aeroportuaria, (entonces CESA).

Actualmente, el CESAC opera en el ambito de Ley No0.188-11, sobre Seguridad
Aeroportuaria y de la Aviacion Civil, dicha ley establece en su articulo 6, que el
CESAC es la autoridad competente en materia de seguridad de la aviacién civil, con
facultad para aplicar la referida ley, asi como las normas y métodos recomendados,
contenidos en el Anexo 17, del Convenio sobre Aviacion Civil Internacional, firmado
en Chicago en el afo 1944 vy ratificado por el Estado dominicano en 1945.

El articulo 13 de la Ley No0.188-11 consigna atribuciones al CESAC, dentro de las
cuales podemos mencionar:

1) Elaborar, aplicar, revisar y mantener actualizado el Programa Nacional de
Seguridad de la Aviacion Civil (PNSAC), el Programa Nacional de Instruccion
de Seguridad de la Aviacion Civil (PNISAC), el Programa Nacional de Control
de Calidad de Seguridad de la Aviacion Civil (PNCCSAC), de conformidad a
los requerimientos internacionales, las directrices de la politica gubernamental
y el nivel de amenaza latente.

2) Asignar tareas y coordinar las actividades con los organismos del Estado,
explotadores de aeronaves y de aeropuertos, empresas de servicios de seguridad
y otras personas fisicas o juridicas involucradas o responsables de la
implementacion de los diversos aspectos del Programa Nacional de Seguridad
de la Aviacion Civil (PNSAC).

3) Salvaguardar la aviacion civil contra actos de interferencia ilicita y otros actos
que atenten contra la seguridad de la aviacion civil, a través de la vigilancia,
verificacion y control de instalaciones, vehiculos, personas, equipajes, correos,
cargas, mercancias y articulos transportados, asi como de aeronaves y
tripulaciones en el ambito aeroportuario.
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4.1 Normativa Nacional y Vinculacion con la Misién del CESAC

1.- Ley No.1-12, Estrategia Nacional de Desarrollo 2030

a) Primer Eje Estratégico.
1. Conformacién de un Estado social y democratico de derecho, con
instituciones que actlian con ética, transparencia y eficacia al servicio de
una sociedad responsable y participativa, que garantiza la seguridad y
promueve la equidad, la gobernabilidad, la convivencia pacifica y el
desarrollo nacional local.

b) Cuarto Objetivo General del Primer Eje Estratégico
1.4 Seguridad y Convivencia Pacifica.

c) Primer Objetivo Especifico del 4to. Objetivo General
1.4.1 Garantizar la defensa de los intereses nacionales en los espacios terrestres,
maritimos y aéreos.

2.- Plan Nacional Plurianual del Sector Publico 2017-2020, actualizacién 2019

a) Objetivo General 1.4 (capitulo XIX)
Seguridad y convivencia pacifica.

b) Objetivo Especifico 1.4.1
Defensa Nacional.

¢) Medidas de Politicas y Produccion Prioritaria
e Sistema Integrado de Video Vigilancia Aeroportuaria.
e Seguridad y proteccion de los aeropuertos del pais.
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3.- Plan Estratégico Institucional del MIDE 2017-2020

Asimismo, se asumen las lineas de accion del objetivo especifico No. 1.1.8,
“Aumentar la cantidad de operaciones que ejecuta el CESAC con el propdsito de
incrementar la cobertura de sus tareas de vigilancia y proteccion en las diferentes

terminales aeroportuarias del pais”, establecidas en el Plan Estratégico Institucional
del MIDE 2017-2020.

a) Primer Eje Estratégico
Unas Fuerzas Armadas comprometidas con la Seguridad y Defensa Nacional,
que actuan orientadas al fortalecimiento institucional, con ética, transparencia
y eficiencia al servicio de la sociedad, para garantizar la gobernabilidad, la
convivencia pacifica y el Desarrollo Nacional.

b) Objetivo Estratégico No. 1.1
Fortalecer la Seguridad y Defensa Nacional.

c) Objetivo Especifico No. 1.1.8
Aumentar la cantidad de operaciones que ejecuta el CESAC con el propésito
de incrementar la cobertura de sus tareas de vigilancia y proteccion en las
diferentes terminales aeroportuarias del pais.

d) Estrategias Derivadas
1. Fortalecer el dispositivo de las fuerzas destacadas en las diferentes
terminales aeroportuarias del pais, con énfasis en aquellas areas de mayor
incidencia en actos de interferencia ilicita y otros actos que atenten contra la
seguridad de la Aviacién Civil.

2. Incrementar el uso de la tecnologia especializada en seguridad aeroportuaria

y fortalecer la plataforma tecnoldgica de la informacion y comunicacion de
la sede principal del CESAC.
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5.- MARCO ESTRATEGICO

El pensamiento estratégico del Cuerpo Especializado en Seguridad Aeroportuaria y
de la Aviacion Civil, se plasma y se expresa a través de su mision, visién y valores,
estas aspiraciones estratégicas moldean la identidad de la institucidn, es decir, aquello
que de algin modo debe permanecer como referencia inalterable a lo largo de la
actividad de la misma.

Segun la definicion de marco estratégico, este se constituye en la base fundamental
de la planificacion estratégica institucional, en tanto, enmarca las decisiones
posteriores requeridas para el proceso de formulacion de la estrategia. A continuacion,
se adoptan las siguientes definiciones respecto al marco estratégico del CESAC:

5.1 Filosofia Institucional

a) Misién

Garantizar los servicios de seguridad en los aeropuertos nacionales e internacionales,
mediante la aplicacion de las normas, metodos y procedimientos, establecidos por la

Organizacion de Aviacion Civil Internacional, OACI, para la proteccion de la
aviacion civil contra los actos de interferencia ilicita.

b) Vision
Ser un modelo de seguridad en la aviacion civil, a nivel nacional e internacional que,
mediante el fortalecimiento de las medidas, procedimientos y vigilancia de la

seguridad aeroportuaria, permita contribuir a neutralizar cualquier amenaza que
atente contra la Seguridad y Defensa Nacional.

c) Valores

Disciplina: voluntad colectiva y disposicion personal hacia el autocontrol, el
orden y la obediencia, fundamentada en el entrenamiento, en la conviccion y
en el cumplimiento de las reglas establecidas.

Integridad: es actuar congruentemente con los principios de transparencia,
respeto, lealtad, justicia y confiabilidad.
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Lealtad: principal activo y recurso mas valioso, especialmente en situaciones
de crisis, a través del cual una persona manifiesta adhesién y respeto hacia la
patria, la sociedad, la familia, la institucion, sus superiores, sus iguales y sus
subalternos. Es un compromiso que perdura para siempre.

Prudencia: discrecion absoluta en el manejo de las informaciones sobre
situaciones, misiones y otros aspectos relacionados con el servicio, con apego
a las leyes, reglamentos y directrices emanadas de los 6rganos superiores.
Eficiencia: es realizar una actividad o un trabajo al menor costo posible y en
el menor tiempo, sin desperdiciar recursos econémicos, materiales ni humanos,
obteniendo un resultado de calidad.

Eficacia: es la capacidad de cumplir con un objetivo trazado.

Excelencia: es brindar un servicio acorde a las necesidades del cliente,
competente, agil y oportuno.
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6.- PLANEAMIENTO ESTRATEGICO

6.1 Alcance

El Plan Operativo Anual CESAC 2020, tiene un alcance de ejecucion de un (1) afio,
cubriendo el periodo enero / diciembre 2020.

Conforme a los lineamientos del Plan Estratégico Institucional CESAC 2017-2020,
se formulo la elaboracion del POA CESAC 2020, dichos lineamientos estan
enmarcados en un solo eje estratégico:

“Una institucion comprometida con la Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion
Civil, que actua orientada al fortalecimiento institucional, con ética, transparencia
y eficiencia; fomentando el bienestar de sus miembros y la gestion de riesgo,
aportando con ello al desarrollo de la nacion”

Asimismo, en este plan se desarrollaran los 2 objetivos estratégicos y los 4 objetivos
especificos, que contempla la actualizacion del PEI 2017-2020:

Objetivos estratégicos:
1) Fortalecer la Seguridad Aeroportuariay de la Aviacién Civil, asi como, cumplir
con los Indicadores y Metas Presidenciales.

2) Fortalecer la institucion y la seguridad social militar.

Objetivos especificos:
1) Aumentar la capacidad de ejecucion de las operaciones del CESAC, con el
proposito de elevar la eficacia de vigilancia y proteccién en las diferentes
terminales aeroportuarias del pais.

2) Elevar los niveles de ética del personal, gestion, control y transparencia
institucional, en cumplimiento al sistema de monitoreo y medicién de la gestion
publica.

3) Adecuar la normativa institucional al marco legal vigente.
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4) Fortalecer la institucién, elevando los niveles de listeza operacional y sistema
de gestion del conocimiento de los recursos humanos, asi como promover el
bienestar del personal, el mejoramiento de los procesos y un ambiente laboral

adecuado.

Resumen de Eje y Objetivos

EJE ESTRATEGICO

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

OBJETIVOS ESPECIFICOS

“Una institucion
comprometida con la
Seguridad Aeroportuaria y
de la Aviacion Civil, que

FORTALECER LA SEGURIDAD
AEROPORTUARIA Y DE LA
AVIACION CIVIL, AST COMO,
CUMPLIR CON LOS
INDICADORES Y METAS
PRESIDENCIALES

Aumentar la capacidad de ejecucion de las
operaciones del CESAC, con el propdsito de
elevar la eficacia de vigilancia y proteccion en
las diferentes terminales aeroportuarias del
pais

Elevar los niveles de ética del personal,

gestion, control y transparencia institucional, en
cumplimiento al sistema de monitoreo y
medicion de la gestion publica

actua orientada al
fortalecimiento
institucional, con ética,
transparencia y eficiencia;
fomentando el bienestar
de sus miembros, la
listeza operacional y la
gestion de riesgo,
aportando con ello al
desarrollo de la nacion"

Adecuar la normativa institucional al marco
legal vigente

Fortalecer la institucion, elevando los niveles de
listeza operacional y sistema de gestion del
conocimiento de los recursos humanos, asi
como promover el bienestar del personal, el
mejoramiento de los procesos y un ambiente
laboral adecuado

FORTALECER LA INSTITUCION Y
LA SEGURIDAD SOCIAL MILITAR

Para desarrollar estos objetivos, se formularon cincuenta y un (51) productos,
clasificandolos en cuatro grupos, el primer grupo de nueve (9), esta vinculado con la
produccion de lineas de accion del PEI CESAC 2017-2020, para su identificacion, se
codifican al final de la redaccion del producto con la inscripcion “PEI CESAC”, el
segundo grupo de cinco (5), proyectos nuevos que no estan en el PEI, el tercer grupo
de dieciocho (18) productos rutinarios, vinculados directamente a las operaciones de
seguridad aeroportuaria y el cuarto grupo de diecinueve (19) productos rutinarios que
no estan vinculados a las operaciones de seguridad aeroportuaria.

De igual manera, a cada producto se le ha asignado un peso o valor, el cual oscila
entre 1 y 3, dando mayor peso a los que estan vinculados directamente con la

produccion de lineas de accion del PEI CESAC 2017-2020.

Pagina 17 de 72



Plan Operativo Anual CESAC 2020

El porcentaje de los objetivos estratégicos y especificos, se calcula en funcion al peso
que tienen los productos que estan vinculados a estos, es decir, se suman los pesos
que tienen los productos de cada objetivo.

Porcentaje de productos por objetivos estratégicos

Fortalecer la Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil, asi como,

Cumplir con los Indicadores y Metas Presidenciales
Productos: 19 42.5%

Fortalecer la institucion y la seguridad social militar
Productos: 32 57.5%

Porcentaje de productos por objetivos especificos

Aumentar la capacidad de ejecucién de las operaciones del CESAC, con el
propdsito de elevar la eficacia de vigilancia y proteccion en las diferentes
terminales aeroportuarias del pais

Productos: 12 26.5%

Elevar los niveles de ética del personal, gestion, control y transparencia
institucional, en cumplimiento al sistema de monitoreo y medicion de la
gestion publica

Productos: 7 16%

Adecuar la normativa institucional al marco legal vigente
Productos: 5 8%

Fortalecer la institucion, elevando los niveles de listeza operacional y
sistema de gestion del conocimiento de los recursos humanos, asi como

promover el bienestar del personal, el mejoramiento de los procesos y un
ambiente laboral adecuado
Productos: 27 49.5%
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7.- MEDIDAS DE POLITICAS

Son las decisiones o0 normas producidas por la autoridad competente, que proponen
modificar u orientar el comportamiento de los actores en un area de politica y que,
por ello, complementan o condicionan la produccion institucional, tal como lo define
el MEPyD.

Segun lo expresado en el parrafo anterior, las medidas de politicas tienen como
propdsito complementar la produccién pablica, mediante su accién de orientacion o
de regulacion, y que las mismas, no se definen basandose en el instrumento, sino en
su contenido. En sintesis, la medida de politica debe enfocar al responsable de la toma
de decision, el momento en que se toma la misma y su alcance o contenido.

En tal sentido, se han identificado un conjunto de medidas de politicas
correspondientes a los dos objetivos estratégicos del POA, a ser adoptadas por el
CESAC para el afio 2020, poniendo mayor énfasis en aquellas que estan relacionadas
a los planes estratégicos del MIDE y CESAC, especialmente las que estan dirigidas
al accionar de los aeropuertos y las metas presidenciales, las cuales se presentan a
continuacion:

Objetivo Estratégico 1: Fortalecer la Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacién
Civil, asi como, cumplir con los Indicadores y Metas Presidenciales.

1) Incrementar el namero de personal AVSEC, que presta servicios en las
terminales aeroportuarias y Centro de Comando y Control Central (C-4),
con el propdsito de elevar la eficacia operativa del CESAC.

2) Satisfacer la demanda de cumplimiento de las actividades vinculadas al
Sistema de Monitoreo y Medicién de la Gestion Publica (Indicadores y
Metas Presidenciales).

3) Dotar de la tecnologia necesaria, a las dependencias que actian en rol de

supervision y vigilancia del sistema nacional de seguridad aeroportuario y
de la aviacion civil.
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Objetivo Estratégico 2: Fortalecer la institucion y la seguridad social militar.

1) Fortalecer las normativas internas, relacionadas con los reglamentos e
instrumentos necesarios para el efectivo desemperio de la institucion.

2) Promover e incentivar la identidad y lealtad del personal del CESAC,
basado en los valores éticos y la disciplina militar.

3) Mantener la calidad en los servicios que ofrece el CESAC, realizando
mejoras continuas a favor de los clientes internos y externos.

4) Contribuir con el bienestar del soldado, a través de programas que
beneficien el régimen de salud y deteccion temprana de enfermedades.

7.1 Estrategias Derivadas

El Ministerio de Defensa en su Plan Estratégico 2017-2020, ha formulado un conjunto
de lineas de accion que son transversales para todas sus dependencias, ya que tienen
un grado importante de incidencia en sus ejecutorias, por tal razon, deben ser
incorporadas en los planes estratégicos institucionales y ejecutadas en los planes
operativos anuales. En el CESAC, nos acogimos a seis (6) lineas de accidn, las cuales
han sido denominadas como estrategias derivadas, y seran desarrolladas de manera
puntual durante la implementacion de los planes operativos, 0 segun requerimiento
del Ministerio de Defensa y de acuerdo a la disponibilidad de los recursos.

A continuacidn, se listan las acciones que fueron extraidas del Plan Estratégico
Institucional del MIDE 2017-2020, y que seleccionamos como estrategias derivadas:

1) Categorizar las Direcciones, Subdirecciones, Departamentos, Divisiones y
Secciones de la Institucién, de manera coherente con lo establecido por la Ley
No. 41-08, de Funcién Publica en los casos que corresponda.

2) Actualizar los Procedimientos Operativos Normalizados del CESAC,
garantizando su alineacion con los Procedimientos Operativos Normales de las
FF.AA. (PONFA).
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Actualizar los programas de capacitacion y entrenamiento de todo el personal
de manera que cumplan con los requerimientos derivados de los
Procedimientos Operativos Normalizados a ser ejecutados por el CESAC, para
prevenir y combatir las amenazas a la seguridad nacional, en su area de
responsabilidad.

Ejecutar como minimo, 125 misiones operativas anuales en los diferentes
aeropuertos del pais, a fin de combatir el crimen organizado, narcotréafico,
migracion irregular, contrabando de mercancias, combustibles y vehiculos,
tréfico ilicito de armas, explosivos, quimicos y precursores, trafico de especies
exoticas, dafios al medio ambiente, prevencién de propagacion de plagas y
proteccion del ciberespacio, redes de comunicacién, redes eléctricas y
acueductos.

Fortalecer el dispositivo de las fuerzas destacadas en las diferentes terminales
aeroportuarias del pais, con enfasis en aquellas areas de mayor incidencia en
actos de interferencia ilicita y otros actos que atenten contra la seguridad de la
aviacion civil.

Incrementar el uso de la tecnologia especializada en seguridad aeroportuaria y

fortalecer la plataforma tecnoldgica de la informacion y comunicacion de la
sede principal del CESAC.

Pagina 21 de 72



Plan Operativo Anual CESAC 2020

8.- GESTION DE RIESGOS

8.1 Identificacion del Riesgo

Debido a los constantes cambios que el mundo globalizado exige en estos tiempos, la
administracion y valoracion de riesgos cobra mayor importancia para las entidades
publicas, dentro del marco de la planificacion estratégica y el régimen legal aplicable,
dichos cambios hacen que las instituciones deban saber enfrentar factores internos
como externos, que puedan afectar el logro de sus objetivos.

La identificacion de riesgos, es un proceso que permite determinar aquellos eventos
que puedan afectar el cumplimiento de los objetivos plasmados en los planes
estratégicos y planes operativos institucionales, por lo que constituye una herramienta
util, para la toma de conciencia y de adoptar medidas preventivas o correctivas, segin
corresponda.

La resolucion No. 001/11, constituye el marco fundamental para el establecimiento y
desarrollo de un control interno moderno y eficaz en las instituciones y organismos
bajo el ambito de la Contraloria General de la Republica. En ese sentido, el CESAC,
ha disefiado la “Metodologia para la Valoracion y Administracion de Riesgos”,
conforme a los requerimientos de las Normas Bésicas de Control Interno (NOBACI),
y ajustada a los requerimientos de la Norma ISO 9001, de igual forma se disefio la
“Matriz de Gestion de Riesgos y Tratamientos™, la cual constituye una herramienta
de trabajo que permite registrar la identificacion, valoracion, analisis y mitigacion
(controles existentes o planes de accion), del riesgo.

Una vez definidos los productos, se realizé el analisis de las diferentes actividades a
desarrollar en los planes operativos de cada area funcional del CESAC, a fin de
identificar cuales actividades de los productos pudiesen tener eventos no deseados
(riesgos), dichos riesgos estan identificados de manera grafica por un triangulo de
color amarillo, para tales fines se tomaron en consideracion los siguientes aspectos:

1) Cambios presupuestarios y de lineamientos del gobierno o del érgano rector
(MIDE), en especial sus nuevos enfoques y prioridades.

Pagina 22 de 72



Plan Operativo Anual CESAC 2020

2) Procesos vinculados directamente con los usuarios de los servicios prestados
por el CESAC, poniendo mayor énfasis, en aquellos que estan normados a
través del sistema de gestion de la calidad.

3) Capacidad operativa y listeza del personal responsable de ejecutar actividades
vinculadas a productos programados.

4) Cambio de gobierno y de gestion publica.

5) Ejecucion de productos que pudieran tener mas de un riesgo.

8.2 Valoracion de Riesgos

La valoracion del riesgo, se determina en funcidn de la magnitud en la que se puede
manifestar la consecuencia que genera el riesgo. El resultado de la combinacion de
los factores probabilidad de ocurrencia y el nivel de impacto, determina el nivel de
severidad del riesgo, la cual, en nuestro caso, puede ser extrema, alta, media o baja.

Los factores para determinar el nivel de severidad asociado a un riesgo, se describen
en los renglones de valoracion de probabilidad e impacto, contenidos en la Matriz de
Gestion de Riesgos y Tratamientos.

Es importante resaltar, que, en las diferentes matrices de productos del POA CESAC
2020, se programaron ejecuciones de productos rutinarios que estan siendo ejecutados
a través de procesos que estan dentro del alcance del Sistema de Gestion de la Calidad,
para cuyos casos se especificd que los riesgos asociados a estos productos, estan
siendo gestionados a través de los procesos correspondientes.

8.3 Analisis y Mitigacion del Riesgo

El analisis del riesgo proporciona elementos de entradas para su evaluacion y de ser
necesario tomar decisiones para su tratamiento (plan de accion), asi como las
estrategias y los métodos mas apropiados.
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El proceso destinado para el tratamiento del riesgo (mitigacion del riesgo), va dirigido
a establecer controles o planes de accion, tomando en consideracién los riesgos con
severidad alta o extrema, dejando a decision del responsable de la gestion del
producto, aquellos que quedaron en los niveles de severidad media y baja, conforme
a las politicas establecidas en la Metodologia para la Valoracion y Administracion de
Riesgos.

En las diferentes matrices de productos del POA CESAC 2020, se programaron
ejecuciones de actividades que el nivel de severidad del riesgo quedo en los niveles
de medio o0 bajo, en los que se establecio que, “No se identifican riesgos con severidad
alta o extrema, que puedan afectar el cumplimiento de la meta”. Asimismo, l0s riesgos
con severidad alta o extrema, en los cuales no se identificaron controles, se cito que,
“No existen acciones que mitiguen el riesgo, por lo que se acepta el riesgo”, en estos
casos, el responsable de gestionar el producto debe mantener el riesgo comunicado a
las &reas involucradas.

Principales riegos identificados:

1) Que, a través de los Organos rectores vinculados a ejecuciones de
productos, surjan decisiones que conlleven a su no ejecucion.

2) Que no se ejecuten algunas actividades por falla en la coordinacion de
logistica.

3) Que, por ser un afio electoral, surjan decisiones que conlleven al retraso
en la realizacién de las actividades.

4) Que surjan compromisos de mayor prioridad, donde se deban utilizar los
recursos economicos que estaban destinados para proyectos.

5) Retraso en la revision de documentos.
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9.- FORMULACION, EJECUCION Y SEGUIMIENTO

9.1 Formulacién del Plan

El POA del CESAC 2020, fue elaborado con la participacion y el consenso de todas
las &reas sustantivas de la institucion y estuvo comprendida en cinco fases:

lra. Fase. Levantamiento de informacion para la elaboracion, enmarcada en las
siguientes actividades:

1)

2)

Reuniones técnicas con el equipo estratégico de la institucion para las acciones
tendentes a la organizacion de los trabajos de formulacién del plan, donde se
definié la metodologia de trabajo.

Preparacion del calendario de trabajo y coordinacion de apoyo logistico.

2da. Fase. Desarrollo de talleres para el analisis del contexto institucional,
identificacion de partes interesadas y el llenado de la matriz de productos, dichos
talleres se realizaron con la participacion de directores, subdirectores y mandos
medios, donde se desarrollaron las siguientes actividades:

1)

2)

3)

Se realiz6 una presentacion en PowerPoint de los principales aspectos técnicos
que circunscriben los temas centrales de la Planificacion Estratégica:
Conceptos metodoldgicos, organizacion, formulacién, implementacion,
seguimiento y control.

Se socializaron los resultados de ejecucion del POA 2019, haciendo énfasis en
los productos con actividades pendientes de ejecutar, determinando cuales de
estos productos se formularan para el afio 2020, denominado productos de
arrastre. De igual manera, se dieron a conocer los productos rutinarios que se
mantienen en la planificacion.

Se analizaron las diez (10) lineas de accidn que se establecen en el objetivo
especifico 1.1.8 del Plan Estratégico Institucional 2017-2020, del Ministerio de
Defensa, las cuales estan vinculadas especificamente al CESAC y establecidas
en el PElI CESAC 2017-2020, acordando que, no obstante, la institucion tiene
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el compromiso de sus ejecuciones, estas se materializaran conforme a la
combinacion de necesidades y proyeccion de ingresos (presupuesto).

De las diez (10) lineas de accion, siete (7) estan siendo incorporadas como
productos en el POA del afio 2020, vy las tres (3) restantes: “Continuar con la
implementacion de los Centro de Comando y Control”, “Fortalecimiento de las
Unidades Caninas K-9, especializadas en deteccion de explosivos” y “Adecuar
las instalaciones fisica del CESAC y construir las que sean necesarias”, se
gestionaran a través de los recursos econdémicos procedentes del proceso
operativo para la aplicacion del Articulo 14 de la Ley No0.188-11, sobre
Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil?, el cual fue firmado con la
administraciones de los aeropuertos concesionados del Estado, o a través de los
ingresos provenientes de la distribucion de la tasa aerondutica por entradas y
salidas de pasajeros, en caso de que dichos ingresos, experimenten una
variacion positiva segun lo proyectado, asimismo, y cuando corresponda, estas
ejecuciones se realizaran fuera de la planificacion del POA, o mediante la
actualizacion de este.

Se trabaj6 en el analisis del contexto institucional, realizando el llenado de la
matriz FODA, en el que a través de temas relacionados a variables internas y
externas que podrian afectar o favorecer los servicios prestados por el CESAC,
surgieron los insumos para la elaboracion de los productos, los cuales definen
los retos institucionales a ser logrados durante el afio, alineados a los objetivos
estratégicos y especificos ya establecidos en el Plan Estratégico Institucional
PEI CESAC 2017-2020.

Con relacidn a la identificacion de fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas
y el cruce de estas variables, se determino que:

Las fortalezas y oportunidades se aprovecharan para atacar los desafios
estratégicos y debilidades detectadas, y seran ejecutas en los productos del
POA CESAC 2020.

Parrafo. -
seguridad y ponerlos bajo el control operacional del CESAC.

L Art. 14, Ley 188-11, sobre Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacién Civil, Servicios de seguridad eficientes, El CESAC vigila que estén
disponibles los equipos, sistemas e instalaciones auxiliares, necesarios para proporcionar servicios de seguridad eficientes en cada aeropuerto.

Corresponde a los explotadores u operadores de aeropuertos suministrar y mantener los equipos, sistemas e instalaciones auxiliares de
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2) Como oportunidad se identificd la gestion de la firma de un convenio con las
administraciones de los aeropuertos privados, para la implementacion del
proceso operativo para la aplicacion del Articulo 14 de la Ley No.188-11, sobre
Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil.

3) La amenaza de mayor impacto es que el afio 2020, es un afo electoral, en tal
sentido, podrian surgir decisiones que conlleven al retraso en la realizacién de
las actividades de algunos productos, para estos casos, se ha previsto coordinar
las actividades con suficiente tiempo para su ejecucion.

4) Se revisO y actualizo la matriz de partes interesadas, en la cual se identifican
las entidades que ejercen influencia sobre el quehacer institucional, asi como,
aquellas que son directamente influenciadas por el CESAC.

5) Se analizaron los diferentes objetivos que se desarrollaran, en este sentido, se
explico que las propuestas de productos deben estar articuladas con los
objetivos especificos, de forma tal, que aporte a la estrategia institucional.

6) Se establecieron los requerimientos para el llenado de la matriz de productos:
propuesta de productos, principales actividades a ejecutar, porcentaje de
valoracion de cada actividad, insumos, metas a lograr por cada producto,
indicador de resultados, medios de verificacion, areas responsables, areas
involucradas, recursos econdémicos, fechas de resultados, identificacion de
riesgos, consecuencias y accion de mitigacion.

7) Se estableci6 el tiempo de entrega de la matriz de productos por area.

3ra. Fase, relacionada a la consolidacion y revision de las diferentes matrices de
productos, esta actividad se ejecuté realizando reuniones separadas con el personal de
las diferentes direcciones de areas, donde se ajustaron algunos productos, actividades,
insumos Yy riesgos identificados, ademas, se clasificaron los productos en cuatro
grupos, el primer grupo vinculado a la produccion de la planificacion estratégica, el
segundo a proyectos nuevos que no estan establecido en el PEI, el tercero esta
relacionado a productos rutinarios, vinculado directamente a las operaciones de
seguridad aeroportuaria y el cuarto grupo a productos rutinarios (operativos).
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4ta. Fase, evaluacion de la factibilidad de ejecucién de cada producto segun
presupuesto del afio 2020, priorizando aquellos que estan vinculados directamente a
la planificacion estratégica del Ministerio de Defensa, la planificacion institucional,
los productos con mayor impacto en las operaciones aeroportuarias y el Sistema de
Monitoreo y Medicion de la Gestion Publica (indicadores y metas presidenciales),
dicha evaluacion se ejecutd en una reducida comision designada y dirigida por el
Director General del CESAC.

5ta. Fase, consistid en la elaboracion del Plan Operativo Anual CESAC 2020, por
parte de la Direccion de Planificacion y Desarrollo y su futura aprobacion y
divulgacion, por la Direccion General y la Oficina de Libre Acceso a la Informacion
Publica.

9.2 Ejecucién y Seguimiento del Plan

Ejecucion

Para la ejecucion del Plan Operativo Anual CESAC 2020, se desarrollaran los
productos que lo integran, donde cada responsable e involucrado de implementacion,

debera orientar sus acciones para el logro de las metas establecidas segln tiempo de
inicio y termino de cada actividad.

El personal de las dependencias que no sean responsables de la ejecucién de
productos, pero que intervienen de manera transversal, tienen el compromiso y
obligacidon de colaborar en el logro de los mismos.

Para la eficaz implementacion de este plan, se desarrollaran actividades coordinadas
de manera logica, las cuales estaran enfocadas en lograr el resultado esperado por
cada producto, debiendo cuando sea necesario, implementar los planes de accion
resultante de la mitigacion de los riesgos identificados.

Los productos que, por causa de fuerza mayor o materializacion de riesgos, no se
puedan ejecutar en el afio 2020, seran analizados en el dltimo periodo del afio, para
evaluar la pertinencia de transferirlos para el afio 2021, como productos de arrastre,
siempre que se puedan justificar.
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Seguimiento

Una de las actividades mas importantes del proceso de planificacion es determinar y
ejecutar la metodologia de seguimiento y evaluacion. Esta actividad se desarrollaa lo
largo del periodo establecido (enero-diciembre 2020), con el proposito de evaluar el
resultado de la ejecucién de los productos establecidos.

El seguimiento al cumplimiento del Plan Operativo Anual 2020, se realizara
mensualmente, a través del Sistema Integrado de Seguridad Aeroportuaria (SISA), o
cada tres meses de manera presencial; para dicho seguimiento se efectuaran
monitoreo, control, retroalimentacion y actualizacion periodica del plan, tomando los
indicadores de resultados como herramienta de trabajo, los cuales reflejan el nivel de
cumplimiento de los productos. Los indicadores de resultados permiten realizar una
comparacion de lo programado vs. lo completado, validando de esta manera los logros
alcanzados u observando los retrasos y sus posibles riesgos.

Para evaluar el resultado de la ejecucion de los productos, se verificaran las evidencias
objetivas (medio de verificacion), que muestran el cumplimiento de las diferentes
actividades de cada producto, las cuales se reflejan en los distintos planes operativos
de areas, asimismo, a cada producto se le ha asignado un peso o valor, el cual oscila
entre 1 y 3, dando mayor peso, (asignacion de 3), a los que estan vinculados
directamente con la produccién del PEI CESAC 2017-2020, que en su mayoria se
desprenden del PEI MIDE 2017-2020, de igual manera, aquellos que contribuyen al
cumplimiento del Sistema de Monitoreo y Medicion de la Gestion Pablica.

Clasificacion de productos segun sus valoraciones

Valoracion Grupos de Productos

3 Productos vinculados al Plan Estrategico Intitucional CESAC 2017-2020

2.5 Proyectos nuevos que no estan vinculados al PEI

Productos rutinarios, vinculados directamente a las operaciones de seguridad
aeroportuaria

Productos rutinarios que no estan vinculados a las operaciones de seguridad

lals .
aeroportuaria
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Plan Operativo Anual CESAC 2020

10.- MATRIZ DE PRODUCTOS (Lineas de Accidn)

Objetivos Estratégicos

1. Fortalecer la Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil, asi como,
cumplir con los Indicadores y Metas Presidenciales.

2. Fortalecer la institucion y la seguridad social militar.
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Plan Operativo Anual CESAC 2020
Objetivo Estratégico 1 "Fortalecer la Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil, asi como, Cumplir con los Indicadores y Metas Presidenciales"

Objetivo Especifico 1.1 "Aumentar la capacidad de ejecucion de las operaciones del CESAC, con el propdsito de elevar la eficacia de vigilancia y proteccion en las diferentes terminales aeroportuarias del pais"

Ref Producto Actividades Insumos Meta Indicador Presupuesto | Fecha de Ejecucion Area Medio de Riesqo Accion de
’ Descripcion Peso Descripcion RD$ Inicio | Termino | Responsable | Verificacién = Mitigacion
Revisar los
programas de Todos los riesgos Segun el
s_e_gurldad Plan de accion identificados, |procedimiento, los
Acreditacion o remitidos por los Acreditar o . 01/01/2020 |30/11/2020 de medidas estan siendo riesgos
renovacion de proy gedorgs 2e ial renovar el Porcentagfe de Direccion de correctivas controlados a identificados
certificados de dserV|C|os_ dpr(ljvz ols Matglrla d 100% de las corzpaglas Acreditacién y través de un estan siendo
1.11 proveedores de 2 € seguridad de fa ga!sta €de compafiiias que acreditadas o 200,000 Certificacion procedimiento, el mitigados de
servicios privados aviacion civil oficina, dl_eta Y cumplan con con AVSEC cual esta dentro manera
de seguridad de la combustible los requisitos renoY?uo; de del alcance del preventiva (se
aviacion civil Aprobar los solicitados certificados Sistema de ataca la
certificados de Certificados Gestiéln dela probabilidaq dela
acreditacion de los 01/01/2020 | 30/11/2020 aprobados Calidad ocurrencia)
proveedores de
Servicios
Notificar a la
compaiiia la fecha
de inicio de las .
evaluaciones de la 01/01/2020 | 30/11/2020 OﬁCIO de
certificacion y nofificacion
recertificacion del Todos los riesgos Segln el
personal identificados, |procedimiento, los
Certificar o estan siendo riesgos
Certificacion o ) . recertificar el . ) s controlados a identificados
recertificacion del Rgallzar,la Material 100% del Porcentaje de D|reCf: |or_1'de través de un estan siendo
1.1.2 personal de certl_f'l.cau_cfn 0 ga_stablg de personal que pe_rsonal 200,000 Acre@tacpp Y procedimiento, el mitigados de
seguridad privada recertlﬂcaqorT del |oficina, d|§ta ¥ cumpla con los certlﬁt.:a)do ° 01/01/2020 |30/11/2020 Certificacion %n.forme _ﬁr_lal cual esta dentro manera
de la aviacion civil personal y enviar el combustible requisitos recertificado AVSEC fisico o digital del alcance del preventiva (se
informe final de los exigidos Sistema de ataca la
resultados Gestion de la | probabilidad de la
Calidad ocurrencia)
Emitir y entregar la Formulario de
licencia de entrega de
certificacion de 01/01/2020 |30/11/2020 licencia de
seguridad de la certificacion
aviacion civil
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Objetivo Estratégico 1 "Fortalecer la Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil, asi como, Cumplir con los Indicadores y Metas Presidenciales"

Plan Operativo Anual CESAC 2020

Objetivo Especifico 1.1 "Aumentar la capacidad de ejecucion de las operaciones del CESAC, con el propésito de elevar la eficacia de vigilancia y proteccion en las diferentes terminales aeroportuarias del pais"

Ref Producto Actividades Insumos Meta Indicador Presupuesto | Fecha de Ejecucion Area Medio de Riesqo Accion de
: Descripcion Peso Descripcion RD$ Inicio | Termino | Responsable | Verificacién = Mitigacién
proZJrZ%jiriélfl de Informes de
las ACCA. del afio 01/01/2020 |30/11/2020 ejecucion de Todos los riesgos Segun el
! las ACCA ; : i
2020 Eiecucién del identificados, |procedimiento, los
Programacion y ) . estan siendo riesgos
. . L . 100% de las | Porcentaje de . .
ejecucion de las Elaborar y solicitar Material g L L Programa de controlados a identificados
L > actividades de | actividades Direccion de . o
Actividades de la aprobacién de la| gastable de : las ACCA y través de un estan siendo
) ., ; Control de realizadas Control de A o L
1.1.3 | Control de Calidad | 3 rogramacion de oficina, ) ) 420,000 01/11/2020 | 30/11/2020 . oficio de procedimiento, el mitigados de
prog _ Calidad AVSEC segdn Calidad !
AVSEC, (ACCA) las ACCA, para el | combustible y ! - solicitud de | cual estd dentro manera
-~y P ) programadas | programacion - A
afio 2021 dieta para el afio anual aprobacion del alcance del preventiva (se
(PEI CESAC) Sistema de ataca la
2020
Aprobar la Gestién de la | probabilidad de la
programacioén de Documento de Calidad ocurrencia)
las ACCA, para el 01/11/2020 | 30/11/2020 aprobacion
afio 2021
e, ytome
P %/isitas de visitas de
Supervisién e 01/01/2020 |30/11/2020 supervision
. instruccion
Instruccion eriddic
Periddica, del afio Eealioza dg
2020 Todos los riesgos Segun el
Elaborar v solicitar identificados, |procedimiento, los
Supervision e | b ¥ de | estan siendo riesgos
Instruccion a agroanigggn Zea Material Realizar cuatro controlados a identificados
Periddica de las pr %/risitas lde gastable de 1z (2) Uato 1 cantidad de Direccién de Documento de través de un estan siendo
1.1.4 Unidades en 2 > oficina, e supervisiones 110,000  |01/11/2020 |30/11/2020 : solicitud de | procedimiento, el | mitigados de
. Supervision e supervisiones ) Operaciones ” .

Deteccidn de Instruccion transporte y durante el afo realizadas aprobacion cual esta dentro manera
Explosivos (K-9), Pericdica. del afio dieta del alcance del preventiva (se
del CESAC f '20'2 : Sistema de ataca la

Gestion de la | probabilidad de la

Aprobar y distribuir Calidad ocurrencia)
la programacion de

Visitas de

Supervision e 01/11/2020 | 30/11/2020 Document.ol de
. aprobacion

Instruccion

Periddica, del afio
2021
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Objetivo Estratégico 1 "Fortalecer la Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil, asi como, Cumplir con los Indicadores y Metas Presidenciales"

Plan Operativo Anual CESAC 2020

Objetivo Especifico 1.1 "Aumentar la capacidad de ejecucion de las operaciones del CESAC, con el propdsito de elevar la eficacia de vigilancia y proteccion en las diferentes terminales aeroportuarias del pais"

Ref Producto Actividades . e Indicador Presupuesto | Fecha de Ejecucion Area Medio de Riesgo Accién de
: Descripcion Peso Descripcion RD$ Inicio | Termino | Responsable | Verificacion Mitigacién
Solicitar y aprobar
la adquisicion de 20/01/2020 | 31/03/2020 Documento de
prendas de vestir aprobacion
Adauisicin de militar 100% del Porcentaje de No se identifican
N nc(lj de vestir personal personal riesgos con
pnﬁi”t:f pzraezl Ejecutar el proceso|  Material AVSEC, de | AVSEC, de Drecaign | Conduce de | severidad alta o
1.1.5 ! 2 | de compra, segiin | gastable de | nuevo ingreso | nuevo ingreso, | 43,000,000 o recepcion de | extrema, que N/A
) ’ o 01/04/2020 | 30/06/2020 4
p:(si:tr;anlt:vsdlfac, la modalidad que oficina provisto de dotado de Administrathva | prenda de | puedan afectar el
uevo I :’ corresponda prendas de prendas de vestir militar | cumplimiento de
UEVO INgreso vestir militar vestir militar la meta
Recibir y entregar Conduce de
las prendas de 01/07/2020 | 31/07/2020 salida de las
vestir militar propiedades
Planificacion y Ejecutar el
gestion del presupuesto anual Relacién de
presupuestol de la ITStItUCIOn del gastos y 1- Que la
conforme a ano 2020, 01/01/2020 [ 30/11/2020 reporte de DIGEPRES, como
necesidades reales confprme alas Presupuesto ejecucion ente regulador del
emanadas de la necesidades de la anual para el Sistema Nacional
Fuerza Actual (FA), Fuerza Actual (FA) afio 2020, de Presupuesto,
de manera que A ejecutado por destine recursos
sirva para el Elaborar el lo menos en un . de captacion .
fortalecimiento de 90%, tomando Porcenta.]e de directa del N(? existen
. presupuesto anual . las partidas acciones que
su listeza Material en cuenta que ; o Presupuesto | CESAC, a otras "
! 2021, por cuenta y financieras Direccién ' mitiguen el
1.1.6 | operacional e 3 gastable de las . 25,000 o elaborado | dependencias del | .
institucional que subcuenta, acorde oficina asignaciones de ejecutadas, Financiera acorde al MIDE riesgo, por lo
demanda gl al clasificador rgecursos . segun partidas 01/10/2020 | 31/10/2020 clasificador que se acepta el
L . presupuestario del ; presupuestadas : ) riesgo
transito, comercio Estado y a la hayan realizado presupuestario | 2- Que el flujo de
y turismo aéreo, el proyeccion de conforme a las del Estado  |entradas y salidas
cual e\{olumona a ingresos y gastos misiones d_e pasajeros
través de los operativas disminuya en
diferentes ] programadas proporcién a la
aeropuertos del Verllzza;ayr;gar:bar proyeccién
ais realizada
P contenidas en el 01/10/2020 |31/10/2020 P;esrLcl)pt):;zs;o
(PEI CESAC) presupuesto del P
afo 2021

Pagina 33 de 72




Objetivo Estratégico 1 "Fortalecer la Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil, asi como, Cumplir con los Indicadores y Metas Presidenciales"

Plan Operativo Anual CESAC 2020

Objetivo Especifico 1.1 "Aumentar la capacidad de ejecucion de las operaciones del CESAC, con el propdsito de elevar la eficacia de vigilancia y proteccion en las diferentes terminales aeroportuarias del pais"

Ref Producto Actividades e e Indicador Presupuesto | Fecha de Ejecucion Area Medio de Riesgo Acciéon de
: Descripcion Peso Descripcion RD$ Inicio | Termino | Responsable | Verificacién = Mitigacion
Solicitar los
insumos necesarios 01/01/2020 | 30/11/2020 Documgnto de
Realizacion de para realizar las Material solicitud No se identifican
pruebas de dopaje pruebas de dopaje | gagtaple de riesgos con
al personal del oficina, 23,500 pruebas| Numero de Direccion del severidad alta o
1.1.7 CESAC, y 2 materiales de dopaje pruebas 15,200,000 Cuerpo Médico extrema, que N/A
empleados del desechables realizadas realizadas Informe de | puedan afectar el
sector Realizar pruebas | de antidoping cumplimiento | cumplimiento de
aeroportuario de dopaje segin o |y equipos de la la meta
establece la ley 01/01/2020 |30/11/2020 realizacion de
188-11 y el Manual las pruebas de
de Antidoping dopaje
A
Implementar la Informe de
programacion de evaluacion de
los ejercicios de 01/04/2020 |30/11/2020 los ejercicios
seguridad, del afo de sequridad
2020
Todos los riesgos Segln el
identificados, |procedimiento, los
Elaborar y solicitar estan siendo riesgos
.y la aprobacion de la Material . controlados a identificados
Super_\{lsmn y programacién de | gastable de Realizar QOs (2) Cantidad de L, Docgn_wento de través de un estan siendo
evaluacion de los e B evaluaciones ; 01/12/2020 [03/12/2020 | Direccion de solicitud de . .
1.1.8 R 2 los ejercicios de oficina, evaluaciones 60,200 - . procedimiento, el mitigados de
ejercicios de - - por aeropuerto ) Operaciones aprobacién .
seguridad seguridad, del afo trans.porte Y | durante el afio realizadas cual esta dentro man.era
2021 dieta del alcance del preventiva (se
Sistema de ataca la
Gestion de la | probabilidad de la
Calidad ocurrencia)
Aprobar y distribuir
la programacion de
los ejercicios de 01/12/2020 | 03/12/2020 D‘;T)‘:’;’l)ea”cti%:e
seguridad, del afo
2021
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Plan Operativo Anual CESAC 2020

Objetivo Estratégico 1 "Fortalecer la Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil, asi como, Cumplir con los Indicadores y Metas Presidenciales"

Objetivo Especifico 1.1 "Aumentar la capacidad de ejecucion de las operaciones del CESAC, con el propésito de elevar la eficacia de vigilancia y proteccion en las diferentes terminales aeroportuarias del pais"
Ref Producto Actividades Insumos Meta Indicador Presupuesto | Fecha de Ejecucion Area Medio de Riesqo Accion de
: Descripcion Peso Descripcion RD$ Inicio | Termino | Responsable | Verificacion & Mitigacion
Implementar la
programacion de Informe de
visitas de 01/05/2020 | 30/11/2020 visitas de
supervision, del supervision
afio 2020 Todos los riesgos Segun el
identificados, procedimiento,
Elaborar y solicitar estan siendo los riesgos
o la aprobacién de la|  Material controlados a identificados
Supervns!on de las programacién de | gastable de |Realizar dos (2)| Cantidad de o, Docu.n?ento de través de un estan siendo
terminales L. ) . . 01/12/2020 | 03/12/2020 | Direccion de solicitud de . .
1.1.9 aeroportuarias del 2 VISIt.a.S,de oficina, superV|5|oneNs supervisiones 49,000 Operaciones aprobacion procedm"!lento, el | mitigados de
pais supervision, del | transporte y | durante el afio realizadas cual esta dentro manera
afo 2021 dieta del alcance del | preventiva (se
Sistema de ataca la
o Gestion de la | probabilidad de
IAprobar y d's_tf'bz”' Calidad la ocurrencia)
a programacion de
visitas de 01/12/2020 | 03/12/2020 D‘;;L::;a”cti%:e
supervision, del
afo 2021
Implemen_tér la Informe de
programacion de -
visitas de 01/05/2020 | 30/11/2020 VISItaS. de
supervision, del supervision
afio 2020 realizadas | Todos los riesgos Segun el
identificados, procedimiento,
Elaborar y solicitar estan siendo los riesgos
Supervision y la aprobacion de la Material Realizar dos (2) Cantidad de Oficio de controlados a identificados
evaluacion de los programacion de | gastable de |supervisiones y entrenamientos 01/12/2020 | 03/12/2020 | Direccion de solicitud de través de un estan siendo
1.1.10 | entrenamientos en| 2 visitas de oficina, dos (2) supervisadas y 17,000 Operaciones probacion procedimiento, el | mitigados de
los aeropuertos del supervision, del transporte y | evaluaciones evaluados p cual esta dentro manera
pais afio 2021 dieta durante el afio del alcance del preventiva (se
Sistema de ataca la
Aprobar y distribuir Gestion de la probabilidad de
la programacion de Calidad la ocurrencia)
- Documento de
visitas de 01/12/2020 | 03/12/2020 -
supervision, del aprobacion
afio 2021
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Objetivo Estratégico 1 "Fortalecer la Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil, asi como, Cumplir con los Indicadores y Metas Presidenciales"

Plan Operativo Anual CESAC 2020

Objetivo Especifico 1.1 "Aumentar la capacidad de ejecucion de las operaciones del CESAC, con el propésito de elevar la eficacia de vigilancia y proteccion en las diferentes terminales aeroportuarias del pais"

Ref Producto Actividades Insumos Meta Indicador Presupuesto | Fecha de Ejecucion Area Medio de Riesqo Accion de
: Descripcion Peso Descripcion RD$ Inicio | Termino | Responsable | Verificacién = Mitigacién
Solicitar y aprobar Comunicacién
Incr,emento del el concyr.slo de 01/01/2020 | 30/06/2020 de autorizacién
ndmero de admision Fuerza actual
personal AVSEC, y de miembros
personal que AVSEC, y
presta servicios en RecIL.ltar, . personal del Cantidad de Lista de . .Que las No existen
el Centro de seleccionar, Raciones, C-4vylos C-3, miembros ersonal actividades no se acciones que
Comando y Control entrenar, capacitar [seguro médico| incrementada AVSEC Direccion de :s irante lleven a cabo en miti uenqel
1.1.11 | Central (C-4) ylos | 3 y certificar el y material en un 8%, in esad:)s 18,651,320 |01/01/2020 (30/11/2020 Recursos A\p/SEC su totalidad, iesao 9 or lo aue
C-3, conel personal aspirante | gastable de segun : s%r an o Humanos seleccionaao debido a que el n s?e E’]CF; rta e?u
proposito de elevar AVSEC, de nuevo oficina miembros rogecta do reclutado Y afio 2020 es un riespo
la eficacia ingreso existentesen | PO afio electoral 9
operativa del linea base del
CESAC . PEI CESAC
Designar el 2017-2020
(PEI CESAC) persc_;nal AVSEC, 01/06/2020 | 30/11/2020 Orden _Gene_rlal
mediante orden de designacion
general
Ejecutar el
cronograma de
visitas de Actividades
realizacion de :
encuestas de realizadas Todos los riesgos Segun el
Ejecucion de las satisfaccion de los Medir la 01/01/202030/11/2020 cronsegaurza de identificados, |procedimiento, los
visitas a las clientes en los satisfaccion de v?sitas estan siendo riesgos
o T I s B e LT ovecn vl e
P L correspondiente a gastable de encuestas Relaciones . "
1.1.12 para medir la 1.5 ano 2020 ., - menos dos . 100,000 s procedimiento, el mitigados de
. L oficina, dieta y realizadas por Publicas .
satisfaccion de los encuestas por cual esta dentro manera
) transporte aeropuertos .
usuarios de los Solicitar v aprobar cada del alcance del preventiva (se
servicios prestados ol cronoyraE1a de aeropuerto del Sistema de ataca la
por el CESAC visitgs de pais Documento de | Gestion de la | probabilidad de la
realizacion de 01/11/2020 | 30/11/2020 aprobacion del Calidad ocurrencia)
cronograma de
encuestas de visitas
satisfaccion del
cliente, afio 2021
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Objetivo Estratégico 1 "Fortalecer la Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil, asi como, Cumplir con los Indicadores y Metas Presidenciales"

Plan Operativo Anual CESAC 2020

Objetivo Especifico 1.2 "Elevar los niveles de ética del personal, gestion, control y transparencia institucional, en cumplimiento al sistema de monitoreo y medicion de la gestion publica”
Ref Producto Actividades I - Indicad Presupuesto | Fecha de Ejecucion Area Medio de Ri Accién de
ef. nsumos eta ndicador =g iesgo ———
Descripcion Peso Descripcién RD$ Inicio | Termino | Responsable | Verificacion - Mitigacion
Ejecutar las
actividades
plasmadas en el
¢ limiento del plan de trabajo Evidencias WA |
umplimiento de 2020 y actividades ' establecidas en lizar €l recurso
Plan de Trabajo de Y | Material 01/01/2020 | 30/11/2020 ol de prorrogas que
Etica Publica del de las gastable de el plan de Que las autoriza la
CESAC. asi como premiaciones del oficina, Ejecucién del Por Comisién de trabajo actividades no DIGEIG, para
121 | _('ja des | 15 | AVSECdelmes, | equipos |plan de trabajo| actividades | 460,000 Etica Publica puedan realizarse| - ;ap r
VI segln trimestres | informaticos, al 100% programadas del CESAC en las fechas jecutar y
relativas a la = ) reportar las
o del afio coffe break y establecidas g
premiacion del A refrigerio actividades
AVSEC del mes 9 pendientes
Elaborar y aprobar
el plan de trabajo 01/11/2020 |30/11/2020 chi?t?an;%:e
para el afio 2021 P
Ejecutar el Cert|f|.c§1C|on de
visitas
cronograma de realizadas a las
trabajo conforme a 01/01/2020 |30/11/2020 .
areas donde se
lo programado en calizan las
Monitoreo y el ano 2020 r IIZ i
evaluacion de los evaluaciones o
No se identifican
controles riesqos con
establecidos a . Ejecutar el _g
través de las Material 100% de las Por visitas Direccion severidad alta o
1.2.2 raves de 3 |Elaborary aprobar | gastable de o rvist Jreccl extrema, que N/A
Normas Basicas de ; visitas realizadas Financiera
el cronograma de oficina puedan afectar el
Control Interno, ; programadas L
NOBAC trabajo para cumplimiento de
( D verificar el Documento de la meta
PEI CESAC cumplimiento de 01/11/2020 |30/11/2020 aprobacion
( ) las NOBACI en las P
diferentes areas,
correspondiente al
afo 2021
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Objetivo Estratégico 1 "Fortalecer la Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil, asi como, Cumplir con los Indicadores y Metas Presidenciales"

Plan Operativo Anual CESAC 2020

Objetivo Especifico 1.2 "Elevar los niveles de ética del personal, gestion, control y transparencia institucional, en cumplimiento al sistema de monitoreo y medicion de la gestion publica"

Ref Producto Actividades Insumos Meta Indicador Presupuesto | Fecha de Ejecucion Area Medio de Riesgo Accion de
: Descripcion Peso Descripcion RD$ Inicio | Termino | Responsable | Verificacion = Mitigacion
Elaborar y renovar
los contratos de
o —— e | ose
Elaboracion y pote . 100%de |’ oreemae de 01/01/2020 | 30/11/2020 contratos | MO S€ identifican
leqalizacion de elaborar los Material contratos contratos elaborados riesgos con
cgontratos de contratos de gastable de elaborados elaborados y Direccion severidad alta o
1.2.3 . 1.5 | permanecia y de |oficinay pago L legalizados, 1,250,000 . extrema, que N/A
trabajo temporal, . S segun , Juridica
. servicios de servicios . segun puedan afectar el
permanencia y . solicitudes o - L
L profesionales L solicitudes o cumplimiento de
servicios vencimientos .
vencimientos la meta
} . Lista de
Firmar, registrar y certificacion de
legalizar los 01/01/2020 |30/11/2020 -
registro y una
contratos
muestra
Gestionar la
. entrega de las Carpeta con las
informaciones a las - )
) ; informaciones
direcciones
correspondientes cargadas en el
S‘fgl,m o ! 01/01/2020 |30/11/2020 Portal de
e Transparenci
Planificacn y establecido en I ansparenca,
e]et.cqzlog o Ley 200-04 y la fisico o digital Mant
actividades que Resolucién Num. Que el 6rgano e
conllevan a elevar Mantener el comunicacion
) 1/18 . P - rector (DIGEIG), X )
los niveles de Material indice de . Oficina de ; - directa y fluida
S, S Porcentaje de no valide a tiempo
1.24 valoracion del 3 gastable de | cumplimiento N 3,000 Acceso a la . con el
. . actualizacion . la cantidad de
Sub-portal de oficina por encima del Informacion . . representante de
) Cargar las evidencias
Transparencia . . 90% L la DIGEIG ante el
o informaciones al suministradas
Institucional . CESAC
Portal de Evaluaciones
(PEI CESAC) Transparencia, del Portal de;
conforme a la 01/01/2020 | 30/11/2020 Transparencia
naturaleza de la en formato
informacion y fisico y digital

rendir informe de
cumplimiento

A
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Objetivo Estratégico 1 "Fortalecer la Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil, asi como, Cumplir con los Indicadores y Metas Presidenciales"

Plan Operativo Anual CESAC 2020

Objetivo Especifico 1.2 "Elevar los niveles de ética del personal, gestion, control y transparencia institucional, en cumplimiento al sistema de monitoreo y medicion de la gestion publica”

Ref Producto Actividades I e Indicad Presupuesto | Fecha de Ejecucion Area Medio de Ri Accién de
ef. nsumos eta ndicador P iesgo e
Descripcion Peso Descripcion RD$ Inicio | Termino | Responsable | Verificacion = Mitigacion
Recolectar las
informaciones Datos de las
Reahzaqon de pe’rtlnentesi a 01/01/2020 | 30/11/2020 opefrauones
informes de la través de las areas realizadas en
actualizacion de la operacionales y de cada periodo
Matriz de apoyo . .
Productos, Lineas ) Reportar Cantidad de No s€ identifican
trimestralmente riesgos con
Bases y Metas del Material las operaciones reportes Direccion de severidad alta
PEI 2017-2020 del Tabular la arerial 1as OPEraciones| o iados, de Seclon, adata o
1.2.5 ] 1 . ” gastable de | realizadas por 1,000 Planificacion y extrema, que N/A
MIDE, vinculadas al informacion . S acuerdo a las
CESAC recibida de las oficina la institucion, fechas Desarrollo puedan afectar el
o . en el Sistema - 01/01/2020 |30/11/2020 Matriz de datos | cumplimiento de
(actualizacién de areas Ruta establecidas la meta
los datos del MIDE, operacionales y de
en el Sistema Ruta, apoyo
el cual administra
el MEPyD) Completar y remitir ngegsdg
la matriz de 01/01/2020 |30/11/2020 oficios
remision de
productos .
informes
Incorporar las
recomendaciones
. realizadas por la
_Segwmlentq d ela OPTIC, y reenviar L,
implementacion del : - Renvio de
- las evidencias de . . . .
indicador de . 01/01/2020 | 31/07/2020 evidencias a la | No se identifican
L . cumplimiento, .
gestidn del Sistema incluyendo las Pasar de un o OPTIC riesgos con
de Monitoreo y certificaciones de Material 84% de Por borcentaie T D're‘-ic'o,” ge | severidad alta o
1.2.6 Medicion de la 3 gastable de |implementacion P ) 5,000 ecnologia de la extrema, que N/A
Gestién Publi las Normas fici | logrado Informacion y d factar el
es |on. Ublica A4y A5 oficina ,aporlo Comunicacion pue ar) a. ectar e
"Gobierno menos un 97% cumplimiento de
Electrénico” la meta
(PEI CESAC) Rendir informe de
lemph.n,] lento a la 01/08/2020 |30/08/2020 Informe_ de
Direccion General cumplimiento
del CESAC
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Objetivo Estratégico 1 "Fortalecer la Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil, asi como, Cumplir con los Indicadores y Metas Presidenciales"

Plan Operativo Anual CESAC 2020

Objetivo Especifico 1.2 "Elevar los niveles de ética del personal, gestion, control y transparencia institucional, en cumplimiento al sistema de monitoreo y medicion de la gestion publica"

- Producto Actividades y e F— Presupuesto | Fecha de Ejecucion Area Medio de Ri Accion de
er. NnsSuUmos eta naicador epe -z iesgo o .z
Descripcién Peso Descripcion RD$ Inicio | Termino | Responsable | Verificacion - Mitigacion
Recolectar las
informaciones Datos de las
pgrtmentes{ a 01/01/2020 |30/11/2020 operaciones
través de las areas realizadas en
Realizacién de operacionales y de cada mes
informes de apoyo
cumplimien |
plimie _to de_ a Reportar i i
meta presidencial . No se identifican
< : mensualmente | Cantidad de }
intermedia Tabular la las operaciones| reportes riesgos con
“Fortalecer el informacion Material reaIin) adas por enviap dos. de Direccion de severidad alta o
1.2.7 Di itive ibi | y ! 2, Planificacion i rema, N/A
>Pos t. 0 de 3 reC|b!da de las gastap e de la institucion, | acuerdo a las 000 01/01/2020 | 30/11/2020 anificacion'y | Matriz fje datos| extrema, que /
Seguridad areas oficina ) Desarrollo enviados puedan afectar el
- ) en el Sistema fechas L
Aeroportuaria con operacionales y de ) cumplimiento de
de Metas establecidas
Normas de apoyo - X la meta
e Presidenciales
Seguridad
(PEL CESAC)
Cargar los datos en A través del
el portal de metas 01/01/2020 | 30/11/2020 Portal de Metas

presidenciales

Presidenciales
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Objetivo Estratégico 2 "Fortalecer la Institucion y la Seguridad Social Militar"

Objetivo Especifico 2.1 "Adecuar la normativa institucional al marco legal vigente"

Plan Operativo Anual CESAC 2020

Ref Producto Actividades . e Indicador Presupuesto | Fecha de Ejecucion Area Medio de Ritsdo Acciéon de
: Descripcion Peso Descripcion RD$ Inicio | Termino | Responsable | Verificacion = Mitigacion
Elaborar un
cronograma de Cronograma de
trabajo 01/01/2020 |31/01/2020 H gba'o
estableciendo dias rabaj
y areas a trabajar
Revision y
actualizacion de los .
perfiles de cargos Revisar e Listado d Norisssglfsnzlgﬁan
f | i i , stado de
(C)(r)ge(r)wrrg:an:I incorporar los Material Perfiles Caer;tf%?:sd ddee Direccién de perfiles severidad alta o
2.1.1 1 |cambios realizados | gagtaple de | actualizados al | P 3,000 01/02/2020 |30/04/2020 |  Recursos | actualizadosy | €xtrema, que N/A
No.1-2020 del en los perfiles de . cargos
S P oficina 100% : Humanos una muestra | puedan afectar el
Ministerio de cargos y remitirlos actualizados L
Defensa y bara aprobacion aleatoria cumplimiento de
necesidades de la meta
cada area
Aprobar la nueva Perfiles de
version del Manual cargos de la
01/05/2020 |31/05/2020 i
de Cargos de la 105/ 105/ institucion
institucion aprobados
Solicitar y designar
la comision que , Dogumerjto de
revisard y Segun fechas 01/02/2020 | 28/02/2020 de5|gnac-|o_r] de
actualizara la TOE (j'e_ la comision
Actualizacién de la cumplimiento
Tabla de y % de valor Que el Ministerio
Organizacion y Realizar reuniones Material Aprobacion de de de Defensa, Cumplir con las
| las dif I i i i
2.1.2 | Equipo (TOE), del | 3 | de trabajo para la | 2oo0i€ 9€ | o top gt | S diferentes |5 00 nspectoria Lista de _disponga directrices del
CESAC - oficina y CESAC actividades 01/04/2020 | 30/04/2020 General asistencia y lineamientos MIDE
r?wsp,n Y de| refrigerio que estan 104/ /047 TOE diferentes a los
(PE CESAC) actua |z_la_18|§n e la declaradas en actualizada planificados
el POA de la
Inspectoria
Aprobar la General
actualizacién de la 01/05/2020 | 31/05/2020 Document_o, de
TOE aprobacion
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Objetivo Estratégico 2 "Fortalecer la Institucion y la Seguridad Social Militar"

Objetivo Especifico 2.1 "Adecuar la normativa institucional al marco legal vigente"

Plan Operativo Anual CESAC 2020

Ref Producto Actividades . e Indicador Presupuesto | Fecha de Ejecucion Area Medio de Riesgo Accién de
: Descripcion Peso Descripcion RD$ Inicio | Termino | Responsable | Verificacién Mitigacion
Implementar el
cronograma de PSA,
L 01/01/2020 |30/11/2020 .
revision de los 01/ i actualizados
PSA, del afio 2020
Todos los riesgos Segln el
identificados, |procedimiento, los
Actualizacién de los Elaborar y solicitar Cantidad de estan siendo _ flesgos
Programas de la aprobacion del _ Nueve (9) programas Documento de contrplados a |der,1t|ﬁ(?ados
iy | Seomdedae | | cowgamece | e | BOYaTeRe | s, | fortm | precoinge | soctde | Tessien | enoen
= | Aeropuertos (PSA) revision de los gastab 9 acorde al ¢ Operaciones aprobacion | P L 9
P delafio 2021 | IR | S s | cronosrama "G scance del | preventia se
(PEI CESAC) del afio 2020 Sictams o P ol
Gestion de la | probabilidad de la
Calidad ocurrencia)
Aprobar y distribuir
el cronograma de 01/11/2020 |30/11/2020 Document.o, de
revision de los aprobacion
PSA, del afio 2021
Revisar e
incorporar los Oficio de
cag;frlgztjpala remision de la
- 01/03/2020 30/05/2020 estructura No se identifican
Revision y organizativa de organizativa riesgos con
S cada areay . Estructura . o : !
actualizacién de la remitirla para Material oraanizativa Porcentaje de Direccion de actualizada | severidad alta o
2.1.4 estructura 1 bacié gastable de gan organigramas 2,000 Planificacion y extrema, que N/A
A aprobacion . actualizada al -
organizacional de oficina 100% actualizados Desarrollo puedan afectar el
la institucion ° cumplimiento de
Aprobar las nuevas Documento que la meta
versiones de los 30/05/2020 | 30/06/2020 aprueba la
organigramas de estructura
areas organizativa
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Objetivo Estratégico 2 "Fortalecer la Institucion y la Seguridad Social Militar"

Objetivo Especifico 2.1 "Adecuar la normativa institucional al marco legal vigente"

Plan Operativo Anual CESAC 2020

- Producto Actividades y e e— Presupuesto | Fecha de Ejecucion Area Medio de RS Accion de
er. nsumos eta naicador epe -z lesgo e -z
Descripcion Peso Descripcion RD$ Inicio | Termino | Responsable | Verificacion = Mitigacion
Solicitar y
aprobar la Segun fechas
elaboracion del de
Plan Anual de cumplimiento Documento de
" 01/05/2020 |31/05/2020 .
Elaboracion y Compras y y % de valor 105/ 105/ aprobacion | No contar con los
publicacion del Plan Contrataciones . de insumos Hacer reuniones
~ Material Plan anual de . o, A ;
Anual de Compras, (PACC), del afio las diferentes Direccion necesarios de previas con
2.1.5 . 1 gastable de | compras 2021, L 2,000 . . . ’
en cumplimiento 2021 : actividades Administrativa cada area, para directores de
oficina aprobado , .
con el marco legal que estan elaborar el plan areas
vigente declaradas en anual de compras
Plan anual de
Elaborar y aprobar el F.)OA de la compras del
el Plan de Direccion 01/06/2020 | 31/07/2020 aﬁop2021
Compras, afio 2021 Administrativa ’
aprobado

A
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Objetivo Estratégico 2 "Fortalecer la Institucion y la Seguridad Social Militar"

Plan Operativo Anual CESAC 2020

Objetivo Especifico 2.2 "Fortalecer la institucion, elevando los niveles de listeza operacional y sistema de gestion del conocimiento de los recursos humanos, asi como promover el bienestar del personal, el
mejoramiento de los procesos y un ambiente laboral adecuado"

R Producto Actividades i . Indicador | PTesupuesto Fecha de Ejecucion Area Medio de Riesgo Accién de
’ Descripcion | Peso | Descripcion RD$ Inicio | Termino | Responsable | Verificacién Mitigacion
Coordinar la
S x Correos
capacitacién con -
las electroénicos o
. 01/02/2020 |28/02/2020 cualquier medio
Capacitacién del correspondientes de
rsonal de | agencias del N
pl?)irs:cc?orc\lilea Estado comunicacion [Que no se ejecute No existen
Material . ) Direccion de la capacitacion acciones que
Asuntos Internos, Capacitar a Por cantidad - -
P gastable de h Asuntos Oficios de por falta de cupo mitiguen el
2.2.1 en técnica de 1.5 - ) cinco (5) de personas 300,000 . A .
. s Solicitar y aprobar oficina . Internos solicitud y 0 quérum en las | riesgo, por lo que
investigacion para o s personas capacitadas 01/04/2020 | 30/04/2020 o, .
ol meior la capacitacion aprobacion de agencias se acepta el
_J . la capacitacidn | capacitadoras riesgo
desenvolvimiento
de sus funciones
Participar en la Documento que
ejecucion de la 01/05/2020 | 30/09/2020 certifique la
capacitacion A participacion
Ejecutar el Plan de
Mantenimiento .
Preventivo de Formularios de
- . 01/01/2020 | 30/11/2020 mantenimientos
Flotilla Vehicular 01/ iy realilzatljos
del CESAC, del
2020
Elaborar el Plan Plan Anual de No se identifican
Ejecucion del Plan Anual de Material Mantenlmlento Porcentaje de riesgos con
Anual de Mantenimiento gastable de | Preventivo de eiecucion Direccion severidad alta o
2.2.2 | Mantenimiento | 2 Preventivo de | oficina, fluidos|  flotilla sJeglfln o | 10,490,000 |OVI/202030/11/2020 C o Plan elaborado | - exirema, que N/A
Preventivo de Flotilla Vehicular |Y repuestos de| vehicular, programado puedan afectar el
Flotilla Vehicular para el afio 2021 vehiculos elaborado y cumplimiento de
ejecutado la meta
Solicitar y aprobar
el Plan Anual de
Mantenimiento 01/11/2020 | 30/11/2020 Documento de

Preventivo de
Flotilla Vehicular
para el afio 2021

aprobacion
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Objetivo Estratégico 2 "Fortalecer la Institucion y la Seguridad Social Militar"

Plan Operativo Anual CESAC 2020

Objetivo Especifico 2.2 "Fortalecer la institucion, elevando los niveles de listeza operacional y sistema de gestion del conocimiento de los recursos humanos, asi como promover el bienestar del personal, el
mejoramiento de los procesos y un ambiente laboral adecuado”

R Producto Actividades SR . T Per Presupuesto | Fecha de Ejecucion Area Medio de Riesgo Accion de
: Descripcion Peso Descripcion RD$ Inicio | Termino | Responsable | Verificacién Mitigacién
Solicitar los
insumos necesarios Documento de
i 1/01/202 11/202 i 2
Mejoramiento del paerjalrE:(I:'ii;:sas Material 01/01/2020, 30711/2020 solicitud ?:sgi]:sslt;;r;asra:
bienestar del odontolégicas gastable de 1,500 Retraso en la través deI,
personal, a través 9 A oficina, miembros, con | Cantidad de Direccion del adquisicion de los Ministerio de
2.2.3 | de evaluaciones 2 ] materiales servicios miembros 500,000 Cuerpo Médico materiales Salud Pablica
odontoldgicas EJecuta.r las odontoldgicos | odontoldgicos | atendidos Informe de gastables y Promese ON,G
evaluaciones | desechables y| recibidos cumplimiento equipos que Iabora’rq en el
odontoldgicas equipos
o 01/01/2020 |30/11/2020 de las 4rea de la salud
como medlda evaluaciones
preventiva de la odontologicas
salud bucal
Solicitar los
insumos necesarios Documento de
para realizar las 01/01/2020 | 30/11/2020 solicitud No se identifican
Mejoramiento del evaluaciones 2300 riesgos con
bienestar del psicolégicas Material miem,bros con Por cantidad Direccién del severidad alta o
2.2.4 | personal, a través | 2 gastable de servicios de miembros 350,000 Cuerpo Médico extrema, que N/A
de evaluaciones oficina recibidos atendidos Informe de puedan afectar el
psicoldgicas Ejecutar las cumplimiento cumplimiento de
evaluaciones 01/01/2020 | 30/11/2020 de las la meta
psicoldgicas segun evaluaciones
las necesidades psicoldgicas
Capacitacion en Seleccionar el
materia de persona_ll due sefa' No se identifican
"Seguridad capacmaqo_, asi Material 01/03/2020 | 31/03/2020 Document.o, de riesgos con
Aeroportuaria y como, solicitar y . ) Direccidn de aprobacion >
- aprobar la gastable de |Capacitar por lo| Cantidad de severidad alta o
2.2.5 Control de Calidad 2 P o i oficina menos dos (2) ersonas 221,000 Control de extrema, que N/A
"< | AVSEC" dirigida al capacitacion ! persc ! Calidad AVSEC ' a
personal de la hospedaje, personas capacitadas puedan afectar el
o dieta y pasaje cumplimiento de
Direccion de Partici |
| i arficipar en 1@ Certificados de la meta
Control de Calidad ejecucion de la 01/04/2020 | 30/04/2020 - ricioadtn
AVSEC capacitacion P P
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Objetivo Estratégico 2 "Fortalecer la Institucion y la Seguridad Social Militar"

Plan Operativo Anual CESAC 2020

Objetivo Especifico 2.2 "Fortalecer la institucion, elevando los niveles de listeza operacional y sistema de gestion del conocimiento de los recursos humanos, asi como promover el bienestar del personal, el
mejoramiento de los procesos y un ambiente laboral adecuado"

Ref Producto Actividades Insumos Meta Indicador Presupuesto | Fecha de Ejecucion Area Medio de T Accion de
’ Descripcion Peso Descripcion RD$ Inicio | Termino | Responsable | Verificacion Mitigacién
Solicitar los
insumos y
Mejoramiento del medicamentos
bienestar del necesarios para la i 01/01/2020 | 30/11/2020 Documgnto de Se gestionaran
. lizacion de | Medicamentos, solicitud )
personal, a través realizacion de las - los insumos y
- : material Retraso en la ’
de evaluaciones evaluaciones astable de 2,200 adauisicién de medicamentos, a
médicas que médicas 9 oficina miembros con | Cantidad de Direccion del q los través del
2.2.6 permitan 2 ! servicios miembros 500,000 Cuerpo Médico ) Ministerio de
materiales . I medicamentos y
desarrollar P médicos atendidos ) Salud, Promese y
actividades de Eiecutar las medicos recibidos materiales ONG que laboran
L. ) . desechables y gastables .
prevencion de evaluaciones equipos en el area de
enfermedades adi Y salud
medlcgs segun 01/01/2020 | 30/11/2020 Inform N de
necesidades y cumplimiento
medidas
preventivas
Solicitar los
insumos y
medicamentos
necesarios para el Documento de
01/01/2020 | 30/11/2020 - : A
Mejoramiento del desarrollo de las _ 01/ a solicitud Se gestionaran
bienestar del actividades de al\gsatzlrelzatlje 700 miembros Retraso en la m:’;ég?g:}?gsya
personal, a través salud sexual y gastat orientados en | Cantidad de o, adquisicion de i ¢
d o reproductiva oficina, Direccion del - traves del
e actividades de . salud sexual, personal . los materiales S
2.2.7 2 /\ | materiales . ) 350,000 Cuerpo Médico Py Ministerio de
salud sexual, - reproductiva y femenino médicos
. médicos e, . Salud, Promese y
reproductiva y planificacion orientado desechables y
planificacion ; desechables y familiar medicamentos ONG que laboran
Eamil Ejecutar las medicamentos en el area de
amiliar actividades de salud
salud sexual, 01/01/2020 | 30/11/2020 Informe de
reproductiva y cumplimiento
planificacion
familiar
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Objetivo Estratégico 2 "Fortalecer la Institucion y la Seguridad Social Militar"

Plan Operativo Anual CESAC 2020

Objetivo Especifico 2.2 "Fortalecer la institucion, elevando los niveles de listeza operacional y sistema de gestion del conocimiento de los recursos humanos, asi como promover el bienestar del personal, el
mejoramiento de los procesos y un ambiente laboral adecuado"
Ref Producto Actividades Insumos Meta Indicador Presupuesto | Fecha de Ejecucion Area Medio de Riesgo Accion de
’ Descripcion Peso Descripcion RD$ Inicio | Termino | Responsable | Verificacién Mitigacién
Convocar el
pefs."”a' que va a 01/01/2020 |30/11/2020 Oficio de_
Realizacién de recibir la charla de convocatoria o
charlas de concienciacién No se identifican
concienciacion Material . . rles.gos con
sobre la gastable de Realizar seis Por charlas Direccién severidad alta o
2.28 importancia del 1 IBjecutar las charlas| oficina y coffe (6) charlas en | 1 adas 3,000 Disciplinaria extrema, que N/A
. bre | el afio puedan afectar el
Reglamento Militar sobre la break cumplimiento de
Disciplinario de las importancia del 01/01/2020 | 30/11/2020 Lista de la meta
FF.AA. Reglamento Militar participantes
Disciplinario de las
FF.AA.
Ejecutar la
p“;ﬂrrzg‘sagf?ade Informe de
01/01/2020 |30/11/2020 finalizacion
Escuela de exitosa
Seguridad, para el
afio 2020 ) .
Los riesgos Segun el
identificados, |procedimiento, los
Programacion y Elaborar y solicitar Programacién estan siendo riesgos
ejecucion de la aprobacion de la Material . L controlados a identificados
L . de cursos para | Porcentaje de Direccion de la ) . P
capacitaciones programacion de | gastable de el afio 2020 ejecucion Escuela de Oficio de través de un estan siendo
2.2.9 | relacionadas a la 2 cursos de la oficina, dieta, ejecutada por segiin lo 800,000  |01/10/2020 |31/10/2020 Seguridad de la solicitud de | procedimiento, el | mitigados de
Seguridad Escuela de coffe break y PR aprobacion | cual esta dentro manera
. N lo menos en un | programado Aviacion Civil )
Aeroportuaria y de Seguridad, para el | refrigerio 85% del alcance del preventiva (se
la Aviacién Civil afio 2021 Sistema de ataca la
Gestion de la | probabilidad de la
Calidad ocurrencia)
Aprobar la
programacion de
cursos de la Programacion
01/12/2020 |31/12/2020
Escuela de /12 /12 aprobada
Seguridad, para el
afio 2021
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Objetivo Estratégico 2 "Fortalecer la Institucion y la Seguridad Social Militar"

Plan Operativo Anual CESAC 2020

Objetivo Especifico 2.2 "Fortalecer la institucion, elevando los niveles de listeza operacional y sistema de gestion del conocimiento de los recursos humanos, asi como promover el bienestar del personal, el
mejoramiento de los procesos y un ambiente laboral adecuado"

Ref Producto Actividades Insumos Meta Indicador Presupuesto | Fecha de Ejecucion Area Medio de Riesgo Accion de
’ Descripcion Peso Descripcion RD$ Inicio | Termino | Responsable | Verificacién Mitigacién
Realizar
levantamiento de
L Informe del
los mobiliarios levantamiento y
necesarios por 01/01/2020 | 30/01/2020 solicitud
area y solicitar la .
S realizada
adquisicion de los
mismos Suplir las No se identifican
necesidades Cantidad de riesgos con
Adquisicion de ) Material existentes de | mobiliarios Subdireccion de severidad alta o
2.2.10| mobiliarios de 2.5 |Aprobary ejecutar | gastable de mobiliarios, entregados 2,200,000 Ingenieria extrema, que N/A
oficina el proceso ,de oficina seglin segun lo CO”dU_C,e de | puedan afectar el
compra, segun la levantamiento | planificado 01/02/2020 | 30/04/2020 recepcion de cumplimiento de
modalidad que realizado mobiliarios la meta
corresponda
Certificacion de
Recibir y entregar mobiliarios
01/05/2020 |31/05/2020
los mobiliarios 05/ 05/ recibidos y
entregados
Solicitar y aprobar
el incremento del
ancho de banda de Documentos de
- , 01/01/2020 |30/01/2020 solicitud y
internet y red Segun fechas L :
. aprobacion Que surjan
privada de de .
o . compromisos de
comunicaciones cumplimiento o
Ancho de mayor prioridad, .
Incremento del y % de valor ] ” No existen
. banda de Direccion de donde se deban )
ancho de banda de Material internet de Tecnologia de Utilizar los acciones que
o wormacn |
g pn de contratacion del de 25 MBa 100 , y Comunicacién| Copiadela | econémicos que | PO" 1 U
de comunicaciones servicio, segun la MB que estan 01/02/2020 | 31/03/2020 orden del estaban acepta el riesgo
modalidad ?jue d;CE(;aAdjes IZ” servicio destinados para
corresponda
A DTIC este producto
Certificacion de
Activar el servicio 01/04/2020 | 30/04/2020 recibido
conforme
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Objetivo Estratégico 2 "Fortalecer la Institucion y la Seguridad Social Militar"

Plan Operativo Anual CESAC 2020

Objetivo Especifico 2.2 "Fortalecer la institucion, elevando los niveles de listeza operacional y sistema de gestion del conocimiento de los recursos humanos, asi como promover el bienestar del personal, el
mejoramiento de los procesos y un ambiente laboral adecuado"

Ret Producto Actividades e e Ihdiador Presupuesto | Fecha de Ejecucion Area Medio de Riesgo Accion de
’ Descripcion Peso Descripcion RD$ Inicio | Termino | Responsable | Verificacién Mitigacién
crclfrllaobcr);::ije Cronograma de
- g . licenciamiento y
licenciamiento, 01/01/2020 | 31/03/2020 oficio de
solicitar y aprobar Licenciamientos: .
L : aprobacion 5
el servicio Endpoint r(g:s;lls:ﬁ:r:; Planificar el
Renovacion de (antivirus), regular el proceso de
licenciamiento de Material Fortinet 500D Por cantidad de Direccion de roceso adquisicion de
22.12 Software de la 2 Ejecutar el proceso gastable de (navegador en licenciamientos | 5.113.800 Tecnologia de (DIGIiEPRES) se licenciamiento,
- Infraestructura de adquisicion del oficina internet) y realizados e la Informacion | Copia de la retarde enlla en el trimestre
Tecnoldgica y servicio, segun la Fortimail 400D 01/04/2020 | 31/10/2020 |y Comunicacién| ~ orden del asianacion de anterior al
Comunicaciones modalidad que (proteccién de servicio ?:uota a cumplimiento de
corresponda correo), comprometer las licencias
actualizados P
Certificacion de
Activar el servicio 01/05/2020 | 30/11/2020 recibido
conforme
Realizar
levantamiento de Informe del
los quipos levantamiento y
necesarios por 01/01/2020 | 15/02/2020 solicitud
area y solicitar la realizada
adquisicién de los Suplir las
mismos - No se identifican
necesidades . -
. ] Cantidad de o, riesgos con
Adquisicion y . ) existentes de ; Direccion de ;
suministro de Aprobar y ejecutar | Material equipos equipos Tecnologia de severidad alta o
2.2.13 ) 1.5 astable de . ‘e entregados 3,300,000 s extrema, que N/A
equipos el proceso de 9 oficina informéticos, segt?n o el la Informacién | Conduce de puedan a’fgctar /
informaticos compra, segun la segin u 01/03/2020 |30/10/2020 y Comunicacién| "€CePcion de are
modalidad que levantamiento planificado equipos el cumplimiento
corresponda realizado de la meta
. Certificacion de
Recibir y entregar equipos
los equipos 01/04/2020 | 30/11/2020 re(gbigos y
informaticos entregados
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Objetivo Especifico 2.2 "Fortalecer la institucion, elevando los niveles de listeza operacional y sistema de gestion del conocimiento de los recursos humanos, asi como promover el bienestar del personal, el
mejoramiento de los procesos y un ambiente laboral adecuado”

R Producto Actividades SR . Indicador | Presupuesto Fecha de Ejecucion Area Medio de Riesgo Accién de
’ Descripcion | Peso | Descripcion RD$ Inicio | Termino | Responsable | Verificacién Mitigacion
Coordinar el
entrenamiento con
representante de la
Entrenamle:'n.tf) con COMBIFRQN, u ) 01/01/2020 | 31/01/2020 Infor.me de
la Comision otros organismos Segun fechas coordinacion
Binacional de cooperacion de
Fronteriza nacional o cumplimiento N der eiecutar
(COMBIFRON), u internacional ) y % de valor 0 poder €jecuta Realizar el
. Material el entrenamiento ;
otros organismos de entrenamiento
de cooperacion - gastable de Entrenamiento | las diferentes Direccion de con la con otros
2.2.14 nacional o 3 | Solicitar y ap_robar oficina, realizado actividades 350,000 Inteligencia COMBIFRON, por organismos
internacional, para ¢l entrenamiento transporte y ue estan falla en la nacional o
; : apl del personal de vidticos g ql p Documento de logistica de o -~
€l personal de la acuerdo a las €claradas en 01/03/2020 | 31/03/2020 solicitud y coordinacién Internaciona
Direccién de funciones que el POA de la aprobacién
inteligencia realizan en los Dlrec_C|on (.:Ie
aeropuertos Inteligencia
(PEI CESAC)
Particinar en el Certificado de
par ¢ 01/04/2020 |31/08/2020 participacion o
entrenamiento .
equivalente
Coordinar
reuniones con el Segtin fechas
Capaclltaaon a representantg dela de 01/03/2020 | 31/03/2020 Informe de
través de la Escuela Nacional . coordinacion
. L cumplimiento
Escuela Nacional del Ministerio % de valor
del Ministerio Pulblico (ENMP) Material y7 de Que en la fecha
Publico (ENMP), a astable de . . ; ” ropuesta, no se | Reprogramar la
( U 9 - Capacitacion | las diferentes Direccién prop ! p 'g
2.2.15 fin de que el 1.5 oficina, - - 260,000 o cuente con la actividad a una
. L realizada actividades Juridica . S .
personal de la Solicitar y aprobar | refrigerioy , Documento de | disposicion del fecha posterior
Direccion Juridica la capacitacion almuerzo que estan 01/05/2020 | 31/05/2020 aprobacién facilitador
. declaradas en
reciban los cursos
. el POA de la
necesarios en la Direccién
materia B . Certificado de
Participar en la Juridica Hieddo
o 01/06/2020 |31/08/2020 participacion o
capacitacion :
A equivalente
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Objetivo Especifico 2.2 "Fortalecer la institucion, elevando los niveles de listeza operacional y sistema de gestion del conocimiento de los recursos humanos, asi como promover el bienestar del personal, el
mejoramiento de los procesos y un ambiente laboral adecuado"

. Producto Actividades T . Indicador | Presupuesto Fecha de Ejecucion Area Medio de Riesgo Accién de
’ Descripcion Peso Descripcion RD$ Inicio | Termino | Responsable | Verificacién Mitigacién
Revisar que los
procesos dentro Seguin fechas
del alcance del de Informes de
_ sistema, se cumplimiento auditorias
Seguimiento a la ejecuten conforme y % de valor 01/01/2020 | 31/05/2020 internas y Actas| Que por ser un
certificacion del a los requisitos de Material Mantener la de de revision por afio electoral, )
i i4 la Norma ISO ; i ; L . . Coordinar una
Sistema de Gestion gastable de |certificacion del| las diferentes Direccién de la direccién | surian decisiones fecha posterior
2.2.16 de la Calidad, 1.5 9001, y ) oficina y pago | Sistema de actividades 400,000 Planificacion y que conlleven al para la realizacién
basado en la regla_lmentanos de servicio | Gestion de la que estan Desarrollo retaso en la de la auditoria
Norma ISO vigentes profesional Calidad declaradas en realizacion de la
9001:2015 el POA de la Correos auditoria externa
Coordinar y recibir Direccion de electrénicos e
la auditorfa externa Planificacion y 01/05/2020 | 30/09/2020 informe de
de seguimiento Desarrollo auditoria
externa
Evaluar las
evidencias de Evidencias
cumpllm iento de 01/01/2020 |31/12/2020 registradas y
las diferentes validadas
actividades de Cantidad d
productos ?nt' ad de
" informes
Evaluacion de : Elaborar al realizados
cumplimiento del Elaborar informes ¢ Informe de Que por ser un
Plan Operativo de avance y . menos tres g 01/03/2020 | 15/12/2020 cumplimiento | afio electoral, i
limiento Material informes de |Elaboracion de N del POA - . Coordinar las
Anual 2020 y cump s : - Direccion de surjan decisiones .
gastable de | evaluacion en |la planificacion P actividades con
2.2.17 elaborar la 1.5 - L 27,000 Planificacion y que conlleven al - -
. . Elaborar el Plan oficina y el 2020 y Institucional, suficiente tiempo
Planificacion 4qi refrigerio Planificacion or fecha de Desarrollo retaso en la ara su ejecucion
Institucional (Plan Estrategico 9 Institucional fumplimiento | realizacién de las P )
Estratégico y Plan Instlltucp'nal, en bad . d 01/03/2020 |30/11/2020 Plan Estrategico actividades
Operativo Anual) coordinacion con el aprobada (a mas tardar (aprobado)
Ministerio de el
Defensa A\ 15/12/2020)
Elaborar y aprobar Plan Operativo
el Plan Operativo 01/10/2020 | 15/12/2020 Anual
Anual 2021 A (aprobado)
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Objetivo Especifico 2.2 "Fortalecer la institucion, elevando los niveles de listeza operacional y sistema de gestion del conocimiento de los recursos humanos, asi como promover el bienestar del personal, el
mejoramiento de los procesos y un ambiente laboral adecuado”

Ref Producto Actividades Insumos Meta Indicador | PreSupuesto Fecha de Ejecucién Area Medio de Riesao Accion de
. U I r - oo I . -z
Descripcién Peso Descripcion RD$ Inicio | Termino | Responsable | Verificacion = Mitigacion
Solicitar y aprobar
la implementacion Documento de
i 01/01/2020 | 28/02/2020 -
del médulo de 101/ 102/ aprobacion
noémina en el SISA
Que surjan
Implementacién ri?amgrror:}:)srci)(ja%e
del médulo de Material . yorp ! No existen
. ) . Porcentaje de L donde se deban .
némina en el Ejecutar el proceso| gastable de Médulo . - Direccion de - acciones que
. N . . implementacio utilizar los " ’
2.2.18 | Sistema Integrado | 2.5 |de contratacién con| oficina y pago | implementado . 1,083,000 Recursos Contrato mitiguen el riesgo
. i o n segun lo 01/04/2020 | 30/06/2020 recursos
de Seguridad la empresa de servicio al 100% Humanos firmado . por lo que se
) ) . programado economicos que -
Aeroportuaria, implementadora | Profesional acepta el riesgo
estaban
(SISA) ;
destinados para
este producto
Implementar el Documento de
modulo de némina 01/07/2020 | 31/08/2020 aceptacion del
en el SISA madulo
A
Elaborar la
metodologia de Cronoarama de
ejecucion y 01/01/2020 | 15/02/2020 tragba'o
Digitalizacion de los cronograma de ] o
- . No se identifican
legajos trabajo ) _ _
- . Legajos Porcentaje de riesgos con
(expedientes del Material : - > N ;
personal), en el astable (expedientes ejecucion Direccion de severidad alta o
2.2.19( o0 ! 2.5 : g . Y del personal), segun 500,000 Recursos extrema, que N/A
Sistema Integrado Ejecutar la equipos de o
) digitalizacién de | - digitalizados al | cronograma Humanos puedan afectar el
de Seguridad Igitalizacion de los oficina 100% d bai limiento d
Aeroportuaria, legajos ° e trabajo Verificacién de cum||3 |m|e:ao €
(SISA) (expedientes del 01/04/2020 | 31/07/2020 los expedientes ame
personal), segun digitalizado en
metodologia y el sistema
cronograma de
trabajo
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Objetivo Especifico 2.2 "Fortalecer la institucion, elevando los niveles de listeza operacional y sistema de gestion del conocimiento de los recursos humanos, asi como promover el bienestar del personal, el
mejoramiento de los procesos y un ambiente laboral adecuado"

. Producto Actividades T . Indicador | Presupuesto Fecha de Ejecucion Area Medio de Riesgo Accién de
’ Descripcion Peso Descripcion RD$ Inicio | Termino | Responsable | Verificacion Mitigacién
Elaborar la
convocatoria de la dentifi
i i . i No se identifican
. .z induccion del 100% del Porcentaje del 01/01/2020 | 30/11/2020 Copia de la :
Realizacion de I i riesgos con
( persona personal personal ) convocatoria
induccion al administrativo de Material L L Direccion de severidad alta o
administrativo | administrativo
2.2.20 personal 1 i gastable de 6,000 Recursos extrema, que N/A
e Nuevo Ingreso . de nuevo de nuevo
administrativo de oficina inareso inareso Humanos puedan afectar el
nuevo ingreso . . 9 - . 9 - cumplimiento de
Ejecutar la inducido inducido Listado d la meta
induccion 01/01/2020 |30/11/2020 arstici 2ci2n
correspondiente P P
Elaborar y aprobar Comunicacién
los cronogramas de aprobacion
de actividades con ge los
el personal que cronoaramas
cumple con el 25/04/2020 | 20/05/2020 de evagluacic’m
tiempo establecido de desempefio
para ser evaluado P .
y enviarlo a las por Todos los riesgos
dependencias competencias identificados,
P Evaluar el estan siendo
Ejecucion de las . controlados a
- . 100%, del Porcentaje de ) . .
evaluaciones del Material . » Direccion de través de un
2.2.21| desempefio por 1 Recolectar [as astable de personal €jecucion 2,000 Recursos rocedimiento, el N/A
o t p . P evaluaciones con | 9 fici seleccionado en|  segun lo ’ H Evaluaciones |P | st d t’
comple gnc;a(l)szgara las necesidades de oficina la programado umanos correctamente C(lj"al els er:jr?
eane capacitacion programacion 10/06/2020 | 31/07/2020 completadas, es_atcancz €
detectadas por los firmadas y Gelst'e’m?j T
evaluadores de selladas S 'O_n e la
areas Calidad
Elaborar y entregar
el informe de las :c;?l:e?qc?oggslzse
evaluaciones de 01/08/2020 | 01/09/2020 o
desempefio por desempefio por
competencias competencias
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mejoramiento de los procesos y un ambiente laboral adecuado"

Plan Operativo Anual CESAC 2020

Objetivo Especifico 2.2 "Fortalecer la institucion, elevando los niveles de listeza operacional y sistema de gestion del conocimiento de los recursos humanos, asi como promover el bienestar del personal, el

Ret Producto Actividades SR . Thdlador Presupuesto | Fecha de Ejecucion Area Medio de R Accion de
’ Descripcion Peso Descripcion RD$ Inicio | Termino | Responsable | Verificacién . Mitigacion
Implementar el Lista de asistencia

Plan Anual de 01/01/2020 | 30/11/2020 de los cursos
i Capacitacion 2020 realizados
Ejecucion del Plan Todos los
Anual de riesgos Segun el
Capacitacion de la identificados, procedimiento,
Direccion de Recolectar | Programacion Plan de estan siendo los riesgos
ecolectar las
Recursos necesidades de anual de Porcentaje de 10/03/202 - capa|<_:|taC|one,s 3 | controlados a | identificados
Humanos, capacitacion para | Material capacitacion = halr 0/09/2020 | 15/11/2020 | pjraccipn de | Fealizar segun | yavés de un estan siendo
2.2.22 conforme a el afio 2021 gastable de 2020, eJeCL,lqon 120,000 Recursos brechas procedimiento, mitigados de
necesidades oficina ejecutada por | >€9UN lo Humanos detectadas el cual estd manera
detectadas en el lo menos en un programado dentro del preventiva (se
proceso de 95% alcance del ataca la
evaluacion del Elaborar vy solicitar Oficio de Sistema de probabilidad de
desempefio por la aprobacién del aprobacion del Gestion de la la ocurrencia)
competencias Plan Anual de 01/11/2020 | 20/12/2020 Plan Anual de Calidad
Capacitacion o
; Capacitacion del
correspondiente al afio 2020
afio 2021
Elaborar y ejecutar
el cronograma de
visitas para la Cronograma e
Actualizacién de los |erveaar:|é?§:ggtge;n Porcentaje de 01/01/2020 | 28/02/2020 gggé?,:c?g;:: sy No se identifican
impresos y todas las Material Actualizar el logotipos e recomendaciones riesgos con
logotipos que estan localidades del gastable de 100% de impresos Direccion de severidad alta o
2.2.23 | diseminados enla | 2.5 CESAC oficina y pago | logotipos e actualizados 500,000 Relaciones extrema, que N/A
Sede Central y de servicio de | impresos en conforme al Publicas puedan afectar
aeropuertos del impresion mal estado | levantamiento el cumplimiento
pais ) ) realizado ) » de la meta
Cambiar logotipos Certificacion de
. y materiales 01/03/2020 | 31/07/2020 actuallzgcmn de
impresos en mal logotipos e
estado impresos
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Ref Producto Actividades Insumos Meta Indicador Presupuesto | Fecha de Ejecucion Area Medio de Riesgo Accion de
’ Descripcion Peso Descripcion RD$ Inicio | Termino | Responsable | Verificacién Mitigacién
Ejecutar el Fotos, videos o
programa de notas de
actividades 01/01/2020 |30/12/2020 ron
correspondiente al | Material pu‘:)l?ca?as No contar con la
, | logistica n ri .
Coordinacion y 020 A gaz:'?cti)nz o Realizar por lo | Eficacia en la (p))?arsa Icaa ejzccisc?éna Ajustar las
5.2.4 EJECL;CI%n ge las 15 Elaborar y solicitar |  servicio de menos 10 | ejecucion de 13.740.000 Dllqrelca.on de de las actividades, actlfwdadesl
o ta c '\? a ej | ) la aprobacién del catering, actividades en |las actividades e ; ,‘E!O”es debido a la con orme:
pro _oci_?re_sl cla programa de las bonos y el afio planificadas ublicas inflacién de pres_uput;s 0
Institucion actividades montaje de Documento de | precios en los asignado
nt 01/11/2020 | 30/11/2020 - . o
protocolares de la | actividades aprobacion insumos a utilizar
institucion,
correspondiente al
afio 2021
Seleccionar el .
personal que sera _ Que surjan
. Oficios de i
o s capacit. compromisos de
Capacitacion y apacitadoy | solicitud Y | mayor prioridad
adiestramiento del adiestrado, asi astable de Cantidad de 01/01/2020 | 28/02/2020 aprobacion de | gonde se deban, No existen
personal de como, solicitar y | 9astat . N la capacitacion - acciones que
iarafi aprobar las oficina, Capacitar cinco| personal Subdireccion de utilizar los . :
2.2.25 poligrafia, 1.5 . : 1,074,000 . mitiguen el riesgo
h i pasaje, (5) personas | capacitado y Poligrafia recursos
mediante |a mismas A hospedaje adiestrado econdmicos que por lo gue se
realizacion de ;o pecajey . q acepta el riesgo
Participar en la dieta Certificado de estaban
cursos s o, ‘
ejecucion _qe la 01/04/2020 | 31/07/2020 la capacitacion | destinados para
capacitacion y o este producto
adiestramiento adiestramiento
Ejecutar el ) i Segtn el
Elaboracién y ) Copia de | Todos los riesgos procedimiento los
oary cronograma de i identificados .
ejecucion del plan mantenimiento " Plan anual de 01/06/2020 | 31/12/2020 informe de A riesgos
anual de : Materia mantenimiento cumplimiento estan siendo identificados
L preventivo 2020 | gastable de . Porcentaje de Direccién de controlados a P
mantenimiento oficina preventivo, ejecucion Tecnologia de través de un estan siendo
2.2.26 | preventivo de 1.5 o iezas di: elaborado y sJe an o 200,000 a Inforn?acién rocedimiento mitigados de
equipos Flaborar, solictar ¥ pe uipos ejecutado por ro ?'amado Comunicacién Cronograma del:\tro del alcance manera
informéticos en la aprobar el _ fauipo lo menos en un| P9 Y elaborado, . preventiva( se
Sede Central del cronograma de | informaticos 90% 01/11/2020 | 30/11/2020 Documento de | del sistema de ataca la
CESAC mantenimiento solicitud y | gestion dela | o iigad de 1a
para el afio 2021 aprobacion calidad ocurrencia)
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Objetivo Especifico 2.2 "Fortalecer la institucion, elevando los niveles de listeza operacional y sistema de gestion del conocimiento de los recursos humanos, asi como promover el bienestar del personal, el
mejoramiento de los procesos y un ambiente laboral adecuado"

Ref.

Producto

Actividades

Descripcion

Peso

Descripcion

Insumos

Meta

Indicador

Presupuesto
RD$

Fecha de Ejecucion

Inicio Termino

Area
Responsable

Medio de
Verificacion

Riesgo

Accion de
Mitigacion

2.2.27

Plan Anual de
Mantenimiento
Preventivo de las
Instalaciones de la
Sede Central

Ejecutar el Plan
Anual de
Mantenimiento
Preventivo de las
Instalaciones de la
Sede Central del
CESAC,
correspondiente al
afio 2020

Elaborar y solicitar
la aprobacion del
Plan Anual de
Mantenimiento
Preventivo de las
Instalaciones de la
Sede Central del
CESAC,
correspondiente al
afio 2021

Revisar y aprobar
el Plan Anual de
Mantenimiento
Preventivo de las
Instalaciones de la
Sede Central del
CESAC,
correspondiente al
afio 2021

Material
gastable de
oficina y
articulos
ferreteros

Plan Anual de
Mantenimiento
Preventivo de
las
Instalaciones
de la Sede
Central,
ejecutado por
lo menos un
75%

Porcentaje de
ejecucion
segun lo

programado

7,660,000

01/01/2020 (30/11/2020

01/11/2020 |30/11/2020

01/11/2020 | 30/11/2020

Subdireccion de
Ingenieria

Informes de
mantenimientos
realizados

Oficio de
solicitud de
aprobacion

Plan anual de
mantenimiento,
aprobado

No se identifican
riesgos con
severidad alta o
extrema, que
puedan afectar el
cumplimiento de
la meta

N/A
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11.- MATRIZ DE PRESUPUESTO

Producto Area Fecha de Cumplimiento Presupuestado por Trimestre RD$
S (Linea de Acci6n) Peso Responsable ici
P Inicio Fin T-I T-II T-III T-IV Total
o y - Direccion de
1,1 |Acreditacion o renovacion de certificados de proveedores de o |Acredtaciony |44/01 /5020 | 30/11/2020 50,000 50,000 50,000 50,000 200,000
servicios privados de seguridad de la aviacion civil Certificacion
AVSEC
. B _ B _ _ Direccion de
1.1.2 Certlﬁca_u’:lon_o_ recertificacion del personal de seguridad privada de 2 Acred_r;acpln y 01/01/2020 | 30/11/2020 50,000 50,000 50,000 50,000 200,000
la aviacion civil Certificacion
AVSEC
L, . L, - . Direccion de
Programacion y ejecucion de las Actividades de Control de Calidad
1.1.3 AVSgEC (ACCA;I (IJDEI CESAC) 3 Controlde |01/01/2020(30/11/2020 105,000 105,000 105,000 105,000 420,000
! Calidad AVSEC
Supervisién e Instruccion Periddica de las Unidades en Deteccidn Direccion de
1.1.4 . 2 . 01/01/2020 [ 30/11/2020 27,500 27,500 27,500 27,500 110,000
de Explosivos (K-9), del CESAC Operaciones 101/ e
1.1.5 Adgwsmon de prende.ls de vestir militar, para el personal AVSEC, 2 Dirle.ccion. 20/01/2020 | 31/07/2020 3,800,000/ 39,200,000 43,000,000
existente y de nuevo ingreso Administrativa

Planificacion y gestion del presupuesto, conforme a necesidades
reales emanadas de la Fuerza Actual (FA), de manera que sirva Direccién
1.1.6 |para el fortalecimiento de su listeza operacional e institucional que 3 Financiera 01/01/2020|30/11/2020 6,250 6,250 6,250 6,250 25,000
demanda el transito, comercio y turismo aéreo, el cual evoluciona

a través de los diferentes aeropuertos del pais (PEI CESAC)

Realizacion de pruebas de dopaje al personal del CESAC ireccio
1.1.7 P Paje alp Y p | Direcciondel |01 5050(30/11/2020 || 3,800,000] 3,800,000 3,800,000 3,800,000|| 15,200,000
empleados del sector aeroportuario Cuerpo Médico
o, L, L . Direccion de
1.1.8 |Supervision y evaluacion de los ejercicios de seguridad 2 O 01/04/2020 | 03/12/2020 1,000 19,734 19,733 19,733 60,200
L, . . , Direccidn de
1.1.9 |Supervision de las terminales aeroportuarias del pais 2 Operaciones 01/05/2020|03/12/2020 1,000 16,000 16,000 16,000 49,000
Supervision y evaluacion de los entrenamientos en los aeropuertos Direccién de
1.1.10 del pais 2 Operaciones 01/05/2020|03/12/2020 4,250 4,250 4,250 4,250 17,000
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Producto Area Fecha de Cumplimiento Presupuestado por Trimestre RD$
S (Linea de Acci6n) Reso Responsable ici
! ! P Inicio Fin T-I T-II T-III T-IV Total
Incremento del nimero de personal AVSEC, y personal que presta Dreccin d
servicios en el Centro de Comando y Control Central (C-4) y los C- reccion de
1.1.11 |>°VC et 0 y Control Central (C-4) y 3 Recursos | 01/01/2020 | 30/11/2020 100,000| 6,183,773| 6,183,773| 6,183,774|| 18,651,320
3, con el propdsito de elevar la eficacia operativa del CESAC (PEI Humanos
CESAC)
Ejecucién de las visitas a las terminales aeroportuarias, para medir Direccién de
1.1.12 |la satisfaccion de los usuarios de los servicios prestados por el 1.5 Relaciones |01/01/2020 | 30/11/2020 25,000 25,000 25,000 25,000 100,000
CESAC Publicas
L . L. . ; Comision de
12,1 |Cumplimiento del Plan de Trabajo de Etica Publica del CESAC, asi | 4 5| g "pipica | 01/01/2020 | 30/11/2020 15,000/ 415,000 15,000 15,000 460,000
como, las actividades relativas a la premiacion del AVSEC del mes del CESAC
Monitoreo y evaluacion de los controles establecidos a través de e
1.2.2 |las Normas Basicas de Control Interno, (NOBACI) 3 IFECCon 1 51/01/2020 | 30/11/2020 750 750 750 750 3,000
Financiera
(PEI CESAC)
1.2,3 |Elaboracion y legalizacion de contratos de trabajo temporal, 1.5 | Direccon 141/61/2020|30/11/2020||  312,500|  312,500| 312,500  312,500|| 1,250,000
permanencia y servicios Juridica
Planificacion y ejecucion de las actividades que conllevan a elevar Oficina de
1.2.4 |los niveles de valoracion del Sub-portal de Transparencia 3 Acceso ala [01/01/2020 |30/11/2020 750 750 750 750 3,000
Institucional (PEI CESAC) Informacion
Realizacion de informes de la actualizacion de la Matriz de Direccién d
Productos, Lineas Bases y Metas del PEI 2017-2020 del MIDE, reccion de
1.2.5 | o ! yMetas ¢ 1 | Planificacion y | 01/01/2020 | 30/11/2020 250 250 250 250 1,000
vinculadas al CESAC, (actualizacién de los datos del MIDE, en el Desarrollo
Sistema Ruta, el cual administra el MEPyD)
Seguimiento de la implementacién del indicador de gestion del TDirecclién, d;
1.2.6 |Sistema de Monitoreo y Medicién de la Gestion Piblica "Gobierno 3 | &chologladetg1/01/2020 | 30/08/2020 1,000 2,000 2,000 5,000
Electrénico” (PET CESAC la Informacion
ectronico” ( ) y Comunicacion
Realizacion de informes de cumplimiento de la meta presidencial Direccidn de
1.2.7 |intermedia “Fortalecer el Dispositivo de Seguridad Aeroportuaria 3 Planificacién y {01/01/2020 | 30/11/2020 500 500 500 500 2,000
con Normas de Seguridad” (PEI CESAC) Desarrollo
Revision y actualizacion de los perfiles de cargos conforme a la Direccidn de
2.1.1 |Orden General No.1-2020 del Ministerio de Defensa y necesidades 1 Recursos 01/01/2020 | 31/05/2020 1,500 1,500 3,000
de cada area Humanos
Actualizacion de la Tabla de Organizacion y Equipo (TOE), del Inspectoria
2.1.2 ! 3 01/02/2020 [ 31/05/2020 5,000 15,000 20,000
CESAC (PEI CESAC) General 102/ /05/ ' , ,
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Ref Producto Peso Area Fecha de Cumplimiento Presupuestado por Trimestre RD$
) (Linea de Accion) Responsable Inicio Fin T-I T-II T-III T-IV Total
Actualizacion de los Programas de Seguridad de Aeropuertos Direccién de
2.1. 2 ) 1/01/2020 | 30/11/2020 ,75 3,7 ,750 ,75 15,000
3 (PSA) (PEI CESAC) Operaciones 01/01/2020 | 30/11/ 3,750 >0 3,75 3,750 >/00
o, o, N Direccion de
Revision y actualizacion de la estructura organizacional de la ,
2.1.4 |. . .,y 9 1 Planificacion y | 01/03/2020 | 30/06/2020 2,000 2,000
institucion
Desarrollo
215 EIabor.acllon y publicacion del Plan Anual de Compras, en 1 Dir.e.ccion' 01/05/2020 | 31/07/2020 1,000 1,000 2,000
cumplimiento con el marco legal vigente Administrativa
Capacitacion del personal de la Direccién de Asuntos Internos, en Direccién de
2.2.1 |técnica de investigacion para el mejor desenvolvimiento de sus 1.5 Asuntos 01/02/2020 | 30/09/2020 150,000 150,000 300,000
funciones Internos
22 EJec_uuon del Plan Anual de Mantenimiento Preventivo de Flotilla 2 D|r_e_CC|on_ 01/01/2020 | 30/11/2020 2,622,500| 2,622,500 2,622,500 2,622,500| 10,490,000
Vehicular Administrativa
223 Me]oran,wle.:nto del bienestar del personal, a través de evaluaciones 2 Direccion,d_el 01/01/2020 | 30/11/2020 250,000 100,000 150,000 500,000
odontologicas Cuerpo Médico
224 ngor:fm)lento del bienestar del personal, a través de evaluaciones 2 D|reCC|on,d¢I 01/01/2020 | 30/11/2020 150,000 100,000 100,000 350,000
psicoldgicas Cuerpo Médico
Capacitacion en materia de "Seguridad Aeroportuaria y Control de Direccidn de
2.2.5 |Calidad AVSEC" dirigida al personal de la Direccién de Control de 2 Controlde |01/03/2020 | 30/04/2020 221,000 221,000
Calidad AVSEC Calidad AVSEC
Mejoramiento del bienestar del personal, a través de evaluaciones Direccidn del
2.2.6 |médicas que permitan desarrollar actividades de prevencion de 2 Cuerpo Médico 01/01/2020 (30/11/2020 250,000 100,000 150,000 500,000
enfermedades
227 Mejoramiento del blenesta.r del pers.onal,? travgg de actividades 2 DlreCC|on,d§3I 01/01/2020 | 30/11/2020 150,000 100,000 100,000 350,000
de salud sexual, reproductiva y planificacion familiar Cuerpo Médico
Realizacion de charlas de concienciacion sobre la importancia del Direccidn
2.2.8 Reglamento Militar Disciplinario de las FF.AA. 1 Disciplinaria 01/01/2020 | 30/11/2020 750 750 750 750 3,000
;2 : » “o : Direccion de la
Programacion y ejecucion de capacitaciones relacionadas a la
2.2.9 9 . Y€ . P o er e 2 Escuelade (01/01/2020|31/12/2020 200,000 200,000 200,000 200,000 800,000
Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil )
Seguridad
2.2.10 |Adquisicién de mobiliarios de oficina 2.5 Sé’tiﬂgiic.;‘i; 01/01/2020 | 31/05/2020 || 2,200,000 2,200,000
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Ref Producto Peso Area Fecha de Cumplimiento Presupuestado por Trimestre RD$
' (Linea de Accion) Responsable Inicio Fin T-1 T-I1 T-I1 T-IV Total
Direccion de
2.2.11 |Incremento del ancho de banda de internet y creacion de unared | , 5 | Tecnologia de | /01 500 | 30/04/2020 1,323,200| 1,323,200 1,323,200|| 3,969,600
privada de comunicaciones la Informacion
y Comunicacion
B ' o Direccion de
22.12 Renovalcu_)n de IlcenC|§m|<_ento de Software de la Infraestructura 2 Tecnologla_ge 01/01/2020 | 30/11/2020 3,593,800/ 1,520,000 5,113,800
Tecnoldgica y Comunicaciones la Informacion
y Comunicacion
Direccion de
o L ) . - Tecnologia de
2.2.13 |Adquisicion y suministro de equipos informaticos 1.5 B Informacién 01/01/2020 (30/11/2020 1,030,000| 2,270,000 3,300,000
y Comunicacion
Entrenamiento con la Comision Binacional Fronteriza
(COMBIFRON), u otros organismos de cooperacion nacional o Direccion de
2:2.14 internacional, para el personal de la Direccion de inteligencia I Inteligencia DN A Sy Sy
(PEI CESAC)
Capacitacion a través de la Escuela Nacional del Ministerio Publico Direccis
2.2.15 [(ENMP), a fin de que el personal de la Direccién Juridica reciban 1.5 JI[JerIC(:j(i(I:Oan 01/03/2020 | 31/08/2020 260,000 260,000
los cursos necesarios en la materia
o . L, . s . Direccion de
Seguimiento a la certificacion del Sistema de Gestion de la Calidad, g
2.2.16 9 . 1.5 | Planificacién y |01/01/2020 | 30/09/2020 400,000 400,000
basado en la Norma ISO 9001:2015
Desarrollo
Evaluacion de cumplimiento del Plan Operativo Anual 2020 y Direccidn de
2.2.17 |elaborar la Planificacion Institucional (Plan Estratégico y Plan 1.5 | Planificacién y {01/01/2020 | 15/12/2020 1,000 8,000 9,000 9,000 27,000
Operativo Anual) Desarrollo
L, , , . . Direccion de
Implementacion del médulo de ndmina en el Sistema Integrado de
2.2.18 P . . 9 2.5 Recursos 01/01/2020|31/08/2020 216,600 866,400 1,083,000
Seguridad Aeroportuaria, (SISA) H
umanos
o, . . Direccion de
Digitalizacion de los legajos (expedientes del personal), en el
2.2.19 |29 gajos (exp P ) 2.5 | Recursos | 01/01/2020 | 31/07/2020 500,000 500,000
Sistema Integrado de Seguridad Aeroportuaria, (SISA) HUManos
o, . L, - . Direccion de
Realizacion de induccion al personal administrativo de nuevo
2.2.20 indreso P 1 Recursos 01/01/2020|30/11/2020 1,500 1,500 1,500 1,500 6,000
g Humanos
: » . P : Direccion de
Ejecucion de las evaluaciones del desempeno por competencias
2.2.21 . ~ P P P 1 Recursos 25/04/2020{01/09/2020 1,000 1,000 2,000
para el afio 2020 HuUManos
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Ref Producto p Area Fecha de Cumplimiento Presupuestado por Trimestre RD$
er. . -z eso
(Linea de Accion) Responsable Inicio Fin T-1 T-II T-III T-IV Total
Ejecucion del Plan Anual de Capacitacion de la Direccion de Direccién de
2.2.22 |Recursos Humanos, conforme a necesidades detectadas en el 1 Recursos 01/01/2020 {20/12/2020 30,000 30,000 30,000 30,000 120,000
proceso de evaluacién del desempefio por competencias Humanos
o . . L . Direccion de
22.23 Actualizacion de los impresos y Iogotlpo§ que estan diseminados 25 Relaciones | 01/01/2020 | 31/07/2020 500,000 500,000
en la Sede Central y aeropuertos del pais Plblicas
o i 2 : v L Direccion de
Coordinacion y ejecucion de las actividades protocolares de la
2.2.24 | -O0rAinaciony € P 1.5 | Relaciones |01/01/2020 |30/12/2020 2,830,000 10,910,000 13,740,000
institucion .
Publicas
2.2.5 Capaa.tacp’n y adiestramiento del personal de poligrafia, mediante 1.5 Subdir(_eccio'n 01/01/2020 | 31/07/2020 1,074,000 1,074,000
la realizacion de cursos de Poligrafia
Direccion de
Elaboracidn y ejecucion del plan anual de mantenimiento Tecnologia de
2.2.26 . . . P 1.5 .. 101/06/2020(31/12/2020 200,000 200,000
preventivo de equipos informaticos en la Sede Central del CESAC la Informacion 106/ 112/
y Comunicacion
Plan Anual de Mantenimiento Preventivo de las Instalaciones de la Subdireccion
2.2.27 | e Contral 2 | 4 Ingenieria 01/01/2020 |30/11/2020 || 1,915,000( 1,915,000/ 1,915,000 1,915,000(| 7,660,000
Total General 100 17,549,350| 69,388,657| 19,246,956( 27,632,957|| 133,817,920

Pagina 62 de 72




Plan Operativo Anual CESAC 2020

12.- PRODUCTOS VINCULADOS AL PNPSP

De los principales servicios descritos en el numeral 3.3 de este plan, el Ministerio de
Economia Planificacion y Desarrollo (MEPyD), a través del Plan Estratégico
Institucional 2017-2020 del Ministerio de Defensa, ha seleccionado e incorporado en
el Plan Nacional Plurianual del Sector Publico (PNPSP) 2017-2020, actualizacion
2019, el principal producto (servicio) que ofrece el CESAC, “seguridad y proteccion
aeroportuaria del pais”, el cual se encuentra establecido en el Capitulo XIX,
“Impulsando la defensa y soberania nacional, y la convivencia pacifica”, Objetivo
General No.1.4, “Seguridad y Convivencia Pacifica”, Objetivo Especifico No.1.4.1
“Defensa Nacional”.

De igual manera, se establecen las medidas de politicas “Mejorar la Seguridad y
Proteccion de los Aeropuertos” y “Sistema Integrado de Video Vigilancia
Aeroportuario”. Para dar cumplimiento a estas medidas de politicas, a través de sus
planificaciones estratégicas y operativa, el CESAC, ha venido estableciendo metas
que, con el logro de las mismas, y unidas a la eficiente labor que se realiza, da repuesta
a los resultados esperados en el PNPSP.

El MEPyD, érgano rector responsable del PNPSP, a través del Sistema de Ruta,
realiza el seguimiento del cumplimiento de los productos contenidos en dicho PNPSP,
para lo cual, el CESAC, trimestralmente y a través de su 6rgano rector Ministerio de
Defensa, reporta los avances alcanzados segun productos, para lo cual actualiza la
“Matriz de Productos, Lineas Bases y Metas de las FF.AA.”
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13.- RESPONSABILIDADES

La Direccidn de Planificacion y Desarrollo (DPyD), es la responsable de monitorear
mensualmente la ejecucion de los productos a traves del modulo de Planificacion
Estratégica y Operativa, el cual es parte del Sistema Integrado de Seguridad
Aeroportuaria (SISA), y de ser necesario realizar evaluaciones presenciales. Luego
de concluir las evaluaciones cada trimestre, elaborara un informe general de avance
y cumplimiento para la Direccion General del CESAC.

Los directores y encargados de areas, son responsables de:

1) Cumplir con la ejecucion de las actividades que son propias de su area de
competencia, las cuales estan definidas en la Matriz de Productos (Lineas de
Accion) de este plan.

2) Gestionar la ejecucion de las actividades que son propias de sus productos
(responsable), pero desarrolladas por areas involucradas (colaboradores).

3) Ejecutar las actividades en las cuales estdn como involucrados (colaboradores).

4) Evaluar constantemente la probabilidad de cumplimiento de metas, con el
objetivo de que oportunamente soliciten prorrogas a las fechas propuestas para
el cumplimiento.

5) Mantener registros de las actividades ejecutadas (medios de verificacion).

6) Colaborar con el personal de la Direccion de Planificacion y Desarrollo, en el
monitoreo y evaluacion de la ejecucion del plan.

Es responsabilidad de la Direccion General del CESAC, aprobar el Plan Operativo
Anual POA 2020, asi como, evaluar la factibilidad de las posibles prorrogas
solicitadas por los directores y encargados de areas.

Pagina 64 de 72



Plan Operativo Anual CESAC 2020

14.- DEFINICIONES Y ACRONIMOS

14.1 Definiciones

Actos de Interferencia llicita: Actos, o tentativas, destinados a comprometer la
seguridad de la aviacion civil incluyendo, sin que esta lista sea exhaustiva, lo
siguiente:

1) apoderamiento ilicito de aeronaves,

2) destruccion de una aeronave en servicio,

3) toma de rehenes a bordo de aeronaves o en los aer6dromos,

4) intrusion por la fuerza a bordo de una aeronave, en un aeropuerto o en el
recinto de una instalacion aeronautica,

5) introduccion a bordo de una aeronave o0 en un aeropuerto, de armas o
artefactos (o sustancias) peligrosos con fines criminales,

6) uso de una aeronave en servicio con el proposito de causar la muerte,
lesiones corporales graves o dafios graves a los bienes o al medio
ambiente,

7) comunicacion de informacion falsa que comprometa la seguridad de una
aeronave en vuelo, o en tierra, o la seguridad de los pasajeros,
tripulacion, el personal de tierra y el publico, en un aeropuerto o en el
recinto de una instalacién de aviacion civil.

Aerodromo: un area definida de tierra 0 agua, que comprenda todas las instalaciones,
edificaciones y equipos, destinada total o parcialmente a la llegada, salida y
movimiento en superficie de aeronaves.

Aeronave: toda maquina que puede sustentarse en la atmosfera por reacciones del
aire, gue no sean las reacciones del mismo contra la superficie de la tierra.

Aeropuerto: toda area de un Estado contratante abierta para las operaciones de
aeronaves.

Areas Responsables: son aquellas que intervienen directamente en el proceso de la
entrega de los bienes y servicios e influyen en el grado de obtencion del logro
esperado.
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Analisis FODA: herramienta de estudio que permite detectar las fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas, en el ambiente interno o en el entorno de la
institucion.

Anexo 17: es un documento anexado al convenio existentes entre varios paises y la
Organizacién de la Aviacion Civil Internacional, que trata sobre Aviacion Civil
Internacional, SEGURIDAD (Proteccion de la Aviacion Civil Internacional Contra
Actos de Interferencia llicita).

Aviacion Civil: es la operacion de cualquier aeronave civil con el propdsito de
realizar operaciones de aviacion general, de trabajos aéreos u operaciones de
transporte aéreo comercial.

Calidad: es el conjunto de caracteristicas de un producto, proceso o servicio que
confiere su aptitud para satisfacer las necesidades del usuario o cliente.

Certificacion: evaluacion formal y confirmacion otorgada por el Cuerpo
Especializado en Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil (CESAC), de que
una persona o entidad posee las competencias necesarias para desempefar las
funciones en materia de seguridad de la aviacion civil que se le asignen, con el nivel
que el CESAC considera aceptable.

Consignatario de Aeronaves: persona juridica debidamente autorizada por la Junta
de Aviacion Civil para solicitar a nombre y en representacion de un operador aéreo
extranjero, permiso para la realizacion de vuelos no regulares o charters, de pasajeros
y/o carga, para prestar a dichos operadores la asistencia requerida para el manejo de
sus operaciones.

Cuerpo Especializado en Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil: es la
autoridad competente en materia de seguridad de la aviacion civil, designada por el
Estado Dominicano, responsable de la preparacion, aplicacion y cumplimiento del
Programa Nacional de Seguridad de la Aviacion Civil.

Estrategia: es un conjunto de acciones planificadas sisteméaticamente en el tiempo
que se llevan a cabo para lograr un determinado fin o mision.

Estrategia Nacional de Desarrollo: documento que corresponde al nivel de
planificacidn global, tiene su foco en resultados e impactos a largo plazo. Instrumento
de planificacion que define la imagen-objetivo del pais, a largo plazo, y los principales
compromisos que asumen los poderes del Estado y los actores politicos, econémicos

Pagina 66 de 72



Plan Operativo Anual CESAC 2020

y sociales de la nacién tomando en cuenta su viabilidad social, econdémica y politica.
Para ello se identifican los problemas prioritarios que deben ser resueltos, las lineas
centrales de accidn necesarias para su resolucion y la secuencia en su instrumentacion.

Explotador de Aeronaves: persona, organismo o empresa que se dedica al uso
comercial de las aeronaves.

Explotador de Aeropuerto: persona juridica u organismo al que se le ha otorgado la
explotacion econémica, administracion, mantenimiento, operacion y funcionamiento
del aeropuerto, en forma total o parcial para ejercer dichas funciones por si o por
terceros.

Grupos de interes: son todos aquellos que intervienen directa e indirectamente en el
proceso de la entrega de los bienes y servicios e influyen en el grado de obtencion del
logro esperado por la politica publica.

Impacto: se denomina impacto a los efectos que los resultados ejercen sobre otras
variables. La produccion institucional tiene sobre ellas un efecto indirecto a través de
los resultados.

Indicador: un indicador establece una relacion entre dos o mas variables, donde
normalmente una esta referida al proyecto o programa y otra sirve como referencia
para comparar el desempeio del programa. “Sélo mide, no opina”.

Indicador de Gestién o de Complimiento: son medidas utilizadas para determinar
el éxito de un proyecto u organizacion. Estos suelen estar ligados con resultados
cuantificables.

Linea de Base: corresponde a la situacion en que se encuentra la poblacion objetivo
al inicio del programa o proyecto. También se puede decir que corresponde al
resultado de la aplicacion de la formula del indicador con los valores del momento de
inicio del programa o proyecto.

Lineamiento Estratégico: se refiere a la realizacion de las cosas con base en datos
duros (investigacion cualitativa, cuantitativa y de gabinete) y con una planeacion de
negocio y un programa de mercado estructurado, a corto, mediano y a largo plazo.

Produccion Institucional: es la produccion de bienes y servicios que justifica la
existencia de las instituciones.
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Medida de Politica: se entiende por medida de politica aquella decision o norma,
producida por la autoridad competente, que propone modificar u orientar los
comportamientos de los actores en un area de politica y que, por ello, complementan
o condicionan la produccion institucional.

También se entiende como toda aquella decision o norma, producida por autoridades
u Grganos competentes, que tiene por objetivo modificar, orientar y/o regular los
comportamientos de los actores en el area de politica en que opera la institucién.

Mejora Continua: actividad recurrente para aumentar la capacidad, a fin de cumplir
los requisitos exigidos.

Meta: constituyen la expresion concreta y cuantificable de los logros que se planea
alcanzar en un determinado periodo de tiempo con relacion a los objetivos
previamente definidos. Para definir una meta, primero debo saber la situacion actual
0 linea base.

Norma: es un conjunto de reglas o pautas a las que se ajustan las conductas 0 normas
sociales que constituyen un orden de valores orientativos que sirve para regular y
definir el desarrollo de comportamientos comunes, a los que otorga cierto grado de
legitimidad y consentimiento.

Norma ISO 9001: especifica los requisitos para los sistemas de gestion de la calidad
aplicables a toda organizacidn que necesite demostrar su capacidad para proporcionar
productos que cumplan los requisitos de sus clientes y los reglamentarios que le sean
de aplicacidn, y su objetivo es aumentar la satisfaccion del cliente.

Objetivos Especificos: representa los pasos que se han de realizar para alcanzar el
objetivo estratégico. Deben ser formulados en términos operativos, incluyen las
variables o indicadores que se desean medir.

Objetivos Estratégicos: son aquellos propositos que la organizacidn espera alcanzar
al final de un periodo determinado de tiempo, cuyo logro resulta imprescindible para
convertir en realidad la mision de la organizacién. Estos establecen un marco de
referencia colaborativo para todos los involucrados en el proceso de formulacion y
ejecucion del plan estratégico, de tal manera que cada una de las personas trabaja en
la misma direccidn que la organizacion en su conjunto.
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Para que los objetivos en una organizacién puedan ser considerados estratégicos,
deben ser coherentes y estar alineados con los valores, la mision y la vision de la
organizacion, asimismo, deben hacer referencia al futuro, medio y largo plazo de la
organizacion.

Plan Estratégico Institucional: es un documento que trabaja sobre toda la cadena,
en un horizonte de mediano plazo, exclusivamente en &mbito institucional.

Plan Nacional Plurianual del Sector Publico: documento que corresponde al nivel
de planificacion global, tiene su foco puesto en resultados e impactos de mediano
plazo, asi como en el perfil de produccién del sector pablico y sus principales
operaciones.

Planeacion Estratégica: es la elaboracion, desarrollo y puesta en marcha de distintos
planes operativos por parte de las empresas u organizaciones, con la intencion de
alcanzar objetivos y metas planteadas. Estos planes pueden ser a corto, mediano o
largo plazo.

Se considera también, como el instrumento técnico usado como guia de superacion
de problemas, a partir del cual se establecen objetivos a largo plazo y se identifican
metas cuantitativas, de igual forma, en él se implementan estrategias para alcanzar
dichos objetivos, determinando los recursos necesarios para llevar a cabo las acciones.

Porcentaje: es una razén entre dos variables con una misma unidad de medida. Por
esta razdn es una buena férmula para medir cobertura o focalizacion de un programa.

Programa de Seguridad: es un documento que contiene medidas adoptadas para
proteger a la aviacion civil internacional contra los actos de interferencia ilicita.

Producto: es el resultado de un proceso (serie de actividades relacionadas entre si).

Promedio: también llamado media aritmética de un conjunto finito de nimeros, es
igual a la suma de todos sus valores dividida entre el nimero de sumandos.

Proveedor de Servicios de Seguridad: persona juridica autorizada por el CESAC,
que brinde servicios en materia de seguridad de la aviacién civil a si misma, o0 a
terceros, tales como a los explotadores de aeronaves, a los explotadores de
aer0dromos y aeropuertos, agentes acreditados, empresas de aprovisionamiento y de
suministros, o a cualquiera otra entidad que opere en los aeropuertos.
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Proveedor de Servicios en Aeropuertos: personas fisicas o juridicas, que
proporcionan servicios a los explotadores de aeronaves o sus representantes y a la
aviacion general, tales como: limpieza de aeronaves, despacho en los mostradores,
manipulacion de equipaje, aprovisionamientos a bordo de la aeronave, operador de
base fija por sus siglas en inglés FBO, entre otros.

Resultado: es el estado en el que se desea encontrar una variable como consecuencia,
entre otras cosas, de los productos que la institucion entrega y de las medidas de
politica que los acomparian.

Seguridad de la Aviacion: proteccion de la aviacion civil contra los actos de
interferencia ilicita y otros actos que atenten contra la seguridad de la aviacion. Este
objetivo se logra mediante una combinacion de medidas, recursos humanos y
materiales.

Terminal: edificio principal o grupo de edificios donde se lleva a cabo el despacho
de pasajeros y carga en vuelos comerciales, asi como el embarque a las aeronaves.

Tripulacion: se conforma de un grupo de personas que trabajan en una tarea en
comun, generalmente bajo una estructura jerarquizada. Especialmente designa al
personal de conduccion y de servicios de una aeronave.

Unidad de Medida: es un patron de referencia que se utiliza para medir volimenes.

14.2 Acronimos

ARD: Armada de la Republica Dominicana

AVSEC: sigla en inglés que significa “Seguridad de la Aviacion” (AVIATION
SECURITY), de uso internacionalmente aceptado

CESAC: Cuerpo Especializado en Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil
COMBIFRON: Comisién Binacional Fronteriza
DIGEIG: Direccion General de Etica e Integridad Gubernamental

DIGEPRES: Direccion General de Presupuesto
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DSAC: Documento de Seguridad de la Aviacion Civil

END: Estrategia Nacional de Desarrollo

ENMP: Escuela Nacional del Ministerio Publico

FARD: Fuerza Aérea de la Republica Dominicana

MAP: Ministerio de Administracion Pablica

MEPyD: Ministerio de Economia, Planificacion y Desarrollo

MIDE: Ministerio de Defensa

OACI: Organizacion de Aviacion Civil Internacional

OPTIC: Oficina Presidencial de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion
PEI: Plan Estratégico Institucional

PNCCSAC: Programa Nacional de Control de Calidad de Seguridad de la Aviacion
Civil

PNISAC: Programa Nacional de Instruccion de Seguridad de la Aviacién Civil
PNPSP: Plan Nacional Plurianual del Sector Pablico

PNSAC: Programa Nacional de Seguridad de la Aviacion Civil

POA: Plan Operativo Anual

PSA: Programa de Seguridad de Aeropuerto

PSCA: Programa de Seguridad de Consignatario de Aeronaves

PSEA: Programa de Seguridad del Explotador de Aeronaves

SNPIP: Sistema Nacional de Planificacion e Inversion Publica

TOE: Tabla de Organizacion y Equipos
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15.- ANEXOS

15.1 Estructura Programética

DIRECCION GENERAL DE PRESUPUESTO
ESTRUCTURA PROGRAMATICA 2020

VERSION: 02-Gastos y Aplicaciones Financieras. 03-Proyecto Del Presupuesto. 08-PROYECTO
DE LEY DE PRESUPUESTO GENERAL DEL ESTADO 2020 (VERSION PUBLICACION)

DIGEPRES

Drgccidn Ganeral do Presugussto

Estructura Programatica

Capitulo 0203  |MINISTERIO DE DEFENSA

Subcapitulo 01 MINISTERIO DE DEFENSA

Unidad Ejecutora 0026 |CUERPO ESPECIALIZADO DE SEGURIDAD AEROPORTUARIA Y DE AVIACION CIVIL (CESAC)
Programa 11 DEFENSA NACIONAL

Producto 04 SERVICIOS DE SEGURIDAD AEROPORTUARIA

Proyecto 00 N/A

Actividad / Obra 0010 |SEGURIDAD AEROPORTUARIA

Indicador de Producto CANT. DE PERSONAS QUE SE BENEFICIAN DEL SERVICIO DE SEGURIDAD

Clasificacién Funcional 1.3.01 |DEFENSA MILITAR

Unidad Responsable 0029 |CUERPO ESPECIALIZADO DE SEGURIDAD AEROPORTUARIA (CESA)
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