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1.- PROLOGO

El Cuerpo Especializado en Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil
(CESAC), presenta el Plan Operativo Anual CESAC 2019, instrumento que
permitira hacer operativas las metas y objetivos definidos en el Plan Estratégico
2017-2020 (actualizado en noviembre 2018), para el cumplimiento de su mision.

El contenido expresado en el presente documento, es el resultado de un
ejercicio de toma de decisiones, a partir de la mision, vision y valores del CESAC, y
de las atribuciones que le confiere la Ley N0.188-11, sobre Seguridad Aeroportuaria
y de la Aviacion Civil, y es coherente con los lineamientos y metas institucionales
de la Estrategia Nacional de Desarrollo 2030, el Plan Nacional Plurianual del Sector
Publico (PNPSP) 2017-2020 (Actualizaciébn 2018) y el Plan Estratégico
Institucional del Ministerio de Defensa 2017-2020.

En el marco de estas herramientas de desarrollo precitadas, este Cuerpo
Especializado asume la metodologia de planificacion estratégica como un proceso
que permite aportar en el trazado de una carta de ruta o cronograma de trabajo, que
conducira al logro de los objetivos de Seguridad y Defensa de la Republica
Dominicana, y con ello, contribuir desde los escenarios aeroportuarios a los
propdsitos del Desarrollo Nacional.

El planeamiento estratégico traducido en este Plan Operativo, no se concluye
en la aprobacion de este documento, al contrario, es ahora que inicia la etapa de
implementacién efectiva, que requiere redoblar esfuerzos, compromisos y la labor
conjunta de todas las areas. El saber que contamos con dichos elementos es lo que
nos proporciona la conviccion del logro efectivo de los objetivos estratégicos
propuestos, ya que no basta con desear desarrollo, sino que también se requiere
planificarlo bien, priorizarlo, gestionarlo, monitorearlo y evaluar sus resultados. Esta
es la perspectiva que subyace en la formulacion del presente plan, y es nuestro
compromiso.
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2.- INTRODUCCION

El siguiente documento, constituye el Plan Operativo Anual del Cuerpo
Especializado en Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil, CESAC,
correspondiente al afio 2019, y es una herramienta de planificacion y gestion
institucional, que refleja los proyectos y actividades que las distintas areas
organizacionales se proponen llevar a cabo durante el afio 2019, alineadas a las
prioridades planteadas en la actualizacion del Plan Estratégico Institucional CESAC
2017-2020, y las directrices emanadas de la alta direccion.

Este Plan Operativo responde a las necesidades identificadas en el analisis
estratégico realizado en el periodo octubre-noviembre 2018, en el cual se definié la
actualizacion del Plan Estratégico Institucional del CESAC, para su elaboracién, se
tomo como referencia el analisis realizado en la elaboracion del perfil FODA, de la
actualizacion del PElI CESAC 2017-2020, extrayendo de este los resultados del
analisis de los grupos de interés y la identificacion de los principales desafios de la
institucion.

ElI POA 2019, cuenta con su respectivo plan de riesgo, elaborado por cada una
de las areas que sustentan este documento, conforme a las Normas Basicas de
Control Interno (NOBACI), y a los requerimientos del Sistema de Gestion de la
Calidad, dando de esta manera fiel cumplimiento a las disposiciones de la
Contraloria General de la Republica y los requerimientos de la Norma ISO 9001.

El Plan consta de cuatro (4) objetivos especificos que contribuyen, en mayor
o menor medida, al logro de sus dos (2) objetivos estratégicos. En general, se trata
de operaciones que involucran a diversas areas de la institucion, demandando un
alto grado de coordinacion interna.

Objetivos especificos:
1. Aumentar la capacidad de ejecucion de las operaciones del CESAC, con el

proposito de elevar la eficacia de vigilancia y proteccion en las diferentes
terminales aeroportuarias del pais.
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2. Elevar los niveles de ética del personal, gestion, control y transparencia
institucional, en cumplimiento al sistema de monitoreo y medicion de la
gestion publica.

3. Adecuar la normativa institucional al marco legal vigente.

4. Fortalecer la institucion, elevando los niveles de listeza operacional y sistema
de gestion del conocimiento de los recursos humanos, asi como promover el
bienestar del personal, el mejoramiento de los procesos y un ambiente laboral
adecuado.

Objetivos estratégicos:

1. Fortalecer la Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil, asi como,
cumplir con los Indicadores y Metas Presidenciales.

2. Fortalecer la institucion y la seguridad social militar.

Para contribuir al logro de los objetivos, se formularon cincuenta y cuatro
(54) productos, de los cuales trece (13), estan vinculados directamente con la
produccion de lineas de accion del PEI CESAC 2017-2020, que en su mayoria se
desprenden del PEI MIDE 2017-2020, los demés productos (41), son operaciones
rutinarias o proyectos y programas nuevos, considerados igualmente vitales para el
logro de los objetivos y mision institucional.

Para la eficaz implementacion de este plan, se desarrollaran actividades
coordinadas de manera logica, las cuales estaran enfocadas en lograr el resultado
esperado por cada producto, debiendo cuando sea necesario, implementar los planes
de accion fruto del analisis de la mitigacion de los riesgos identificados.

Con el propésito de verificar el cumplimiento de los resultados esperados, se
realizaran seguimientos y evaluaciones a lo largo del periodo establecido (enero-
diciembre 2019), dichos seguimientos se realizardn por lo menos cada tres meses
(trimestralmente), y se evaluard la ejecucion de cada actividad del producto, las
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cuales se reflejan en los distintos POA de areas. De igual manera, se le ha asignado
un peso o valor a cada producto, valor que oscila entre 1 y 3, dando mayor peso a
los que estan vinculados directamente al PEI del CESAC, y al cumplimiento de
metas presidenciales.

Confiamos en que el presente Plan Operativo, consolidard nuestra mision de
“garantizar los servicios de seguridad en los aeropuertos nacionales e
internacionales, para la proteccion de la aviacion civil internacional contra los
actos de interferencia ilicita”, y asi contribuir al alcance de nuestra vision: “ser un
modelo de seguridad de la aviacién civil, a nivel nacional e internacional, que
mediante el fortalecimiento de las medidas, procedimientos y vigilancia de la
seguridad aeroportuaria, permita contribuir a neutralizar cualquier amenaza que
atente contra la Seguridad y la Defensa Nacional”.

Finalmente, cabe sefialar que todo plan de fortalecimiento de capacidades
institucionales o corporativas, requiere de monitoreo, retroalimentacion y control,
para que responda a su propasito de ser un instrumento que guie la gestion publica;
lo cual implica la revision y actualizacion periddica del mismo.
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3.- SITUACION ACTUAL
3.1 Perfil y elaboracion de la Matriz FODA

La Planificacion Estratégica busca establecer las acciones a desarrollar para
llegar a una imagen futura (también llamada imagen objetivo o vision), de una
institucion, un sector o un pais, partiendo de un diagnostico de capacidades
institucionales, el cual, a su vez reflejaria las brechas institucionales, es decir, el
conjunto de obstaculos o insuficiencias, tanto en capacidades como en recursos,
desde el punto de vista de la dimension interna y externa a superar, para llegar a esa
imagen futura deseada.

Para la elaboracién del POA, se tomd como referencia el analisis realizado en
la elaboracién del perfil FODA, de la actualizacion del PEI CESAC 2017-2020,
donde a traves de temas relacionados a variables internas y externas, se estudiaron
los servicios prestados por el CESAC, la estructura organizativa, dotacion de
personal y ejemplares caninos, competencias del capital humano, seguridad social y
ambiente laboral, infraestructura fisicas y tecnoldgicas, asi como la identificacion de
los grupos de interés, identificando los principales desafios de la institucion.

Para el andlisis del entorno externo, el cual se refiere a un conjunto de
variables fuera del control o gobernabilidad del CESAC, se efectud un anélisis del
conjunto de tendencias y hechos, relacionados con los servicios de seguridad
aeroportuarios y de la aviacion civil, definiéndose aquellos que son favorables y
desfavorables, con miras al logro de la mision institucional. De igual manera, se
realizo la valoracion de sus recursos y capacidades para identificar oportunidades y
amenazas, que formaran parte del perfil de brechas institucionales.

3.2 Principales servicios del CESAC

e Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil.

e Actividades de Control de Calidad AVSEC.

e Acreditaciones y Certificaciones AVSEC.

e Revision y aprobacion de Programas de Seguridad.
e Entrenamiento y Capacitacion AVSEC.
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3.3 Estructura organizativa, dotacion de personal y ejemplares caninos

El CESAC, es una dependencia del Ministerio de Defensa y tiene una
estructura organizacional de 9 niveles jerarquicos segun se detalla: Direccién
General, Subdireccion, Supervisoria e Inspectoria General, Direcciones,
Subdirecciones, Departamentos, Divisiones, Secciones y Unidades.

De igual manera, en el andlisis del contexto interno de la institucion, realizado
en la reformulacion del plan estratégico, se evidencid que la estructura organizativa
estd diseflada para responder a las necesidades de los servicios ofrecidos, sin
embargo, la fuerza actual de los miembros y la cantidad de ejemplares caninos
existentes, distribuidos en las distintas dependencias que componen este cuerpo
especializado, no se corresponden con la estructura organizativa, ya que existe
insuficiencia de personal y ejemplares para cubrir los distintos puestos de servicios
en los aeropuertos, por lo que se determind seguir incorporando nuevos miembros y
ejemplares en los puestos de servicios, asi como la creacion de la Tabla de
Organizacion y Equipo (TOE), a fin de ir reduciendo la brecha existente entre lo
ideal y lo actual.

3.4 Competencias del capital humano

Se evidencié que el personal que conforma la estructura organizativa de la
institucion, se desempefia de manera eficaz, sin embargo, se precisa la importancia
de seguir detectando brechas de capacitacion, las cuales son identificadas en las
diferentes reuniones que realiza la alta direccion, las retroalimentaciones de los
usuarios de los servicios (encuestas) y las evaluaciones por competencias, estas
actividades son supervisadas a través de procesos que estan dentro del alcance del
sistema de gestion de la calidad. Las capacitaciones detectadas son programadas y
ejecutadas conforme a actividades que estan definidas en los procesos de la
Direccion de la ESAC y la Direccion de Recursos Humanos; a fin de comprometer
las ejecuciones de los programas de capacitacion, estos estan siendo incorporados en
este plan como lineas de accion.
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3.5 Seguridad social y ambiente laboral

Por ser el CESAC, una institucion estatal dependiente del Ministerio de
Defensa, sus miembros cuentan con planes de pensiones y salud, de igual manera, la
institucion cuenta con un area médica que ofrece de manera gratuita los servicios de:
odontologia, psicologia y evaluaciones médicas, de igual manera, se desarrollan
programas de salud sexual y planificacion familiar, los cuales estdn siendo
incorporados como lineas de accion en este plan.

3.6 Construccion o remodelacion de infraestructuras fisicas y tecnologicas

Tomando en consideracion que estas lineas de accion son vinculante al Plan
Estratégico 2017-2020 del MIDE (lineas de accion 1.1.8.6 y 1.1.8.3), y que las
mismas deben ser analizadas para su posible incorporacion en los planes operativos,
después de analizar nuestras estructuras fisicas y tecnoldgica, se concluyo en la
necesidad de seguir incorporando aeropuertos al Sistema Integrado de Video
Vigilancia y la construccién o remodelacion del archivo de la Direccidon General, sin
embargo, para ambos casos se considerd que se reflejaran en lineas de accidn
proyectadas a ejecutarse en el plan operativo del afio 2020, ya que para el afio 2019,
no existe presupuesto disponible.

3.7 Grupos de Interés (Partes Interesadas)

Para determinar los grupos de interés (partes interesadas), se elaboré una
matriz en la cual se identificaron las entidades que ejercen influencia sobre la
institucion, es decir, que sus decisiones pueden afectar los propoésitos y direccion
estratégica, o pueden verse afectadas por las actividades realizadas por la
institucion.

En dicha matriz se completaron los reglones relativo a: relacion existente,
productos o requisitos exigidos, posicion o actitud frente a los objetivos de la
institucion (impacto), interés o prioridad por los temas de la institucion, influencia
(poder o recurso) y accién a tomar segun estrategia definida, dentro de los cuales se
mencionan:
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Administraciones de Aeropuertos

Arrendatarios en Aeropuertos

Autoridad Metropolitana de Transporte (AMET)
Comisién Aeroportuaria

Comision Nacional de Energia

Consignatarios de Aeronaves

Contraloria General de la Republica Dominicana (CGRD)
Cuerpo Especializado en Seguridad del Metro (CESMET)
Cuerpo Especializado en Seguridad Turistica (CESTUR)
Departamento Aeroportuario

Direccion de Inteligencia MIDE (J-2)

Direccion de Operaciones Conjuntas MIDE (J-3)
Direccion General de Aduanas (DGA)

Direccion General de Contrataciones Publicas

Direccidon General de Migracion (DGM)

Direccion General de Pasaportes (DGP)

Direccion General de Presupuesto (DIGEPRES)
Direccion Nacional de Control de Drogas (DNCD)
Direccion Nacional de Investigaciones (DNI)

Ejército de Republica Dominicana (ERD)

Empresas de Suministros y Aprovisionamientos

Estados Miembros de la OACI

Explotadores de Aeronaves

Explotadores u Operadores de Aeropuertos

Fuerza Aérea de Republica Dominicana (FARD)
Guardia Presidencial (GP)

Instituto de Formacion Técnico Profesional (INFOTEP)
Instituto Dominicano de Aviacion Civil (IDAC)

Instituto Nacional de Administracion Publica (INAP)
Instituto Postal Dominicano (INPOSDOM)

Instituto Superior para la Defensa (INSUDE)

Junta de Aviaciéon Civil (JAC)

Medios de Comunicacion y Periodistas

Ministerio de Administracion Pablica (MAP)

Ministerio de Agricultura

Ministerio de Defensa (MIDE)

Ministerio de Economia, Planificacion y Desarrollo (MEPyD)
Ministerio de la Presidencia
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e Ministerio de Relaciones Exteriores (MIREX)

e Ministerio de Salud Publica (MSP)

Oficina Presidencial de Tecnologia de la Informacion y Comunicacion
(OPTIC)

Organizacion de la Aviacion Civil Internacional (OACI)

Policia Nacional (P.N.)

Proveedores de Bienes y Servicios

Proveedores de Servicio Privados de Seguridad de la Aviacion Civil
Proveedores de Servicios de Asistencia en Tierra

Proveedores de Servicios de Carga Aérea

Proveedores de Servicios de Correo, Paqueteria, y Mensajeria
Proveedores de Servicios en Aeropuertos

Sanidad Animal y Vegetal (MA)

Sistema Nacional de Atencion a Emergencias y Seguridad (911)

3.8 Desafios Estratégicos

Tomando en consideracion los resultados del perfil FODA y las orientaciones
metodologicas del mismo, relativas al cruce de sus variables, para la ejecucion del
POA, se seleccionaron los desafios estratégicos que fueron identificados en la
actualizacion del PEI:

a) Contribuir con el bienestar del soldado, a través de programas que beneficien
el régimen de salud y deteccion temprana de enfermedades;

b) Continuar con la incorporacion de ejemplares caninos, con el proposito de
fortalecer la operatividad institucional;

a) Mantener actualizados los programas de capacitacion y entrenamiento del
personal AVSEC;

b) Crear la Tabla de Organizacién y Equipo (TOE), a fin de garantizar el
cumplimiento de la mision;

¢) Continuar con el reclutamiento de personal AVSEC, a fin de cubrir las
cantidades requerida por puestos de servicio;
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d) Mantener la calidad en los servicios que ofrece el CESAC, realizando mejoras
continuas a favor de los clientes internos y externos; y

e) Elevar y mantener los indices de cumplimiento del sistema de monitoreo y
medicion de la gestion pablica.
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4.- BASE LEGAL

El CESAC, fue creado mediante el decreto nimero 28-97 del Poder
Ejecutivo, del 22 de enero del 1997, como una dependencia del Ministerio de las
Fuerzas Armadas (en la actualidad Ministerio de Defensa), bajo el nombre de
Cuerpo Especializado en Seguridad Aeroportuaria, (entonces CESA).

Actualmente, el CESAC opera en el ambito de Ley No0.188-11, sobre
Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil, dicha ley establece en su articulo 6,
que el CESAC es la autoridad competente en materia de seguridad de la aviacion
civil, con facultad para aplicar la referida ley, asi como las normas y métodos
recomendados, contenidos en el Anexo 17, del Convenio sobre Aviacion Civil
Internacional, firmado en Chicago en el afio 1944 vy ratificado por el Estado
dominicano en 1945.

El articulo 13 de la Ley No0.188-11 consigna atribuciones al CESAC, dentro
de las cuales podemos mencionar:

1) Elaborar, aplicar, revisar y mantener actualizado el Programa Nacional de
Seguridad de la Aviacion Civil (PNSAC), el Programa Nacional de
Instruccion de Seguridad de la Aviacion Civil (PNISAC), el Programa
Nacional de Control de Calidad de Seguridad de la Aviacién Civil
(PNCCSAC), de conformidad a los requerimientos internacionales, las
directrices de la politica gubernamental y el nivel de amenaza latente.

2) Asignar tareas y coordinar las actividades con los organismos del Estado,
explotadores de aeronaves y de aeropuertos, empresas de servicios de
seguridad y otras personas fisicas o juridicas involucradas o responsables de
la implementacién de los diversos aspectos del Programa Nacional de
Seguridad de la Aviacion Civil (PNSAC).

3) Salvaguardar la aviacion civil contra actos de interferencia ilicita y otros actos
que atenten contra la seguridad de la aviacion civil, a través de la vigilancia,
verificacion y control de instalaciones, vehiculos, personas, equipajes,
correos, cargas, mercancias y articulos transportados, asi como de aeronaves
y tripulaciones en el &mbito aeroportuario.
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4.1 Normativa Nacional y Vinculacion con la Mision del CESAC

1.- Ley No.1-12, Estrategia Nacional de Desarrollo 2030

a) Primer Eje Estratégico.
a. Conformacién de un Estado social y democratico de derecho, con
instituciones que actlan con ética, transparencia y eficacia al servicio de
una sociedad responsable y participativa, que garantiza la seguridad y
promueve la equidad, la gobernabilidad, la convivencia pacifica y el
desarrollo nacional local.

b) Cuarto Objetivo General del Primer Eje Estratégico
1.4 Seguridad y Convivencia Pacifica.

c) Primer Objetivo Especifico del 4to. Objetivo General
1.4.1 Garantizar la defensa de los intereses nacionales en los espacios
terrestres, maritimos y aereos.

2.- Plan Nacional Plurianual del Sector Publico 2017-2020, actualizacién 2018

a) Objetivo General 1.4 (capitulo XVIII)
Seguridad y convivencia pacifica.

b) Objetivo Especifico 1.4.1
Defensa Nacional.

¢) Medidas de Politica y Produccién Prioritaria

e Sistema Integrado de Video Vigilancia Aeroportuaria
e Seguridad y proteccién de los aeropuertos del pais
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3.- Plan Estratégico Institucional del MIDE 2017-2020

Asimismo, se asumen las lineas de accion del objetivo especifico No. 1.1.8
“Aumentar la cantidad de operaciones que ejecuta el CESAC con el propdsito de
incrementar la cobertura de sus tareas de vigilancia y proteccion en las diferentes
terminales aeroportuaria del pais”, establecidas en el Plan Estratégico Institucional
del MIDE 2017-2020.

a) Primer Eje Estratégico
Unas Fuerzas Armadas comprometidas con la Seguridad y Defensa Nacional,
que actudan orientadas al fortalecimiento institucional, con ética, transparencia
y eficiencia al servicio de la sociedad, para garantizar la gobernabilidad, la
convivencia pacifica y el Desarrollo Nacional.

b) Objetivo Estratégico No. 1.1
Fortalecer la Seguridad y Defensa Nacional.

c) Objetivo Especifico No. 1.1.8
Aumentar la cantidad de operaciones que ejecuta el CESAC con el proposito
de incrementar la cobertura de sus tareas de vigilancia y proteccion en las
diferentes terminales aeroportuaria del pais.

d) Estrategias Derivadas
1. Fortalecer el dispositivo de las fuerzas destacadas en las diferentes
terminales aeroportuarias del pais, con énfasis en aquellas areas de mayor
incidencia en actos de interferencia ilicita y otros actos que atenten contra
la seguridad de la Aviacién Civil.

2. Incrementar el uso de la tecnologia especializada en seguridad

aeroportuaria y fortalecer la plataforma tecnolégica de la informacion y
comunicacion de la sede principal del CESAC.
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5.- MARCO ESTRATEGICO

El pensamiento estratégico del Cuerpo Especializado en Seguridad
Aeroportuaria y de la Aviacion Civil, se plasma y se expresa a través de su mision,
vision y valores, estas aspiraciones estratégicas moldean la identidad de la
institucion, es decir, aquello que de algin modo debe permanecer como referencia
inalterable a lo largo de la actividad de la misma.

Segun la definicion de marco estratégico, este se constituye en la base
fundamental de la planificacién estratégica institucional, en tanto enmarca las
decisiones posteriores requeridas para el proceso de formulacion de la estrategia. A
continuacion, se adoptan las siguientes definiciones respecto al marco estratégico
del CESAC:

5.1 Filosofia Institucional
a) Mision

Garantizar los servicios de seguridad en los aeropuertos nacionales e
internacionales, mediante la aplicacion de las normas, métodos y procedimientos,

establecidos por la Organizacion de Aviacién Civil Internacional, OACI, para la
proteccion de la aviacion civil contra los actos de interferencia ilicita.

b) Vision
Ser un modelo de seguridad en la aviacion civil, a nivel nacional e
internacional que, mediante el fortalecimiento de las medidas, procedimientos y

vigilancia de la seguridad aeroportuaria, permita contribuir a neutralizar cualquier
amenaza que atente contra la Seguridad y Defensa Nacional.

c) Valores

e Disciplina: voluntad colectiva y disposicion personal hacia el autocontrol, el
orden y la obediencia, fundamentada en el entrenamiento, en la conviccion y
en el cumplimiento de las reglas establecidas.
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Integridad: es actuar congruentemente con los principios de transparencia,
respeto, lealtad, justicia y confiabilidad.

Lealtad: principal activo y recurso mas valioso, especialmente en situaciones
de crisis, a través del cual una persona manifiesta adhesion y respeto hacia la
Patria, la sociedad, la familia, la institucion, sus superiores, sus iguales y sus
subalternos. Es un compromiso que perdura para siempre.

Prudencia: discrecion absoluta en el manejo de las informaciones sobre
situaciones, misiones y otros aspectos relacionados con el servicio, con apego
a las leyes, reglamentos y directrices emanadas de los 6rganos superiores.
Eficiencia: es realizar una actividad o un trabajo al menor costo posible y en
el menor tiempo, sin desperdiciar recursos econdémicos, materiales ni
humanos, obteniendo un resultado de calidad.

Eficacia: es la capacidad de cumplir con un objetivo trazado.

Excelencia: es brindar un servicio acorde a las necesidades del cliente,
competente, agil y oportuno.

Pagina 18 de 71



Plan Operativo Anual CESAC 2019

6.- PLANEAMIENTO ESTRATEGICO

6.1 Alcance

El Plan Operativo Anual CESAC 2019, tiene un alcance de ejecucion de un
(1) afio, cubriendo el periodo enero — diciembre 2019.

Conforme a los lineamientos del Plan Estratégico Institucional CESAC 2017-
2020, se formuld la elaboracion del POA CESAC 2019, dichos lineamientos estan
enmarcados en un solo eje estratégico:

“Una institucion comprometida con la Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion
Civil, que actia orientada al fortalecimiento institucional, con ética,
transparencia y eficiencia; fomentando el bienestar de sus miembros y la gestion
de riesgo, aportando con ello al desarrollo de la nacion”.

Asimismo, en este plan se desarrollaran los 2 objetivos estratégicos y los 4
objetivos especificos, que contempla la actualizacion del PEI 2017-2020:

Objetivos estratégicos:
1. Fortalecer la Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil, asi como,
cumplir con los Indicadores y Metas Presidenciales.

2. Fortalecer la institucién y la seguridad social militar.

Objetivos especificos:
1) Aumentar la capacidad de ejecucion de las operaciones del CESAC, con el
proposito de elevar la eficacia de vigilancia y proteccion en las diferentes
terminales aeroportuarias del pais.

2) Elevar los niveles de ética del personal, gestion, control y transparencia
institucional, en cumplimiento al sistema de monitoreo y medicion de la
gestién publica.

3) Adecuar la normativa institucional al marco legal vigente.
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4) Fortalecer la institucion, elevando los niveles de listeza operacional y sistema
de gestion del conocimiento de los recursos humanos, asi como promover el
bienestar del personal, el mejoramiento de los procesos y un ambiente laboral

adecuado.

Para desarrollar estos objetivos, se formularon cincuenta y cuatro (54)
productos, clasificandolos en dos grupos, el primer grupo de trece (13), esta
vinculados directamente con la produccion de lineas de accion del PEI CESAC
2017-2020, que en su mayoria se desprenden del PEI MIDE 2017-2020, para su
identificacion, se identifican al final de la redaccion del producto con inscripcién
“PEI CESAC”, y el segundo grupo de cuarenta y uno (41), pertenecen a productos
nuevos Y rutinarios (operativos).

De igual manera, a cada producto se le ha asignado un peso o valor, el cual
oscila entre 1 y 3, dando mayor peso a los que estan vinculados directamente con la
produccion de lineas de accion del PEI CESAC 2017-2020.

Resumen de Eje y Objetivos

EJE ESTRATEGICO

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

OBJETIVOS ESPECIFICOS

“Una institucion
comprometida con la
Seguridad Aeroportuaria y
de la Aviacion Civil, que
actla orientada al
fortalecimiento
institucional, con ética,
transparencia y eficiencia;
fomentando el bienestar
de sus miembros, la
listeza operacional y la
gestion de riesgo,
aportando con ello al
desarrollo de la nacion"

FORTALECER LA SEGURIDAD
AEROPORTUARIA Y DE LA
AVIACION CIVIL, ASi COMO,
CUMPLIR CON LOS
INDICADORES Y METAS
PRESIDENCIALES

Aumentar la capacidad de ejecucion de las
operaciones del CESAC, con el propdsito de
elevar la eficacia de vigilancia y proteccién en
las diferentes terminales aeroportuarias del
pais

Elevar los niveles de ética del personal,
gestion, control y transparencia institucional, en
cumplimiento al sistema de monitoreo y
medicion de la gestion publica

FORTALECER LA INSTITUCION Y
LA SEGURIDAD SOCIAL MILITAR

Adecuar la normativa institucional al marco
legal vigente

Fortalecer la institucion, elevando los niveles de
listeza operacional y sistema de gestion del
conocimiento de los recursos humanos, asi
como promover el bienestar del personal, el
mejoramiento de los procesos y un ambiente
laboral adecuado
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Porcentaje de productos por objetivos estratégicos

Fortalecer la Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil, asi como,

Cumplir con los Indicadores y Metas Presidenciales
Productos: 22 48.00%

Fortalecer la institucion y la seguridad social militar
Productos: 32 52.00%

Porcentaje de productos por objetivos especificos

Aumentar la capacidad de ejecucion de las operaciones del CESAC, con el
proposito de elevar la eficacia de vigilancia y proteccion en las diferentes
terminales aeroportuarias del pais

Productos: 15 33.00%

Elevar los niveles de etica del personal, gestion, control y transparencia
institucional, en cumplimiento al sistema de monitoreo y medicién de la
gestion publica

Productos: 7 15.00%

Adecuar la normativa institucional al marco legal vigente
Productos: 8 16.00%

Fortalecer la institucion, elevando los niveles de listeza operacional y
sistema de gestion del conocimiento de los recursos humanos, asi como

promover el bienestar del personal, el mejoramiento de los procesos y un
ambiente laboral adecuado
Productos: 24 36.00%
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7.- MEDIDAS DE POLITICAS

Son las decisiones 0 normas producidas por la autoridad competente, que
proponen modificar u orientar el comportamiento de los actores en un area de
politica y que, por ello, complementan o condicionan la produccidn institucional, tal
como lo define el MEPYD.

Segun lo expresado en el parrafo anterior, las medidas de politicas tienen
como propoésito complementar la produccion publica, mediante su accion de
orientacién o de regulacién, y que las mismas, no se definen basandose en el
instrumento, sino en su contenido. En sintesis, la medida de politica debe enfocar al
responsable de la toma de decisién, el momento en que se toma la misma y su
alcance o contenido.

En tal sentido, se han identificado tres medidas de politicas correspondientes
a los dos objetivos estratégicos del POA, a ser adoptadas por el CESAC para el afio
2019, poniendo mayor énfasis en aquellas que estan relacionadas a los planes
estratégicos del MIDE y CESAC, especialmente las que estan dirigidas al accionar
de los aeropuertos y las metas presidenciales, las cuales se presentan a
continuacion:

a. Satisfacer la demanda de cumplimiento de las actividades vinculadas al
Sistema de Monitoreo y Medicion de la Gestion Publica (Indicadores y
Metas Presidenciales).

b. Crear la Tabla de Organizacion y Equipos (TOE) y la Fuerza Autorizada
(FA).

c. Incrementar el nimero de personal AVSEC y ejemplares caninos que

prestan servicios en las terminales aeroportuarias, con el propésito de
elevar la eficacia operativa del CESAC.
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7.1 Estrategias Derivadas

El Ministerio de Defensa en su Plan Estratégico 2017-2020, ha formulado un
conjunto de lineas de accion gue son transversales para todas sus dependencias, ya
que tienen un grado importante de incidencia en sus ejecutorias, por tal razon deben
ser incorporadas en los planes estratégicos institucionales y ejecutadas en los planes
operativos anuales.

En este mismo orden, el MIDE, ha establecido 10 lineas de accion que son
vinculante al CESAC, las cuales contribuyen al logro del objetivo especifico 1.1.8
“Incrementar la cobertura de vigilancia y proteccion en las diferentes terminales
aeroportuarias del pais, ejecutando una mayor cantidad de operaciones”, estas
lineas las hemos denominadas como estrategias derivadas, las cuales estan
detalladas en el PEI CESAC 2017-2020, las mismas seran desarrolladas de manera
puntal durante la implementacion de los planes operativos anuales, a requerimiento
del Ministerio de Defensa y de acuerdo a la disponibilidad de los recursos.

En el desarrollo de este plan operativo 2019, se estaran ejecutando ocho (8)
lineas de accion vinculadas al MIDE (estrategia derivadas):

1. 1.1.8.1.- Actualizar los Procedimientos Operativos Normales del CESAC
garantizando su alineacion con los Procedimientos Operativos Normales de
las FF.AA. (PONFA).

2. 1.1.8.2.- Actualizar la Tabla de Organizacion y Equipos (TOE) y la Fuerza
Autorizada (FA) del CESAC, a fin de garantizar el cumplimiento de su
mision.

3. 1.1.8.4.- Garantizar que el cumplimiento de la misidn se ejecute articulando
los principios de economia de fuerzas, movilidad y presencia oportuna de
conformidad con lo establecido en las normas y metodos recomendados,
contenidos en el Anexo 17, del Convenio sobre Aviacion Civil
internacionales, la Ley 181-11 sobre Seguridad Aeroportuaria y de la
Aviacion Civil y deméas normativas nacionales e internacionales.

Pagina 23 de 71



Plan Operativo Anual CESAC 2019

. 1.1.8.5.- Planificar y gestionar que el presupuesto asignado al CESAC vy los
recursos que recibe por tasas aeroportuarias se asignen conforme a las
necesidades emanadas de la TOE y la FA, a fin de fortalecer su listeza
operacional y garantizar la seguridad que demanda el transito, comercio y
turismo aéreo que evoluciona a través de los diferentes aeropuertos del pais.

. 1.1.8.7.- Coordinar el apoyo que se requiera a través de COMBIFRON para
que la capacitacion y entrenamiento del personal del CESAC, destacado en
los aeropuertos del pais, cuente con el entrenamiento, destreza y conocimiento
para el manejo de operaciones de seguridad aeroportuaria en lo relativo a
control migratorio, prevencion de contrabando, plagas, infecciones,
enfermedades infectocontagiosas, asi como en el control del trafico y transito
turistico, diplomético y comercial.

. 1.1.8.8.- Actualizar los programas de capacitacion y entrenamiento de todo el
personal de manera que cumplan con los requerimientos derivados de los
Procedimientos Operativos Normales a ser ejecutados por el CESAC, para
prevenir y combatir las amenazas a la seguridad nacional, en su area de
responsabilidad.

. 1.1.8.9.- Fortalecer las unidades K-9 del CESAC, especializadas en deteccion
de explosivos, a fin de contar con los binomios necesarios en cada terminal
aeroportuaria.

. 1.1.8.10.- Incrementar el numero del personal AVSEC que prestan servicio en

las terminales aeroportuarias, con el propésito de elevar la eficacia operativa
del CESAC.
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8.- GESTION DE RIESGOS

8.1 Identificacion del Riesgo

Debido a los constantes cambios que el mundo globalizado exige en estos
tiempos, la administracién y valoracion de riesgos cobra mayor importancia para las
entidades puablicas, dentro del marco de la planificacion estratégica y el réegimen
legal aplicable, dichos cambios hacen que las instituciones deban saber enfrentar
factores internos como externos, que puedan afectar el logro de sus objetivos.

La identificacion de riesgos, es un proceso que permite determinar aquellos
eventos que puedan afectar el cumplimiento de los objetivos plasmados en los
planes estratégicos y planes operativos institucionales, por lo que constituye una
herramienta util, para la toma de conciencia y de adoptar medidas preventivas, de
manera oportuna.

La resolucion No. 001/11, constituye el marco fundamental para el
establecimiento y desarrollo de un control interno moderno y eficaz en las
instituciones y organismos bajo el ambito de la Contraloria General de la Republica.
En ese sentido, el CESAC, ha disefiado la “Metodologia para la Valoracion y
Administracion de Riesgos”, conforme a los requerimientos de las Normas Basicas
de Control Interno (NOBACI), y ajustada a los requerimientos de la Norma ISO
9001, de igual forma se disefi6 la “Matriz de Gestion de Riesgos y Tratamientos”, la
cual constituye una herramienta de trabajo que permite registrar la identificacion,
valoracion, andlisis y mitigacion (controles existentes o planes de accion), del
riesgo.

Una vez definidos los productos, se realizo el andlisis de las diferentes
actividades a desarrollar en los planes operativos de cada area funcional del
CESAC, afin de identificar cuales productos pudiesen tener uno o varios eventos no
deseados (riesgos), para tales fines, se tomaron en consideracion los siguientes
aspectos:

e Cambios normativos y presupuestarios, asi como, los lineamientos del
gobierno y del érgano rector (MIDE), en especial sus nuevos enfoques y
prioridades.
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e Procesos vinculados directamente con los usuarios de los servicios prestados
por el CESAC, poniendo mayor énfasis, en aquellos que estan normados a
través del sistema de gestion de la calidad.

e Capacidad operativa y listeza del personal responsables de ejecutar
actividades vinculadas a productos programados.

e Ejecucion de productos que pudieran tener mas de un riesgo.

8.2 Valoracion de Riesgos

La valoracion del riesgo, se determina en funcion de la magnitud en la que se
puede manifestar la consecuencia que genera el riesgo. El resultado de la
combinacion de los factores probabilidad de ocurrencia y el nivel de impacto,
determina el nivel de severidad del riesgo, la cual, en nuestro caso, puede ser
extrema, alta, media o baja.

Los factores para determinar el nivel de severidad asociados a un riesgo, se
describen en los renglones de valoracion de probabilidad e impacto, contenidos en la
Matriz de Gestion de Riesgos y Tratamientos.

Es importante resaltar, que, en las diferentes matrices de productos del POA
CESAC 2019, se programaron ejecuciones de productos rutinarios que estan siendo
ejecutados a través de procesos que estan dentro del alcance del Sistema de Gestion
de la Calidad, para cuyos casos se aclard6 que los riesgos asociados a estos
productos, estan siendo gestionados a través de los procesos correspondientes.

8.3 Analisis y Mitigacion (control) del Riesgo

El anélisis del riesgo, proporciona elementos de entrada para su evaluacion y
para tomar decisiones acerca de si es necesario el tratamiento (plan de accion), asi
como las estrategias y los métodos mas apropiados.
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El proceso destinado para el tratamiento del riesgo (mitigacion del riesgo),
accion que va dirigida a establecer controles o planes de accion, toma en
consideracion los riesgos con severidad alta o extrema, dejando a decisién del
responsable de la gestion del producto, aquellos que quedaron en los niveles de
severidad media y baja, conforme a las politicas establecidas en la Metodologia para
la Valoracion y Administracion de Riesgos.

Igual que en el tema anterior, se resalta, que, en las diferentes matrices de
productos del POA CESAC 2019, se programaron ejecuciones de productos que el
nivel de severidad del riesgo quedo en los niveles de medio y bajo, en los que se
establecio que, “No se identifican riesgos con severidad alta o extrema, que puedan
afectar el cumplimiento de la meta”.

Asimismo, los riesgos con severidad alta o extrema, en los cuales no se
identificaron controles existente o planes de accion apropiados (mitigacion del
riesgo), se citd que, “No existen acciones que mitiguen el riesgo, por lo que se
acepta el riesgo”.

Principales eventos no deseados identificados (riesgos):

1. Que, a traves de los oOrganos rectores vinculados a ejecuciones de
productos, surjan decisiones que conlleven a su no ejecucion.

2. Que no se ejecuten algunas actividades por falla en la coordinacion de
logistica.

3. Que los proveedores externos incumplan con los plazos de
implementacion de proyectos.

4. Que surjan compromisos de mayor prioridad, donde se deban utilizar
los recursos economicos que estaban destinados para proyectos.

5. Retraso en la revision de documentos.
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9.- FORMULACION, EJECUCION Y SEGUIMIENTO DEL POA CESAC
2019

9.1 Formulacién del Plan

El ejercicio de planificacion para el 2019, inicié con la revision del Plan
Estratégico Institucional PEI 2017-2020, donde se realizd el anélisis del contexto
institucional, a traves de la elaboracion del perfil FODA, analizando temas
relacionados a variables internas y externas que podrian afectar o favorecer los
servicios prestados por el CESAC, identificando asi los principales desafios de la
Institucion.

De este andlisis, surgieron los “Lineamientos Estratégicos”, los cuales definen
claramente los grandes retos institucionales a ser completados durante el afio. En
resumen, todas las propuestas de planes deberan articularse al menos a un
lineamiento estratégico, de forma tal que, si una iniciativa no se articula, se debera
redefinir, ya que no aportara a la estrategia institucional.

El POA del CESAC 2019, fue elaborado con la participacion y el consenso de
todas las areas sustantivas de la institucion y estuvo comprendida en cinco fases,
siendo la primera de ellas, la relacionada con el levantamiento de informaciones
necesarias para su elaboracion, las cuales estuvieron enmarcadas en las siguientes
actividades:

a. Reuniones técnicas con el equipo estratégico de la institucion para las
acciones tendentes a la organizacion de los trabajos de formulacion del plan,
donde se definié la metodologia de trabajo.

b. Preparacién del calendario de trabajo y coordinacion de apoyo logistico.

La segunda fase estuvo comprendida en la organizacion y desarrollo de
talleres para el llenado de la matriz de productos (Lineas de Accion), con la
participacion de los diferentes directores, subdirectores, mandos medios, duefios de
procesos dentro del alcance del sistema de gestion de la calidad y asistentes
administrativos, donde se desarrollaron las siguientes actividades:
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a. Se realizd una presentacion en PowerPoint de los principales aspectos
técnicos que circunscriben los temas centrales de la Planificacion Estratégica:
Conceptos Metodoldgicos, Organizacion, Formulacion, Implementacion,
Seguimiento y Control.

b. Se analizaron los diferentes productos del al POA 2018, que quedaron
pendientes de ejecutar.

c. Se analizaron los diferentes objetivos que se desarrollaran en el POA 2019, en
este sentido se aclard que las propuestas de productos deben estar articuladas
al menos a un objetivo especifico, de forma tal, que aporte a la estrategia
institucional.

d. Se establecieron los insumos requeridos en el llenado de la matriz de
productos: propuesta de productos y principales actividades a ejecutar,
porcentaje de valoracion de cada actividad, meta a lograr por cada producto,
indicador de resultado, medios de verificacion, area responsable, areas
involucradas, recursos economicos, fecha de resultado, iidentificacién de
riesgos y accion de mitigacion.

e. Se establecié el tiempo de entrega de la matriz de productos por area.

La tercera fase esta relacionada a la consolidacion y revision de las diferentes
matrices de productos, esta actividad se ejecuto realizando reuniones separadas con
el personal de las diferentes direcciones de areas, donde se ajustaron algunos
productos, actividades, asi como los riesgos identificados.

La cuarta fase se ejecutd en una reducida comisién designada y dirigida por
la Direccion General, dicha comision evalud la factibilidad de ejecucion de cada
producto segun presupuesto del afio 2019, priorizando aquellos que estan vinculados
directamente a la planificacion estratégica del Ministerio de Defensa, la
planificacion institucional, los productos con mayor impacto en las operaciones
aeroportuarias y el Sistema de Monitoreo y Medicién de la Gestion Publica
(indicadores y metas presidenciales).
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En esta misma fase, se clasificaron los productos en dos grupos, el primer
grupo vinculados a la produccion de la planificacion estratégica, los cuales estan
referenciados al final de la descripcidn de cada producto con la sigla PEI CESAC, y
el segundo grupo perteneciente a productos nuevos y rutinarios (operativos).

La quinta y Gltima fase, consistio en la elaboracion, aprobacion y divulgacion
del Plan Operativo Anual CESAC 2019, donde la Direccion de Planificacion y
Desarrollo, elaboré el borrador del plan, la Direccion General lo aprobd y la Oficina
de Libre Acceso a la Informacion, lo publico en el portal de transparencia de la
Institucion.

9.2 Ejecucién y Seguimiento del Plan

Ejecucion
Para la ejecucion del Plan Operativo Anual CESAC 2019, se desarrollaran los
productos (lineas de accion) que lo integran, donde cada responsable e involucrado

de implementacion, debera orientar sus acciones para el logro de las metas
establecidas segun tiempo definido.

El personal de las dependencias que no sean responsables de la ejecucion de
productos, pero que intervienen de manera transversal, tienen el compromiso y
obligacion de colaborar en el logro de los mismos.

Para la eficaz implementacion de este plan, se desarrollaran actividades
coordinadas de manera logica, las cuales estaran enfocadas en lograr el resultado
esperado por cada producto, debiendo cuando sea necesario, implementar los planes
de accion fruto de la mitigacion de los riesgos identificados.

Los productos que, por causa de fuerza mayor o materializacion de riesgos, no
se puedan ejecutar en el afio 2019, serdn analizados en el Gltimo periodo del afio,
para evaluar la pertinencia de transferirlos para el afio 2020, como productos de
arrastre, siempre que se puedan justificar.
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Seguimiento

Una de las actividades mas importantes del proceso de planificacion es
determinar y ejecutar la metodologia de seguimiento y evaluacion. Esta actividad se
desarrolla a lo largo del periodo establecido (enero-diciembre 2019), con el
proposito de evaluar el resultado de la ejecucion de los productos establecidos.

El seguimiento al cumplimiento del Plan Operativo Anual 2019, se realizara
por lo menos cada tres meses (trimestralmente), para dicho seguimiento se
efectuaran monitoreo, control, retroalimentacion y actualizacion periddica del plan,
tomando los indicadores de resultados como herramienta de trabajo, los cuales
reflejan el nivel de cumplimiento de los productos. Cabe destacar que los
indicadores de resultados permiten realizar una comparacion de lo programado vs.
lo completado, validando de esta manera los logros alcanzados u observando los
retrasos y sus posibles riesgos.

Para evaluar el resultado de la ejecucion de los productos, se verificaran las
evidencias objetivas (medio de verificacion), que muestran el cumplimiento de las
diferentes actividades de cada producto, las cuales se reflejan en los distintos planes
operativos de areas. De igual manera, a cada producto del POA institucional, se le
ha asignado un peso o valor, el cual oscila entre 1 y 3, dando mayor peso,
(asignacion de 3), a los que estan vinculados directamente con la produccion de
lineas de accion del PEI CESAC 2017-2020, que en su mayoria se desprenden del
PEI MIDE 2017-2020, de igual manera, aquellos que contribuyen al cumplimiento
de indicadores y metas presidenciales.

Detalle de Productos Segun sus Valoraciones

Valoracion Detalle de Productos
3 Productos vinculados al PEI, seguimiento de indicadores y metas
presidenciales
) Productos rutinarios, vinculados directamente a las operaciones de seguridad
aeroportuaria y proyectos nuevos que no estan vinculados al PEI
1 Productos rutinarios que no estan vinculados a las operaciones de seguridad
aeroportuaria
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10.- MATRIZ DE PRODUCTOS (Lineas de Accion)

Objetivos Estratégicos

1. Fortalecer la Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil, asi como,
cumplir con los Indicadores y Metas Presidenciales.

2. Fortalecer la institucion y la seguridad social militar.
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Objetivo Estratégico 1: Fortalecer la Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil, asi como, Cumplir con los Indicadores y Metas Presidenciales

L. 3 “Aumentar la capacidad de ejecucion de las operaciones del CESAC, con el propdsito de elevar la eficacia de vigilancia y proteccion en las diferentes
Objetivo Especifico 1.1: (o minales aeroportuarias del pais”

o Producto - . e Medio de Area Areas Recursos | Fecha de e Accion de
" | (Linea de Acci6n) Verificacion | Responsable | Involucradas RD$ Resultado S9 Mitigacion
No se identifican
riesgos con Segun el
severidad alta o procedimiento de
100% del . ) L, extrema, ya que reclutamiento, los
s Porcentaje de Direccion de . - ) .
Adquisicion de personal esta actividad, esta |riesgos identificados
prendas de vestir AVSEC personal Conduce de Direccion Recursos vinculada al estan siendo
1.1.1 . 2 oo AVSEC, dotado | salida de las . . Humanos y | 35,000,000 | 31/10/2019 o o
militar, para el provisto de . Administrativa ] o procedimiento de mitigados de
de prendas de | propiedades Direccidn - .
personal AVSEC prendas de N i ) reclutamiento, el | manera preventiva
L vestir militar Financiera .
vestir militar cual esta dentro del (se ataca la
alcance del Sistema | probabilidad de la
de Gestion de la ocurrencia)
Calidad
Todos los riesgos Segun el
e s ) . identificados, estan | procedimiento, los
g Certificacion o Direccion de: ) h . .
Certificacion o . . . ) . siendo controlados a |riesgos identificados
e s recertificacion | Porcentaje de | Formulario de | Direccion de Escuela de . o
recertificacion del del 100% del ersonal entrega de Acreditacién Seguridad traves de un estan siendo
1.1.2 personal de 2 0 per -nireg ) ony 9 ! 24,000 |15/12/2019| procedimiento, el mitigados de
- - personal que certificado o licencia de Certificacion Inteligencia y . .
seguridad privada . o . s . cual esta dentro del | manera preventiva
S ha sido recertificado certificacion AVSEC Cuerpo Médico -
de la aviacion civil solicitado del CESAC alcance del Sistema (se ataca la
de Gestion de la probabilidad de la
Calidad ocurrencia)
Todos los riesgos Segun el
Acreditacion o L identificados, estan | procedimiento, los
-y . Direccion: . h . .
renovacion de Acreditar o Operaciones siendo controlados a |riesgos identificados
certificados de renovar el Porcentaje de | Certificados de | Direccion de pJurl' dica ! través de un estan siendo
1.1.3 proveedores de 2 100% de las compainias acreditacién | Acreditacion y Inteli enc,ia 24,000 |15/12/2019| procedimiento, el mitigados de
servicios privados de compainiias acreditadas aprobados Certificacion 9 ! cual esta dentro del | manera preventiva
; o TIC y Escuela .
seguridad de la solicitadas AVSEC de Seauridad alcance del Sistema (se ataca la
aviacion civil 9 de Gestion de la probabilidad de la
Calidad ocurrencia)
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Objetivo Estratégico 1: Fortalecer la Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil, asi como, Cumplir con los Indicadores y Metas Presidenciales

L. 3 “Aumentar la capacidad de ejecucion de las operaciones del CESAC, con el propdsito de elevar la eficacia de vigilancia y proteccion en las diferentes
Objetivo Especifico 1.1: (o minales aeroportuarias del pais”

o Producto - . e Medio de Area Areas Recursos | Fecha de e Accion de
" | (Linea de Acci6n) Verificacion | Responsable | Involucradas RD$ Resultado S9 Mitigacion
. L, Todos los riesgos Segun el
Ly Ejecucion del . - . g
Programacion y . identificados, estan | procedimiento, los
. L, 100% de las | Porcentaje de . h . .
ejecucion de las . . ) L siendo controlados a |riesgos identificados
p actividades de | actividades ] . Direccion . L
Actividades de Control d realizad Oficio d Direccion de Financier traves de un estan siendo
1.1.4 | Control de Calidad | 3 Ca”é’a | ZVSeEC ez‘e ‘Znas ] rocb‘;dgn Control de Dfrezgéf]y 420,000 |30/11/2019| procedimiento, el mitigados de
AVSEC, (ACCA) ! oun P Calidad AVSEC - . cual esta dentro del | manera preventiva
programadas | programacion Administrativa )
ara el afio anual alcance del Sistema (se ataca la
(PEI CESAC) P de Gestion de la probabilidad de la
2019 . .
Calidad ocurrencia)
Adquisicion de Equipar la No se identifican
herramientas de Direccion de Fiesgos con
eainatindelas | ) |Caliad AVSEG,| equiposy |Corificsdén de | Dreccbnde |, TEEET severidod afa o
1.1.5 a 2 R recibido Control de nISTatva Yl 300,000 |31/07/2019| extrema, que N/A
Actividades de con las herramientas - Direccion
. . . conforme Calidad AVSEC - A puedan afectar el
Control de Calidad herramientas adquiridos Financiera -
. cumplimiento de la
AVSEC, en los de trabajo
. meta
aeropuertos solicitadas
Todos los riesgos Seguln el
identificados, estan | procedimiento, los
o L siendo controlados a |riesgos identificados
Supervision de las . . Informe de Direcciones de . o
- Realizar dos Cantidad de L ] L . través de un estan siendo
terminales - . visitas de Direccion de | Seguridad de Mayo / . o
1.1.6 - 2 supervisiones | supervisiones L . 40,200 - procedimiento, el mitigados de
aeroportuarias del ~ . supervision Operaciones |Aeropuertos del Diciembre , .
. durante el afio realizadas - . cual esta dentro del | manera preventiva
pais realizadas Pais .
alcance del Sistema (se ataca la
de Gestion de la probabilidad de la
Calidad ocurrencia)
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Objetivo Estratégico 1: Fortalecer la Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil, asi como, Cumplir con los Indicadores y Metas Presidenciales

L. 3 “Aumentar la capacidad de ejecucion de las operaciones del CESAC, con el propdsito de elevar la eficacia de vigilancia y proteccion en las diferentes
Objetivo Especifico 1.1: (o minales aeroportuarias del pais”

o Producto - . e Medio de Area Areas Recursos | Fecha de e Accion de
* | (Linea de Accion) Verificacion | Responsable | Involucradas RD$ Resultado 9 Mitigacion
Todos los riesgos Segun el
identificados, estan | procedimiento, los
Super_\{lsmn y Reallzar_ dos Cantidad de Informe de Direcciones de siendo cc?ntrolados a rlesgoslldeptlﬁcados
evaluacion de los entrenamientos . L L . través de un estan siendo
. entrenamiento visitas de Direccion de | Seguridad de Mayo / . o
1.1.7 | entrenamientos en 2 y dos . L . 5,600 . procedimiento, el mitigados de
. y evaluaciones | supervision Operaciones |Aeropuertos del Diciembre , .
los aeropuertos del evaluaciones . - . cual esta dentro del | manera preventiva
, ~ realizadas realizadas Pais -
pais durante el afio alcance del Sistema (se ataca la
de Gestion de la probabilidad de la
Calidad ocurrencia)
Todos los riesgos Segun el
identificados, estan | procedimiento, los
L Realizar dos . Informe de la L siendo controlados a |riesgos identificados
Supervision y - Cantidad de L, Direcciones de , .
. supervisiones y . supervision y L . . través de un estan siendo
evaluacion de supervisiones y o Direccion de | Seguridad de Abril / . o
1.1.8 L 2 dos ) evaluacion de - 40,200 . procedimiento, el mitigados de
ejercicios de . evaluaciones L Operaciones |Aeropuertos del Diciembre . .
- evaluaciones . los ejercicios , cual esta dentro del | manera preventiva
seguridad N realizadas ) Pais .
durante el ano de seguridad alcance del Sistema (se ataca la
de Gestion de la probabilidad de la
Calidad ocurrencia)
Adquisicion de Adquirir seis
Ejempl nin n F Insuficienci
jemplares Caninos (§) uevos Cantidad de gctura y suficiencia de Gestionar recursos
entrenados en Ejemplares Eiemplares certificados de Direccién de Direccién recursos econémicos con
1.1.9 deteccion de 3 Caninos jemp nacimiento de ) - : 2,241,000 |30/06/2019 | econdémicos, para la
. Caninos . Operaciones Financiera s fuentes externas o
explosivos entrenados en - los ejemplares adquisicion de los .
. Adquiridos . - . del Organo Rector
deteccion de caninos Ejemplares Caninos
(PEI CESAC) explosivos
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Objetivo Estratégico 1: Fortalecer la Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil, asi como, Cumplir con los Indicadores y Metas Presidenciales

L. 3 “Aumentar la capacidad de ejecucion de las operaciones del CESAC, con el propdsito de elevar la eficacia de vigilancia y proteccion en las diferentes
Objetivo Especifico 1.1: (o minales aeroportuarias del pais”

o Producto - . e Medio de Area Areas Recursos | Fecha de e Accion de
" | (Linea de Acci6n) Verificacion | Responsable | Involucradas RD$ Resultado S9 Mitigacion
Todos los riesgos Segun el
. identificados, estan | procedimiento, los
Supervision e Informe de . h . .
=, o . ) . siendo controlados a |riesgos identificados
Instruccion Periddica . . visitas de Direcciones de . L
. Realizar cuatro | Cantidad de o ! L, . traves de un estan siendo
de las Unidades en . . supervision e | Direccién de | Seguridad de Enero / . -
1.1.10 o 2 supervisiones | supervisiones iy - 103,000 - procedimiento, el mitigados de
Deteccion de ~ . Instruccion Operaciones |Aeropuertos del Diciembre . .
. durante el afio realizadas . , cual esta dentro del | manera preventiva
Explosivo (K-9), del Periodica Pais )
CESAC realizadas alcance del Sistema (se ataca la
de Gestion de la probabilidad de la
Calidad ocurrencia)
Fuerza actual
Incremento del de miembros
,ncremento de AVSEC, y
numero de personal . .
personal del CH ) . Todos los riesgos Segun el
AVSEC, y personal Direccion de: . . . gy
- 4y los C-3, . . ) ) identificados, estan | procedimiento, los
que presta servicios - Cantidad de Lista de Inteligencia, ) h . .
incrementada . siendo controlados a |riesgos identificados
en el Centro de miembros personal ) . Escuela de . o
Comando v Control en un 5%, AVSEC aspirante Direccion de Seauridad través de un estan siendo
1.1.11 Y 3 segln . ! P Recursos 9 , ... 134,083,000 |30/11/2019| procedimiento, el mitigados de
Central (C-4) y los C+ - ingresados AVSEC, Cuerpo Médico, . .
. miembros . . Humanos . cual esta dentro del | manera preventiva
3, con el proposito - segun lo seleccionado y Acreditacion & -
. requeridos en e, alcance del Sistema (se ataca la
de elevar la eficacia , proyectado reclutado Certificacion y - "
. linea base de la - . de Gestidn de la probabilidad de la
operativa del CESAC o Administrativa - .
actualizacion Calidad ocurrencia)

(PEI CESAC)

2018 del PEI
CESAC 2017-
2020
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Objetivo Estratégico 1: Fortalecer la Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil, asi como, Cumplir con los Indicadores y Metas Presidenciales

L 3 “Aumentar la capacidad de ejecucion de las operaciones del CESAC, con el propdsito de elevar la eficacia de vigilancia y proteccion en las diferentes
Objetivo Especifico 1.1: o minales aeroportuarias del pais”

Calidad AVSEC

Ref Producto val Met Indicad Medio de Area Areas Recursos | Fecha de Ri Accion de
* | (Linea de Acci6n) alor eta hdicador Verificacion Responsable | Involucradas RD$ Resultado lesgo Mitigacion
Medir la ) L . ,
. . ) L Direccion Todos los riesgos Segun el
Ejecucion de las satisfaccion de . o . ey
. . General, identificados, estan | procedimiento, los
visitas a las los usuarios, . L . h . .
. . . Actividades ) . Direcciones de siendo controlados a |riesgos identificados
terminales realizando al Cantidad de . Direccion de . . L
- realizadas ) Seguridad de traves de un estan siendo
aeroportuarias, para menos dos encuestas 3 Relaciones Enero- o "
1.1.12 : . » 1 . segun B Aeropuertos, 100,000 L procedimiento, el mitigados de
medir la satisfaccion encuestas por | realizadas por Publicas ) L, Diciembre . .
. cronograma de Direccidn cual esta dentro del | manera preventiva
del usuarios del los cada aeropuertos =z . A .
L visitas Financiera y alcance del Sistema (se ataca la
servicios prestados aeropuerto del ) , - -
or el CESAC ais Direccidn de Gestion de la probabilidad de la
P P Administrativa Calidad ocurrencia)
* Cantidad de
areas Establecer en el
Aumentar la |, Que los
- incorporadas al contrato del
. capacidad de ; ' L, ' L, responsables de la
Ampliacion del L sistema . L Direccion de Direccidn - S proyecto, que los
Sistema de Video supervision y Certificacion de Tecnologia de | Financiera implementacion agos se realizaran
1.1.13 ) 2 | control de seis . recibido 9 L ) . Y 6,000,000 |29/11/2019| incumplan con los pag
Vigilancia de la Sede . * Cantidad de la Informacion Direccion . . por fases y
(6) areas , conforme ., L . plazos de ejecucion
Central del CESAC o camaras y Comunicacion| Administrativa o entregables,
sensitivas de la . de las actividades .
instaladas . penalizando las
Sede Central , del plan de trabajo ,
segun lo entregas tardias
programado
Direccion de:
Acreditacion y N
o . o No se identifican
Realizacion de Certificacion, .
ebas de dopaje Administrativa riesgos con
pru paj 24,000 pruebas| Numero de Libro registro o, inistrativa, severidad alta o
al personal del - Direccion del Recursos Enero /
1.1.14 2 de dopaje pruebas de pruebas . 11,400,000 | . extrema, que N/A
CESAC, y empleados ; . . Cuerpo Médico Humanos, Diciembre
realizadas realizadas realizadas ) ) puedan afectar el
del sector Financiera, .
. - . cumplimiento de la
aeroportuario Inteligencia y
meta
Control de
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Objetivo Estratégico 1: Fortalecer la Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil, asi como, Cumplir con los Indicadores y Metas Presidenciales

L. 3 “Aumentar la capacidad de ejecucion de las operaciones del CESAC, con el propdsito de elevar la eficacia de vigilancia y proteccién en las diferentes
Objetivo Especifico 1.1: (o minales aeroportuarias del pais”

Producto

Ref. z y Valor Meta Indicador Me_:c_lio de Area Areas HEeNens | REsined Riesgo A.“Eién _c!e
(Linea de Accion) Verificacion Responsable | Involucradas RD$ Resultado Mitigacion
Planificacion y
gestién del 1- Que el érgano
presupuesto, rector (DIGEPRES)
conforme a como ente regulador
necesidades reales Presupuesto del Sistema Nacional
emanadas de la anual para el de Presupuesto,
Fuerza Actual (FA), afio 2019, destine recursos de
de manera que sirva ejecutado en captacion directa del
para el un 90%, Porcentaje de CESAC, a otras
fortalecimiento de tomando en las partidas Relacién de dependencias del | No existen acciones
su listeza cuenta que las | financieras gastos y Direccion Direccion Enero / MIDE. que mitiguen el
1.1.15 . 3 ) ) . - . 25,000 . .
operacional e asignaciones de| ejecutadas, reporte de Financiera General Diciembre riesgo, por lo que se
institucional que recursos se | segun partidas ejecucion 2- Que debido a las | acepta el riesgo
demanda el hayan realizado |presupuestadas amenazas que

transito, comercio y
turismo aéreo, el
cual evoluciona a

través de los
diferentes
aeropuertos del pais

(PEI CESAC)

conforme a las
misiones
operativas

programadas

puedan afectar la
aviacion civil, el flujo
de entradas y
salidas de pasajeros
disminuya en
proporcion a la
proyeccion realizada
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Objetivo Estratégico 1: Fortalecer la Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil, asi como, Cumplir con los Indicadores y Metas Presidenciales

Plan Operativo Anual CESAC 2019

"Elevar los niveles de ética del personal, gestidn, control y transparencia institucional, en cumplimiento al sistema de monitoreo y medicion de la gestion

Objetivo Especifico 1.2: pjicy"
o Producto . . et Medio de Area Areas Recursos | Fecha de R Accion de
’ (Linea de Accion) Verificacion | Responsable | Involucradas RD$ Resultado 9 Mitigacion
_ Que las actividades | Utilizar el recurso
Cumplimiento del Plan ] . .
. ‘. Direccion de: no puedan de prorrogas que
de Trabajo de Etica . . ) . .
o . L, Evidencias o Relaciones realizarse en las autoriza la
Publica del CESAC, Ejecucion del Por . Comision de .
. , . L establecidas en| - . o Publicas, Enero / fechas y con la DIGEIG, para
1.2.1 | incorporando en €l las 1 |plan de trabajo| actividades Etica Publica : - 460,000 - . -
- . el plan de Financiera, Diciembre cantidad de ejecutar y
actividades relativas a al 100% programadas ; del CESAC I
N trabajo Recursos Humano personal indicado reportar las
la premiacion del e . .
y Administrativa en el plan de actividades
AVSEC del mes : -
trabajo pendientes
Direccion de:
Realizacién de informes RR. HH.,
de cumplimiento de la Reportar Operaciones, No se identifican
meta presidencial mensualmente | Cantidad de Control de )
. = . . riesgos con
intermedia “Fortalecer las operaciones reportes . ) Ly Calidad, .
; . - ) A traves del | Direccion de o g severidad alta o
el Dispositivo de realizada por la| enviados, de . L Acreditacion & Enero /
1.2.2 . 3 AR Portal de Metas | Planificacion y . . 10,000 - extrema, que N/A
Seguridad institucion, en | acuerdo a las . . Certificacion, Diciembre
- . Presidenciales | Desarrollo puedan afectar el
Aeroportuaria con el Sistema de fechas Escuela de cumplimiento de la
Normas de Seguridad” Metas establecidas Seguridad, P
. . g meta
Presidenciales Cuerpo Médico,
(PEI CESAC) Inteligencia y
Financiera
Realizacion de informes
de la actualizacion de la
I\flatrlz de Productos, Reportar Cantidad de No §e identifican
Lineas Bases y Metas trimestralmente|  reportes Direccion riesgos con
del PEI 2017-2020 del laS Operaciones envis dos. de Oficios de Direccion de Finandiera Enero / severidad alta o
1.2.3 MIDE, vinculadas al 1 P ! remision de | Planificacion y nanciera y 10,000 . extrema, que N/A
o realizada por la| acuerdo a las - Direccion de Diciembre
CESAC, (actualizacion R informes Desarrollo ) puedan afectar el
institucion, en fechas Operaciones .
de los datos del MIDE, . . cumplimiento de la
- el Sistema Ruta| establecidas
en el Sistema Ruta, el meta
cual administra el
MEPyD)
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Objetivo Estratégico 1: Fortalecer la Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil, asi como, Cumplir con los Indicadores y Metas Presidenciales

Objetivo Especifico 1.2: publica”

"Elevar los niveles de ética del personal, gestion, control y transparencia institucional, en cumplimiento al sistema de monitoreo y medicién de la gestion

o Producto o o et Medio de Area Areas Recursos | Fecha de e Accion de
’ (Linea de Accion) Verificacion | Responsable | Involucradas RD$ Resultado S9 Mitigacion
Mon_l'Eoreo Y No se identifican
evaluacion de los riesdos con
controles establecidos Cumplir con el _g
; - Informes de ! . . severidad alta o
a través de las Normas 100% de las Por visitas - Direccion  |Todas las areas Enero /
1.2.4 L . . . cumplimientos ] . S 5,000 . extrema, que N/A
Basicas de Control visitas realizadas Financiera |de la institucion Diciembre
puedan afectar el
Interno, (NOBACT) programadas -
cumplimiento de la
(PEI CESAC) meta
Modernizacién de la Concertar
estructura de la entrevista con la
Tecnologia de la Pasar de un alta direccién del
Informacion y 60.09% de o o, . organo rector
S . . Visualizacion a ) L Direccion Que el érgano
Comunicaciones (TIC), implementacion . Direccion de : ) - (OPTIC), para
como parte integral del actual, a un | Por porcentaje traves del Tecnologia de Financiera y rector no valide a coordinar el
1.2.5 P 9 ! P ) portal 918 %€ | Oficina de Libre 5,000 30/08/2019 | tiempo la cantidad
proyecto de 94% de logrado R la Informacion ) - proceso de
. L, . s institucional de . Acceso a la de evidencias s
implementacion de la implementacion y Comunicacion ) L evaluacion y
. . la OPTIC Informacion suministradas . L,
Meta Presidencial , al final del certificacion,
"Gobierno Electrdnico" 2019 involucrando al
Director General
(PEI CESAC) del CESAC
5 100% de Porcentaje de _ 5 No _se identifican
Elaboracion y contratos Direccién riesgos con
R contratos . . - .
legalizacion de elaborados y Copia de L Financiera y severidad alta o
. elaborados, . Direccion C Enero /
1.2.6 | contratos de iguala, . legalizados, contratos . Direccion 1,250,000 . extrema, que N/A
- segun ) . Juridica Diciembre
permanencia y . segun legalizados Recursos puedan afectar el
. solicitudes o - -
servicios L solicitudes o Humanos cumplimiento de la
vencimientos L
vencimientos meta
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Objetivo Estratégico 1: Fortalecer la Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil, asi como, Cumplir con los Indicadores y Metas Presidenciales

L 3 "Elevar los niveles de ética del personal, gestion, control y transparencia institucional, en cumplimiento al sistema de monitoreo y medicién de la gestion
Objetivo Especifico 1.2: publica"

P Producto o . e Medio de Area Areas Recursos | Fechade E— Accion de
* | (Linea de Accion) Verificacion | Responsable | Involucradas RD$ Resultado 9 Mitigacion
I.Dlanlf!claaon y Concertar entrevista
ejecucion de las S
- con la alta direccion
actividades que A
. , del 6rgano rector
conllevan a elevar Evaluaciones Direccién de Que el 6rgano rector (DIGEIG), para
los niveles de Links . del Portal de Oficina de , (DIGEIG), no valide a . !
L, . Porcentaje de - Tecnologia de Enero / . . coordinar el proceso
1.2.7 | valoracion del Sub- | 3 | actualizados al R Transparencia | Acceso a la 2 5,000 . tiempo la cantidad ”
actualizacion - la Informacion Diciembre ) . de evaluacion y
portal de 100% en formato Informacién . de evidencias . L
. . B, y Comunicacion L certificacion,
Transparencia fisico y digital suministradas .
Institucional involucrando al
Director General del
CESAC
(PEI CESAC)
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Objetivo Estratégico 2: Fortalecer la Institucién y la Seguridad Social Militar

Objetivo Especifico 2.1: "Adecuar la normativa institucional al marco legal vigente"

Plan Operativo Anual CESAC 2019

Producto

Area

Ref Valor Meta Indicador Medio de Areas Recursos | Fecha de Riesao Accion de
* | (Linea de Accion) Verificacion | Responsable | Involucradas RD$ Resultado 9 Mitigacion
Segun fechas de
. cumplimiento y
E.Iabc?r,aaon y % de valor de No contar con los
publicacién del Plan . Plan anual de ) ) .
Anual de Compras Plan anual de | las diferentes compras del Direccién Todas las insumos necesarios| Hacer reuniones
2.1.1 L "I 1 | compras 2020, | actividades que ~ L . direcciones de 5,000 23/07/2019 | de cada area, para previas con
en cumplimiento . ano 2020, Administrativa . . .
aprobado |estan declaradas areas elaborar el plan | directores de areas
con el marco legal aprobado
. en el POA de la anual de compras
vigente L
Direccion
Administrativa
Direccion de: .
. Que surjan nuevas
. Operaciones, . A
Reglamento Porcentaje de L . . disposiciones del
. Direccion de | Administrativa, ,
o Interno del actividades Reglamento - o s organo rector, que
Actualizacion del . Doctrina & Acreditacion & o Programar
CESAC, ejecutadas Interno del ) . iy deban ser incluidas . .
2.1.2 Reglamento 1 . , Enlace exterior,| Certificacion, 10,000 |[31/08/2019 reuniones de trabajo
actualizado y segun lo CESAC - en el reglamento, .
Interno del CESAC . . y comision TIC, Control de e s extraordinarias
divulgado planificado (Aprobado) . ) lo cual modificaria
designada Calidad y .
el plan de trabajo
Escuela de oriainal
Seguridad g
Revision y Segun fechas de Elaborar un
actualizacién del cumplimiento y cronograma de
Programa de L, ot
Programa de s % de valor de Direccion de revision de
., Instruccion de . - -
Instruccion de la las diferentes Directiva de L Operaciones y programas y
Escuela de la Escuela de tividades que | Seguridad que Direccion de a Direccién Retraso en | reglamentos para el
2.1.3 scuela 3 |Seguridad de la| 2€TVICACES que | Segunidad que | - or 015 de e 5000 |25/10/2019| cwasoenla glamentos para
Seguridad de la - .. .. |estan declaradas| aprueba el - de revision del PIESAC afio 2019, y
o Aviacion Civil Seguridad . L )
Aviacion Civil (PIESAC) enel POA de la PIESAC Planificacion & publicado en el
(PIESAC) ! Direccion de la Desarrollo mural informativo de
aprobado
Escuela de la Escuela de
(PEI CESAC) Seguridad Seguridad
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Plan Operativo Anual CESAC 2019

Objetivo Estratégico 2: Fortalecer la Institucion y la Seguridad Social Militar
Objetivo Especifico 2.1: "Adecuar la normativa institucional al marco legal vigente"
_— Producto Y . i Medio de Area Areas Recursos | Fecha de R Accion de
* | (Linea de Accion) Verificacion Responsable | Involucradas RD$ Resultado 9 Mitigacion
Segun fechas de Elaborar un
Revisién y cumplimiento y cronograma de
actualizacién del % de valor de Directiva de Direccién de Retraso en la revisién de
Reglamento . . - o
Reglamento - las diferentes | Seguridad que | _. L, Operaciones y revision del programas y
- Académico de . Direccion de la ; .
Académico de la actividades que aprueba el Direccion Reglamento reglamentos para el
2.1.4 3 la Escuela de , Escuela de 5,000 26/02/2019 . ~
Escuela de Seauridad estan declaradas| Reglamento Seauridad de Académico de la ano 2019, y
Seguridad 3 groba dol en el POA de la | Académico de 9 Planificacion & Escuela de publicado en el
P Direccion de la la ESAC Desarrollo Seguridad mural informativo de
(PEI CESAC) Escuela de la Escuela de
Seguridad Seguridad
Todos los riesgos Segun el
Actualizacién de los Nueve (9) Cantidad de |d_ent|ﬁcados, estan _proced!mleqto, los
. . siendo controlados |riesgos identificados
Programas de Programas de programas Direcciones de . L
. . . . ) L . a través de un estan siendo
Seguridad de Seguridad de actualizados, Oficio de Direccion de Seguridad de Enero / . o
2.1.5 , . . 12,000 . procedimiento, el mitigados de
Aeropuertos (PSA) Aeropuertos segun aprobacion Operaciones | Aeropuertos del Noviembre . .
, cual estd dentro | manera preventiva
(PSA), cronograma del Pals del alcance del (se ataca la
(PEL CESAC) actualizados ao 2019 Sistema de Gestién| probabilidad de la
de la Calidad ocurrencia)
No se identifican
Revision y Estructura Manual de riesgos con
actualizacion de la oradnica Porcentaje de | Cargos de la Direccion de Todas las severidad alta o
2.1.6 estructura 1 g. organigramas institucion Planificacion y | direcciones del 17,000 |[31/08/2019 extrema, que N/A
o actualizada al ? :
organizacional de actualizados actualizado y Desarrollo CESAC puedan afectar el
AR 100% .
la institucion aprobado cumplimiento de la
meta
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Objetivo Estratégico 2: Fortalecer la Institucién y la Seguridad Social Militar

Objetivo Especifico 2.1: "Adecuar la normativa institucional al marco legal vigente"

Plan Operativo Anual CESAC 2019

— Producto . M T Medio de Area Areas Recursos | Fechade S Accion de
* | (Linea de Accion) Verificacion | Responsable | Involucradas RD$ Resultado 9 Mitigacion
Revisién No se identifican
o y . Manual de riesgos con
actualizacion del Manual de Cantidad de ] . .
Manual de Cardo Cardos erfiles de Cargos de la Direccion de Todas las severidad alta o
2.1.7 d Iu instit ié?] s 1 N Iizg do al p rao institucion Recursos Direcciones del 5,000 31/07/2019 extrema, que N/A
© fa Institucion y actuaizado a @ g > actualizado y Humanos CESAC puedan afectar el
SUS anexos 100% actualizados L
aprobado cumplimiento de la
(perfiles de cargos) meta
Creacion de la Segun fechas de
Tabla de 9 . Direccion de: No existen acciones
s cumplimiento y ) L "
Organizacion y Operaciones, Que el Ministerio que mitiguen el
. % de valor de
Equipo (TOE), con Aprobacion y . . - Doctrina, de Defensa, riesgo, por lo que se
- o las diferentes | Copia del oficio , . .
el objetivo de publicacién de . Inspectoria | RR.HH., Escuela disponga acepta el riesgo, y
2.1.8 . 3 actividades que | que aprueba la . 10,000 15/07/2019 . . .
garantizar el la TOEyla FA estan declaradas TOE General de Seguridad, lineamientos se mantiene el
cumplimiento de la del CESAC en el POA de la Administrativo y diferentes a los producto para ser
misién , Seguridad de planificados analizado en el
Inspectoria ‘.
General Aeropuertos proximo POA
(PEI CESAC)
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Objetivo Estratégico 2: Fortalecer la Institucién y la Seguridad Social Militar

Plan Operativo Anual CESAC 2019

L 3 "Fortalecer la institucion, elevando los niveles de listeza operacional y sistema de gestion del conocimiento de los recursos humanos, asi como promover el
Objetivo Especifico 2.2: pianestar del personal, el mejoramiento de los procesos y un ambiente laboral adecuado”

o Producto o T et Medio de Area Areas Recursos | Fecha de i Accion de
" | (Linea de Accion) Verificacion | Responsable | Involucradas RD$ Resultado 9 Mitigacion
Plan Anual de No se identifican
Ejecucion del Plan Mantenimiento riesgos con
Anual de Preventivo de Porcentaje de | Formulario de Direccién Direccién Enero / severidad alta o
2.2.1 Mantenimiento 1 flotilla ejecucién seguin |mantenimientos L . . . 6,500,000 " extrema, que N/A
. . . administrativa Financiera Diciembre
Preventivo de vehicular, lo aprobado realizados puedan afectar el
Flotilla Vehicular elaborado y cumplimiento de la
ejecutado meta
Que surjan
imprevistos
Implementacion de . L L, institucionales que )
) . Certificacion de Direccion - Se transfiere la
sistema de GPS, a GPS instalados . - - . ameriten que la . "
, . . instalacion y Financiera R ejecucion del
vehiculos del a treinta (30), Cantidad de uesta en Direccion Direccion de institucion utilice roducto. para el
2.2.2 | CESAC, afinde 2 unidades Vehiculos con p' . L . , 400,000 |30/06/2019 los recursos P .. ! 'p
- - funcionamiento | Administrativa | Tecnologia de la P proximo trimestre
fortalecer los vehiculares del | GPS instalado . L €conomicos . L
de los equipos Informacion y - de ejecucion
control de uso de CESAC . destinados para .
. de GPS Comunicacion presupuestaria
los mismos este producto,
segun trimestre de
ejecucién
Capacitacion para
el personal de Certificado de Direccion .
o - : Que no se ejecute
Asuntos Internos participacion o Financiera, Y . .
.. . . . . L, ) L, la capacitacion por | No existen acciones
en técnica de Capacitar a | Por cantidad de lista de Direccion de | Direccion de la falta de cupo o que mitiguen el
2.2.3 | investigacion para 1 cinco (5) personas participacion Asuntos Escuela de 100,000 |15/12/2019 . .
. ) . ; quorum en las  |riesgo, por lo que se
el mejor personas capacitadas certificada por Internos Seguridad y - .
S . S agencias acepta el riesgo
desenvolvimiento la entidad Direccion -
. L . capacitadoras
en las instructora Administrativa
investigaciones
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Objetivo Estratégico 2: Fortalecer la Institucion y la Seguridad Social Militar

Objetivo Especifico 2.2: ponestar del personal, el mejoramiento de los procesos y un ambiente laboral adecuado”

Plan Operativo Anual CESAC 2019

"Fortalecer la institucion, elevando los niveles de listeza operacional y sistema de gestion del conocimiento de los recursos humanos, asi como promover el

o Producto — . e Medio de Area Areas Recursos | Fechade E Accion de
" | (Linea de Accion) Verificacion | Responsable | Involucradas RD$ Resultado 9 Mitigacion
. Todos los riesgos .
Programacion y Programacion identificados, estan Se.gu'n el
. - de cursos para - . ! procedimiento, los
ejecucion de o . Actividades L siendo controlados a| . . o
. el aho 2019 | Porcentaje de . o, Direccion X riesgos identificados
capacitaciones . - . realizadas | Direccion de la traves de un L
) ejecutada en ejecucion i General y Enero / - estan siendo
2.2.4| relacionadas a la 2 B} segun Escuela de S 800,000 . procedimiento, el o
) por segun . . Direccion Diciembre . mitigado de manera
Seguridad | programacion Seguridad L ) cual esta dentro del -
. o menos un | lo programado Administrativa ) preventiva (se ataca
Aeroportuaria y de la 85% anual (2019) alcance del Sistema la probabilidad de la
Aviacién Civil de Gestion de la P .
Calidad ocurrencia)
Coordinacion de
apoyo a través de la
comision binacional
fronteriza
(COMBIFRON) y otros
organismos de .
cooperacion Segun fechas
int naci_o nalle o cumplicr:'?iento y Direccion No existen acciones
internacionales, para e mitiguen el
que el personal % de valor de Financiera, Que no se ejecute la rieg;o p:):gll:) que se
destacado en las Capacitacién las diferentes | Certificado de Direccion de Direccion de la capacitacién por acep’éa el riesgo, y
2.2.5| diferentes dreas de | 3 . actividades que | participacién o : : Escuela de 350,000 [30/11/2019 | falla en la logistica . !
realizada . . Inteligencia ] S se mantiene el
inteligencia reciban estan equivalente Seguridad y de la coordinacion producto para ser
los entrenamientos declaradas en Direccion internacional )

’ | POA de | Administrati analizado en el
las destrezas y e_ | e la ministrativa préximo POA
conocimientos Direccion de

necesarios para el Inteligencia

buen desarrollo de
las operaciones de
seguridad
aeroportuaria

(PEI CESAC)
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Objetivo Estratégico 2: Fortalecer la Institucién y la Seguridad Social Militar

Objetivo Especifico 2.2: pjonestar del personal, el mejoramiento de los procesos y un ambiente laboral adecuado”

Plan Operativo Anual CESAC 2019

"Fortalecer la institucion, elevando los niveles de listeza operacional y sistema de gestién del conocimiento de los recursos humanos, asi como promover el

o Producto i - et Medio de Area Areas Recursos | Fecha de . Accién de
" | (Linea de Acci6n) alo eta cado Verificacion | Responsable | Involucradas RD$ Resultado esgo Mitigacion
Todas las
Evaluacion y direcciones del Que los Visitar el area fuera
elaboracion de Ejecutar al Cantidad de Informe de ! L CESAC, con representantes de | de programacion, a
informes de menos tres |areas evaluadas,| evaluaciény D|rgCC|op,de productos cada area, no fin de obtener las
2.2.6 L 1 . , ! L Planificacion y , 10,000 ([30/11/2019 . ! ) )
cumplimiento del evaluaciones en segun seguimiento del Desarroll (Lineas de estén al momento evidencias de
Plan Operativo el 2019 programacion POA sarrofio Accion), de realizar las cumplimiento
Anual 2019 establecido en el evaluaciones necesarias
POA 2019
Todos los riesgos
identificados, estan Segun el
siendo controlados | procedimiento, los
Todas las , h . .
Por direcciones y a través del riesgos identificados
Elaboracion del Plan Operativo cumplimiento (a Plan Operativo | Direccién de subdirecciones procedimiento de estan siendo
2.2.7 Plan Operativo 1 Anual 2020 Anual Planificacion y 23,620 |31/12/2019 Planificacion mitigados de
mas tardar el de la Sede - .
Anual 2020 (Aprobado) (Aprobado) Desarrollo - Estratégica, el cual | manera preventiva
31/12/2019) Principal del .
CESAC esta dentro del (se ataca la
alcance del probabilidad de la
Sistema de Gestién ocurrencia)
de la Calidad
Realizacién de 100% del . No >€ identifican
Porcentaje del riesgos con
charlas de personal ! Ly . . -
induccion al administrativo personal Listado de Direccion de Direcciones Enero / severidad alta o
2.2.8 1 administrativo de R Recursos administrativa 6,000 . extrema, que N/A
personal de nuevo ) participacion Diciembre
o . - nuevo ingreso Humanos del CESAC puedan afectar el
administrativo de ingreso - ; L
- . - inducido cumplimiento de la
nuevo ingreso inducido meta
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Objetivo Estratégico 2: Fortalecer la Institucion y la Seguridad Social Militar

Plan Operativo Anual CESAC 2019

L 3 "Fortalecer la institucion, elevando los niveles de listeza operacional y sistema de gestion del conocimiento de los recursos humanos, asi como promover el
Objetivo Especifico 2.2: hianestar del personal, el mejoramiento de los procesos y un ambiente laboral adecuado”

o Producto L o iPeaiias Medio de Area Areas Recursos | Fecha de e Accion de
" | (Linea de Acci6n) Verificacion | Responsable | Involucradas RD$ Resultado S9 Mitigacion
Todos los riesgos Segun el
Evaluar el identificados, estan | procedimiento, los
Ejecucion de las . siendo controlados a |riesgos identificados
- 100%, del Porcentaje de | Informe de las ) . Todas las . o
evaluaciones del orsonal eiecucion  |evaluaciones de Direccion de direcciones de la traves de un estan siendo
2.2.9 | desempefio por 1 P . ) . o Recursos o 5,000 31/07/2019| procedimiento, el mitigados de
- seleccionado en segun lo desempefio por Sede Principal . .
competencias para ) Humanos cual esta dentro del | manera preventiva
~ la programado | competencia del CESAC .
el ano 2019 roaramacion alcance del Sistema (se ataca la
prog ¢ de Gestion de la probabilidad de la
Calidad ocurrencia)
Ejecucién del Plan
Anual de
Capacitacion de la Programacion Todos los riesgos Segln el
Direccion de anual de identificados, estan | procedimiento, los
Recursos capacitacion de Porcentaie de Direccion siendo controlados a |riesgos identificados
Humanos, la Direccion de e'ecuc?én Certificados de | Direccion de | Administrativa y través de un estan siendo
2.2.10 conforme a 1 Recursos sJe an lo participacion de Recursos Direccion de la 120,000 |10/12/2019| procedimiento, el mitigados de
necesidades Humanos 2019, o ?ama do Cursos Humanos Escuela de cual esta dentro del | manera preventiva
detectadas en el ejecutada por prog Seguridad alcance del Sistema (se ataca la
proceso de lo menos en un de Gestion de la probabilidad de la
evaluacion del 95% Calidad ocurrencia)
desempefio por
competencias
Actualizacién de los Direccion No se identifican
impresos y . e s Financiera, riesgos con
logotipos que estan Actualizar 108 Po:n:a?(:;(las,d de ;&Li?;ii'ig?] 32 Direccién de Direccién severidad alta o
2.2.11 | diseminadosenla | 2 | impresosy Iopoti osy R Relaciones | Administrativay | 500,000 |31/07/2019| extrema, que N/A
Sede Central y logotipos gotip presos y Publicas Direcciones de puedan afectar el
actualizados logotipos - L
aeropuertos del Seguridad cumplimiento de la
pais Aeroportuarias meta
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Objetivo Estratégico 2: Fortalecer la Institucion y la Seguridad Social Militar

Plan Operativo Anual CESAC 2019

L 3 "Fortalecer la institucion, elevando los niveles de listeza operacional y sistema de gestion del conocimiento de los recursos humanos, asi como promover el
Objetivo Especifico 2.2: hianestar del personal, el mejoramiento de los procesos y un ambiente laboral adecuado”

o Producto L o e Medio de Area Areas Recursos | Fecha de S Accion de
" | (Linea de Acci6n) Verificacion | Responsable | Involucradas RD$ Resultado 9 Mitigacion
Segun fechas de
Mantener la cumplimiento y % No existen acciones
Certificacion del Sistema de de valor de Direcciones que Que a través del que mitiguen el
Sistema de Gestidn Gestion de la las diferentes o, estan dentro del Organo Rector | riesgo, por lo que
de la Calidad Calidad actividades que Inforrnelde D|r§CC|or_1’de alcance del (MIDE), surjan |[se acepta el riesgo
2.2.12 ! 1 e . auditoria Planificacion y . 350,000 |(30/06/2019 e . !
basado en la recertificado en | estan declaradas externa Desarrollo Sistema de decisiones que y se mantiene el
Norma ISO la Norma ISO | en el POA de la Gestion de la conlleven a la no |Sistema de Gestion
9001:2015 9001:2015 Direccion de Calidad recertificacion | de la Calidad sin la
Planificacion y recertificacion
Desarrollo
No contar con la
s logistica necesaria Ajustar las
Coordinacion y . . ) . o .
. L, Realizar por los| Eficacia en la Fotos, videos o ! L para la ejecucion actividades
ejecucion de las : . Direccion de L
. menos 7 ejecucion de las notas de . , Enero/ | de las actividades, conforme al
2.2.13 actividades 1 - - Relaciones | Todas las areas | 13,212,943 | ... .
actividades en actividades prensa . Diciembre debido a la presupuesto
protocolares de la ~ - - Publicas . 7 . L
o el aho planificadas publicadas inflacion de precios| originalmente
institucion . .
en los insumos a planificado
utilizar
. in fech . .
Implementacion del Segu' ?c as de No se identifican
. - cumplimiento y % -
sistema de gestion L L riesgos con
o . de valor de . L, Direccion de Direccion .
de incidentes Sistema las diferentes Certificacion de Tecnoloaia de | Administrativa severidad alta o
2.2.14 | tecnoldgicos, Help | 2 implementado - recibido 9 . . -, Y 288,000 |[04/03/2019 extrema, que N/A
actividades que la Informacion Direccion
Desk (centro de al 100% . conforme s - - puedan afectar el
. estan declaradas y Comunicacion Financiera o
atencion a los cumplimiento de la
suarios) en el POA de la meta
usu Direccion de TIC
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Objetivo Estratégico 2: Fortalecer la Institucion y la Seguridad Social Militar

Plan Operativo

Anual CESAC 2019

L. 3 "Fortalecer la institucion, elevando los niveles de listeza operacional y sistema de gestién del conocimiento de los recursos humanos, asi como promover el
Objetivo Especifico 2.2: hianestar del personal, el mejoramiento de los procesos y un ambiente laboral adecuado”

- Producto o o P Medio de Area Areas Recursos | Fecha de i Accion de
" | (Linea de Acci6n) Verificacion | Responsable | Involucradas Resultado 9 Mitigacion
Todos los riesgos Segun el
Elaboracion y Plan Anual de identificados, estan | procedimiento, los
ejecucion del Plan Mantenimiento . ) L ) L siendo controlados a |riesgos identificados
. Porcentaje de . Direccion de Direccion X L
Anual de Preventivo, eiecucion Copias de Tecnoloaia de |Administrativa través de un estan siendo
2.2.15| Mantenimiento elaborado y ) . informes de 9 S . i y 3,122,452 | 15/12/2019 |procedimiento, el cual mitigados de
. . segun lo . la Informacion Direccion . .
Preventivo de ejecutado por cumplimiento o - - esta dentro del manera preventiva
. programado y Comunicacion| Financiera .
equipos lo menos un alcance del Sistema (se ataca la
informaticos 90% de Gestion de la probabilidad de la
Calidad ocurrencia)
Licenciamientos
: Endpoint
. _ (antivirus), Que el érgano Planificar el proceso
Licenciamiento de . o, i Ly L
Fortinet 500D - . . Direccion de Direccion responsable de de adquisicion de
Software de la Por cantidad de | Certificaciones , - . . .
(navegador en | . L S Tecnologia de [Administrativa y regular el proceso |licenciamiento, en el
2.2.16 | Infraestructura . licenciamientos | de activacion o . s 30/10/2019 . .
. internet) y - . - la Informacion Direccion (DIGEPRE), se retarde| trimestre anterior al
Tecnoldgica y . realizados de licencias . . . ; L .
C S Fortimail 400D y Comunicacion| Financiera en la asignacion de | cumplimiento de las
omunicaciones . . .
(proteccion de cuota a comprometer licencias
correo),
actualizados
Mejoramiento del
bienestar del i . . .
. Direccion Se gestionaran los
personal, a través - . .
. 1,200 Administrativa, insumos y
de evaluaciones . . . . 7 Retraso en la -
- miembros con |Por cantidad de Lista de . L, Direccion L medicamentos, a
medicas que L . . Direccion del . . Enero / adquisicion de los . Mt
2.2.17 ) servicios miembros miembros . Financiera y . - través de: Ministerio
permitan o - ) Cuerpo Médico L Diciembre insumos y
médicos atendidos atendidos Direccién de ) de Salud, Promese y
desarrollar L medicamentos
L recibidos Recursos ONG que laboran en
actividades de .
- Humanos el area de salud
prevencion de
enfermedades
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Objetivo Estratégico 2: Fortalecer la Institucién y la Seguridad Social Militar

Plan Operativo Anual CESAC 2019

L 3 "Fortalecer la institucion, elevando los niveles de listeza operacional y sistema de gestién del conocimiento de los recursos humanos, asi como promover el
Objetivo Especifico 2.2: hianestar del personal, el mejoramiento de los procesos y un ambiente laboral adecuado”

o Producto o . et Medio de Area Areas Recursos | Fecha de P Accion de
" | (Linea de Acci6n) Verificacion | Responsable | Involucradas RD$ Resultado 9 Mitigacion
Mejoramiento del 700 miembros
bienestar del recibiendo los . Ly . .
, . X Direccion Se gestionaran los
personal, a través servicios, segun . . :
. Administrativa, insumos y
de un programa de programa Cantidad de . ) L Retraso en la .
. Lista del . Ly Direccion S medicamentos, a
salud sexual que implementado personal Direccion del . . Enero / adquisicion de los A L
2.2.18 . 2 . personal . Financiera y 200,000 - - través de: Ministerio
permita desarrollar de Salud femenino . Cuerpo Médico B i Diciembre insumos y
L . atendido Direccion de - de Salud, Promese y
actividades de Sexual beneficiados medicamentos
S - Recursos ONG que laboran en
prevencion de Reproductiva y .
. L Humanos el area de salud
enfermedades de Planificacion
transmisién sexual Familiar
Direccién Se gestionaran los
Mejoramien | Administrativ insum
cloramie fo de 1,200 . . d X st .a’t A Retraso en la isumos y
bienestar del . Por cantidad de Lista de . L Direccidn L, medicamentos, a
. miembros con . . Direccion del . . Enero/ | adquisicion de los . e
2.2.19 | personal, a traves | 2 L miembros miembros ‘o Financiera y 200,000 . . través de: Ministerio
. servicios ) - Cuerpo Médico ] . Diciembre insumos y
de evaluaciones . atendidos atendidos Direccion de . de Salud y ONG que
s recibidos medicamentos .
psicologicas Recursos laboran en el area
Humanos de salud
Direccion Se gestionaran los
Mejoramiento del . Administrativa, insumos y
. 700 miembros, . . ) . Retraso en la .
bienestar del . Cantidad de Lista de . Ly Direccion S, medicamentos, a
. con servicios - . Direccion del : . Enero/ | adquisicion de los R i
2.2.20 | personal, a través 2 . miembros miembros ‘o Financiera y 400,000 L . través de: Ministerio
. odontoldgico ) - Cuerpo Médico ] . Diciembre insumos y
de evaluaciones " atendidos atendidos Direccion de . de Salud, Promese y
. recibido medicamentos
odontoldgicas Recursos ONG que laboran en
Humanos el drea de salud
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L 3 "Fortalecer la institucion, elevando los niveles de listeza operacional y sistema de gestién del conocimiento de los recursos humanos, asi como promover el
Objetivo Especifico 2.2: hianestar del personal, el mejoramiento de los procesos y un ambiente laboral adecuado”

o Producto . e et Medio de Area Areas Recursos | Fecha de e Accion de
" | (Linea de Accion) Verificacion | Responsable | Involucradas RD$ Resultado 9 Mitigacion
Realizacion de No se identifican
charlas de -
concienciacion riesgos con
Realizar seis (6) . . . ! L, Direccion de la severidad alta o
sobre la . . Por inducciones Lista de Direccion Enero /
2.2.21 | . . 1 inducciones en el . - N Escuela de 6,000 . extrema, que N/A
importancia del o realizadas participantes Disciplinaria . Diciembre
. ano Seguridad puedan afectar el
Reglamento Militar -
Z cumplimiento de la
Disciplinario de las meta
FF.AA.
Que surjan No existen acciones
L Cumplimiento Direccion compromisos de que mitiguen el
Conexion de planta . - .
- Garantizar la de las . General, mayor prioridad, | riesgo, por lo que
de emergencia de energia continua actividades Conexion de Subdireccién de Direccién donde se deban |[se acepta el riesgo
2.2.22 la Escuela de 2 9 , planta eléctrica -, . ) 340,000 |30/06/2019| ... P . 90,
- . en el salon programadas, ) Ingenieria Financiera, utilizar los recursos| y se mantiene el
Seguridad, al Salén . , realizada T L
MUltiusos multiusos segun el Direccion econdémicos que | producto para ser
trabajo Juridica estaban destinados| analizado en el
para este producto préximo POA
Elaboracion y Plan Ar.1ua.l de o, No se identifican
. y Mantenimiento Direccion -
ejecucion del Plan . . . . riesgos con
Preventivo de las | Porcentaje de | Informes de Financiera, .
Anual de Instalaciones de la ejecucion trabajos de [Subdireccion de|  Direccion Enero / severidad alta o
2.2.23 | Mantenimiento 1 ) , J. . ., . . 7,660,000 . extrema, que N/A
. Sede Central, segun lo mantenimiento Ingenieria  |Administrativa y Diciembre
Preventivo de las . ) " puedan afectar el
- elaborado y programado realizado Direccion -
Instalaciones de la . . cumplimiento de la
ejecutado por lo Juridica

Sede Central

menos un 75%

meta
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L 3 "Fortalecer la institucion, elevando los niveles de listeza operacional y sistema de gestion del conocimiento de los recursos humanos, asi como promover el
Objetivo Especifico 2.2: hianestar del personal, el mejoramiento de los procesos y un ambiente laboral adecuado”

o Producto o o et Medio de Area Areas Recursos | Fecha de P Accion de
" | (Linea de Acci6n) Verificacion | Responsable | Involucradas RD$ Resultado S9 Mitigacion
Segun fechas
de
cumplimiento y No se identifican
Adgquisicién de % de valor de . riesgos con
L . Direccién .
mobiliarios para Mobiliarios las diferentes Conduce de Subdireccion de|  Financiera severidad alta o
2.2.24 | ser distribuidos en 1 . actividades que| recepcion de o, ) L, y 2,003,452 |31/05/2019 extrema, que N/A
) g adquiridos , R Ingenieria Direccion
diferentes oficinas estan los mobiliarios L . puedan afectar el
Administrativa L
de la Sede Central declaradas en cumplimiento de la
el POA de la meta
Subdireccién de
Ingenieria
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11.- MATRIZ DE PRESUPUESTO
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Ref Producto Area Fecha de Cumplimiento Presupuestado por Trimestre RD$
ef. p - =
(Linea de Accion) Responsable Inicio Fin T-1 T-1I T-1II T-IvV Total
s L Direccion
1.1.1 |Adquisicion de prenda de vestir militar, para el personal AVSEC Admini . 131/01/2019 [31/10/2019 35,000,000 35,000,000
ministrativa
Direccion de
Certificacion o recertificacion del personal de seguridad privada de itacid
1.1.2 ricacion o P 9 P Acreditacion v | 1 /01/9019 | 15/12/2019 6,000 6,000 6,000 6,000 24,000
la aviacion civil Certificacion
AVSEC
Direccion de
Acreditacién o renovacion de certificados de proveedores de Acreditacion y
1.1.3 servicios privados de seguridad de la aviacion civil Certificacion 01/01/2019 | 15/12/2019 6,000 6,000 6,000 6,000 24,000
AVSEC
., . L, - . Direccion de
1.1.4 Z:;’gégma:'c"any e]e;‘g'ggsdfc'as Actividades de Control de Calidad | "o o™ | 01/01/2019 | 30/11/2019 105,000/ 105,000/ 105,000/  105,000|| 420,000
+ (ACCA)  ( ) Calidad AVSEC
L, . . . Direccion de
Adquisicion de herramientas de trabajo para la realizacion de las
1.1.5 Acfilvidades de Control de Calidad AVéE('Z3 en los aeropuertos Control de |31/01/201931/07/2013 300,000 300,000
' P Calidad AVSEC
L, . . , Direccion de
1.1.6 [Supervision de las terminales aeroportuarias del pais Operaciones 01/05/2019 [ 30/12/2019 10,050 10,050 10,050 10,050 40,200
1.1.7 SuperY|S|on y evaluacion de los entrenamientos en los aeropuertos Direcciqn de 01/05/2019 | 30/12/2019 1,400 1,400 1,400 1,400 5,600
del pais Operaciones
., L, L . Direccion de
1.1.8 |Supervision y evaluacion de ejercicios de seguridad Operaciones 01/04/2019 | 30/12/2019 10,050 10,050 10,050 10,050 40,200
Adquisicion de Ejemplares Caninos entrenados en deteccion de Direccion de
1.1.9 . . 30/03/2019 | 30/06/2019 2,241,000 2,241,000
explosivos (PEI CESAC) Operaciones 103/ /06/
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Ref Producto Area Fecha de Cumplimiento Presupuestado por Trimestre RD$
er. , a2
(Linea de Accion) Responsable Inicio Fin T-1 T-1I T-1II T-IV Total
Supervision e Instruccion Periddica de las Unidades en Deteccién Direccion de
1.1.1 . . 1/01/2019 | 15/12/201 25,7 25,7 25,7 25,7 103,
0| e Explosivo (K-9), del CESAC Operaciones 01/01/2019 | 15/12/2019 5,750 5,750 5,750 5,750 03,000
Incremento del nimero de personal AVSEC, y personal que presta | Direccion de
1.1.11 [servicio en el Centro de Comando y Control Central (C-4) y los C-3,| Recursos |30/05/2019 |30/11/2019 11,361,000 11,361,000( 11,361,000(| 34,083,000
con el proposito de elevar la eficacia operativa (PEI CESAC) Humanos
Ejecucién de las visitas a las terminales aeroportuarias, para Direccidn de
1.1.12 |medir la satisfaccion del usuarios del los servicios prestados por el | Relaciones |01/01/2019 [31/12/2019 25,000 25,000 25,000 25,000 100,000
CESAC Publicas
Direccion de
Ampliacion del Sistema de Video Vigilancia de la Sede Central del i
1.1.13 [oMP 9 Tecnologiade |4 615619 | 29/11/2019 6,000,000 6,000,000
CESAC la Informacion
y Comunicacion
1.1.14 |Realizacion de pruebas de dopaje al personal del CESAC, y Direccion del | oy 01/2019 | 15/12/2019|| 2,850,000| 2,850,000| 2,850,000| 2,850,000 11,400,000
empleados del sector aeroportuario Cuerpo Médico
Planificacion y gestion del presupuesto, conforme a necesidades
reales emanadas de la Fuerza Actual (FA), de manera que sirva Direccién
1.1.15 |para el fortalecimiento de su listeza operacional e institucional que Financiera 01/01/2019|31/12/2019 6,250 6,250 6,250 6,250 25,000
demanda el transito, comercio y turismo aéreo, el cual evoluciona
a través de los diferentes aeropuertos del pais (PEI CESAC)
o ; L Comision de
Cumplimiento del Plan de Trabajo de Etica del CESAC ; .
1.2.1 |. P . . ) . ! Etica Publica |01/01/2019|15/12/2019 115,000 115,000 115,000 115,000 460,000
incorporando en él las actividades relativas al AVSEC del mes del CESAC
Realizacion de informes de cumplimiento de la meta presidencial Direccién de
1.2.2 |intermedia “Fortalecer el Dispositivo de Seguridad Aeroportuaria Planificacion y (01/01/2019 |30/12/2019 2,500 2,500 2,500 2,500 10,000
con Normas de Seguridad” (PEI CESAC) Desarrollo
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. Producto Area Fecha de Cumplimiento Presupuestado por Trimestre RD$
’ (Linea de Accion) Responsable Inicio Fin T-1 T-II T-III T-IV Total
Realizacién de informes de la actualizacion de la Matriz de Direccion d
, ireccion de
1.2,3 |Productos, Lineas Bases y Metas del PET 2017-2020 del MIDE, Planificacién y | 01/01/2019 | 31/12/2019 2,500 2,500 2,500 2,500 10,000
vinculadas al CESAC, (actualizacién de los datos del MIDE, en el Desarrollo
Sistema Ruta, el cual administra el MEPyD)
Monitoreo y evaluacion de los controles establecidos a través de Direccion
1.2.4 ac ! . 01/01/2019|31/12/2019 1,250 1,250 1,250 1,250 5,000
las Normas Basicas de Control Interno, (NOBACI) (PEI CESAC) Financiera 101/ 112/
Modernizacion de la estructura de la Tecnologia de la Informacién | pireccién de
Comunicaciones (TIC), como parte integral del proyecto de i
12,5 |Y ones (TIC), parte Integra’ del proyecto de | Tecnologiade | 11,41 /7019 | 30/08/2019 1,667 1,667 1,666 5,000
implementacion de la Meta Presidencial "Gobierno Electronico la Informacion
(PEI CESAC) y Comunicacién
1.2.6 EIab.c>|jaC|on y legalizacion de contratos de iguala, permanencia y D|re§g|on 31/01/2019 | 30/12/2019 312,500 312,500 312,500 312,500 1,250,000
servicios Juridica
Planificacion y ejecucion de las actividades que conllevan a elevar Oficina de
1.2.7 |los niveles de valoracién del Sub-portal de Transparencia Accesoala [01/01/2019|31/12/2019 1,250 1,250 1,250 1,250 5,000
Institucional  (PEI CESAC) Informacion
211 EIabor.ac.lon y publicacion del Plan Anual de Compras, en Dir.e.ccion. 09/04/2019 | 23/07/2019 2,500 2,500 5,000
cumplimiento con el marco legal vigente Administrativa
Direccion de
2.1.2 |Actualizacion del Reglamento Interno del CESAC Doctrinay |01/01/2019|31/08/2019 3,333 3,333 3,334 10,000
Enlace exterior
L oz o Direccidn de la
Revision y actualizacion del Programa de Instruccion de la Escuela
2:1.3 | je Seguridad de la Aviacién Civil (PIESAC) (PEL CESAC) Essefgfr'fjgg SRS | YA Rl 2L 2
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Ref Producto Area Fecha de Cumplimiento Presupuestado por Trimestre RD$
(Linea de Accion) Responsable Inicio Fin T-1 T-II T-III T-IvV Total
L, o Lo Direccion de la
Revision y actualizacion del Reglamento Académico de la Escuela
2.1.4 de Se ur?dad (PEI CESAC) 9 Escuelade (31/01/2019(26/02/2019 5,000 5,000
9 Seguridad
2.1.5 ?chgl'zac(';’gldCeE'Sc’:C';rogramas R IRl (R AR ing gi;eecrgggn‘li 01/01/2019 | 30/11/2019 4,000 4,000 4,000 12,000
.y i N Direccion de
Revision y actualizacion de la estructura organizacional de la
2.1.6 institucic')z 9 Planificacion y | 30/06/2019 | 31/08/2019 17,000 17,000
Desarrollo
4 _na ek Y Direccion de
Revision y actualizacion del Manual de Cargos de la institucion
21.7 | anex(’)'s (erfiles de cargos) 9 ¥ Recursos | 31/05/2019 |31/07/2019 2,500 2,500 5,000
p 9 Humanos
Creacion de la Tabla de organizacion y Equipo (TOE), con el Inspectoria
2.1.8 . . . . S, 15/01/2019 | 15/07/2019 3,333 3,333 3,334 10,000
objetivo de garantizar el cumplimiento de la misién (PEI CESAC) General /01/ 107/
2.2.1 \E/J:hc;S;: Sl P20 el el B e Prenenive 63 F ol A da:zﬁfs‘tfg;‘iva 01/01/2019 | 15/12/2019 || 1,625,000/ 1,625,000/ 1,625,000/ 1,625,000/ 6,500,000
999 Implementacion de sistema de GPS, a vehiculos del CESAC, a fin Direccion 01/01/2019 | 30/06/2019 400.000 400.000
"™ |de fortalecer los control de uso de los mismos Administrativa ! /
R <R 2 ro Direccion de
) || Lo (20 G [p Sl GRS Ll e ) LSl 6.9 Asuntos | 30/01/2019 | 15/12/2019 100,000 100,000
investigacion para el mejor desenvolvimiento en las investigaciones Intermnos
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Ref Producto Area Fecha de Cumplimiento Presupuestado por Trimestre RD$
ef. . o =
(Linea de Accion) Responsable Inicio Fin T-1 T-1I T-1II T-IV Total
, . ., o . Direccion de la
2.2.4 |Programacion y ejecucion de capacitaciones relacionadas a la Escuelade |15/01/2019 |06/12/2019|| 200,000/  200,000]  200,000|  200,000/| 800,000
Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil :
Seguridad
Coordinacion de apoyo a través de la comision binacional
fronteriza (COMBIFRON) y otros organismos de cooperacion
225 nacpnales e |n,ternaC|on.aIes., parg que.el personal desta.cado en D|rec<_:|on d_e 30/03/2019 | 30/11/2019 350,000 350,000
las diferentes areas de inteligencia reciban los entrenamientos, las | Inteligencia
destrezas y conocimientos necesarios para el buen desarrollo de
las operaciones de seguridad aeroportuaria (PEI CESAC)
L, L, . - Direccion de
2.2.6 (E)"a'“atF'onAy elalbzoorfg'on de informes de cumplimiento del Plan Planificacion y | 28/02/2019 | 31/11/2019 2,500 2,500 2,500 2,500 10,000
perativo Anua Desarrollo
Direccion de
2.2.7 |Elaboracion del Plan Operativo Anual 2020 Planificacion y (01/10/2019 |31/12/2019 23,620 23,620
Desarrollo
it : . I . Direccion de
Realizacion de charlas de induccion al personal administrativo de
2.2.8 hUevo inareso P Recursos 01/01/2019|31/12/2019 1,500 1,500 1,500 1,500 6,000
g Humanos
. L, . - . Direccion de
229 E]ecuc:onwdezléalsgevaIuaC|ones del desempeio por competencias RECUTSOS 30/04/2019 | 31/07/2019 5,000 5,000
para el afio HuManos
Ejecucion del Plan Anual de Capacitacion de la Direccion de Direccién de
2.2.10 |Recursos Humanos, conforme a necesidades detectadas en el Recursos 01/01/2019|10/12/2019 30,000 30,000 30,000 30,000 120,000
proceso de evaluacion del desempefio por competencias Humanos
o . . L . Direccion de
2211 Actualizacion de los impresos y Iogot|p0§ que estan diseminados Relaciones | 01/01/2019 | 31/07/2019 500,000 500,000
en la Sede Central y aeropuertos del pais Plblicas
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. Producto Area Fecha de Cumplimiento Presupuestado por Trimestre RD$
’ (Linea de Accion) Responsable Inicio Fin T-1 T-II T-III T-IV Total
e . - . Direccion de
2912 Mantener la Certificacion del Sistema de Gestion de la Calidad, Planificacién y | 01/01/2019 | 30/06/2019 350,000 350,000
basado en la Norma ISO 9001:2015
Desarrollo
. . L, . Direccion de
i | S 57 GEEE (s s et st prehredbiies 2 [« Relaciones | 01/01/2019 | 31/12/2019 2,100,000 11,112,943|| 13,212,943
institucion rr
Publicas
Direccion de
Implementacidn del sistema de gestion de incidentes tecnoldgicos, | Tecnologia de
2.2.14 Help Desk (centro de atencion a los usuarios) la Informacion 14/01/2019 | 04/03/2019 288,000 288,000
y Comunicacion
Direccion de
Elaboracion y ejecucion del Plan Anual de Mantenimiento Tecnologia de
2:2:15 | preventivo de equipos informaticos & Informacion | 04/06/2019 15/12/2019 || 1,500,000/ 1,622,452 3,122,452
y Comunicacion
Direccion de
Licenciamiento de Software de la Infraestructura Tecnoldgica y Tecnologia de
2.2.16 Comunicaciones a Informacion 10/01/2019 |30/10/2019 963,000 963,000
y Comunicacion
Mejoramiento del bienestar del personal, a través de evaluaciones S ekl
2.2.17 |médicas que permitan desarrollar actividades de prevencion de reccion 9€! 141/01/2019 | 15/12/2019 200,000 200,000 400,000
Cuerpo Médico
enfermedades
Mejoramiento del bienestar del personal, a través de un programa Direccién del
2.2.18 |de salud sexual que permita desarrollar actividades de prevencion Cule:rpolMédico 01/01/2019 | 15/12/2019 100,000 100,000 200,000
de enfermedades de transmision sexual
22.19 Mejoramiento del bienestar del personal, a través de evaluaciones | Direccién del 01/01/2019 | 15/12/2019 100,000 100,000 200,000

psicoldgicas

Cuerpo Médico
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. Producto Area Fecha de Cumplimiento Presupuestado por Trimestre RD$
ef. , . —
(Linea de Accion) Responsable Inicio Fin T-1 T-II T-III T-IV Total

2.2.20 Me]oran,m_anto del bienestar del personal, a través de evaluaciones Direccion,d_el 01/01/2019 | 15/12/2019 200,000 200,000 400,000
odontoldgicas Cuerpo Médico

2291 Realizacion de.gharla.s Qe .conIC|enC|aC|on sobre la importancia del pin_ac_cion_ 01/01/2019 | 15/12/2019 1,500 1,500 1,500 1,500 6,000
Reglamento Militar Disciplinario de las FF.AA. Disciplinaria

22,99 Con’eX|on c!e planta de emergencia de la Escuela de Seguridad, al Subdirec(.:iop 15/03/2019 | 30/06/2019 340,000 340,000
Saldén Multiusos de Ingenieria

9y | PRSI V7 GIEEIEAN el PER ArLE] el M it subdireccion | 1 /41/5019 [31/12/2019 || 1,915,000 1,915,000| 1,915,000 1,915,000|| 7,660,000
Preventivo de las Instalaciones de la Sede Central de Ingenieria

22.24 Ac.quU|S|C|on de mobiliarios para ser distribuidos en diferentes Subdirecgiop 01/01/2019 | 31/05/2019 2,003,452 2,003,452
oficinas de la Sede Central de Ingenieria

Total General 10,001,333 34,258,737| 55,566,834| 29,753,563 || 129,580,467
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12.- PRODUCTOS VINCULADOS AL PNPSP

De los principales servicios descritos en el numeral 3.3 de este plan, el
Ministerio de Economia Planificacion y Desarrollo (MEPyYD), a través del Plan
Estratégico Institucional 2017-2020 del Ministerio de Defensa, ha seleccionado e
incorporado en el Plan Nacional Plurianual del Sector Publico (PNPSP) 2017-2020,
actualizacion 2018, el principal producto (servicio) que ofrece el CESAC,
“seguridad y proteccion aeroportuaria del pais”, el cual se encuentra establecido
en el Capitulo XVIII, “Impulsando la defensa y soberania nacional, y la convivencia
pacifica”, Objetivo General No.1.4, “Seguridad y Convivencia Pacifica”, Objetivo
Especifico No.1.4.1 “Defensa Nacional”.

De igual manera, se establecen las medidas de politicas “Mejorar la Seguridad
y Proteccion de los Aeropuertos” y “Sistema Integrado de Video Vigilancia
Aeroportuario”. Para dar cumplimiento a estas medidas de politicas, a través de sus
planificaciones estratégicas y operativas, el CESAC, ha venido estableciendo metas
que, con el logro de las mismas, y unidas a la eficiente labor que se realiza, da
repuesta a los resultados esperados en el PNPSP.

El Ministerio de Economia Planificacion y Desarrollo, como érgano rector
responsable del Plan Nacional Plurianual del Sector Publico, a través del Sistema de
Ruta, realiza el seguimiento del cumplimiento de los productos contenidos en dicho
PNPSP, para lo cual, trimestralmente y a través de nuestro 6rgano rector Ministerio
de Defensa, reportamos los avances alcanzados segin productos, metas e
indicadores establecidos en la “Matriz de Productos, Lineas Bases y Metas de las
FF.AA.”.

En el PEI CESAC 2017-2020, se detallan los productos donde el CESAC,
participa como responsable del logro de los resultados esperados, estos productos
son ejecutados a través de las actividades diarias que se realizan en los aeropuertos,
y no son contempladas en los planes operativos anuales.
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13.- RESPONSABILIDADES

La Direccién de Planificacion y Desarrollo (DPyD), es la responsable de
monitorear la ejecucion de los productos aprobados en cada ejercicio de la
planificacion anual (ejecucion de productos segun trimestre). Luego de concluir la
evaluacion de cada trimestre, elaborard un informe general de avance y
cumplimiento para la Direccion General del CESAC.

Los directores y encargados de areas, son responsables de:

a) Cumplir con la ejecucion de las actividades que son propias de su area de
competencia, las cuales estan definidas en la Matriz de Productos (Lineas de
Accion) de este plan.

b) Gestionar la ejecucion de las actividades que son propias de sus productos
(responsable), pero desarrolladas por areas involucradas (colaboradores).

c) Ejecutar las actividades en las cuales estan como involucrados
(colaboradores).

d) Evaluar constantemente la probabilidad de cumplimiento de metas, con el
objetivo de que oportunamente soliciten prorrogas a las fechas propuestas
para el cumplimiento.

e) Mantener registros de las actividades ejecutadas (medios de verificacion).

f) Colaborar con el personal de la Direccion de Planificacion y Desarrollo, en el
monitoreo y evaluacion de la ejecucion del plan.

Es responsabilidad de la Direccion General del CESAC, aprobar el Plan

Operativo Anual POA 2019, asi como, evaluar la factibilidad de las posibles
prorrogas solicitadas por los directores y encargados de areas.
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14.- DEFINICIONES Y ACRONIMOS

14.1 Definiciones

Actos de Interferencia llicita: Actos, o tentativas, destinados a comprometer la
seguridad de la aviacion civil incluyendo, sin que esta lista sea exhaustiva, lo
siguiente:

1) apoderamiento ilicito de aeronaves,

2) destruccion de una aeronave en servicio,

3) toma de rehenes a bordo de aeronaves o en los aerédromos,

4) intrusion por la fuerza a bordo de una aeronave, en un aeropuerto o en
el recinto de una instalacion aeronautica,

5) introduccion a bordo de una aeronave 0 en un aeropuerto, de armas o
artefactos (o sustancias) peligrosos con fines criminales,

6) uso de una aeronave en servicio con el proposito de causar la muerte,
lesiones corporales graves o dafios graves a los bienes o al medio
ambiente,

7) comunicacion de informacion falsa que comprometa la seguridad de
una aeronave en vuelo, o en tierra, o la seguridad de los pasajeros,
tripulacion, el personal de tierra y el publico, en un aeropuerto o en el
recinto de una instalacion de aviacion civil.

Aerodromo: un éarea definida de tierra o agua, que comprenda todas las
instalaciones, edificaciones y equipos, destinada total o parcialmente a la llegada,
salida y movimiento en superficie de aeronaves.

Aeronave: toda maquina que puede sustentarse en la atmosfera por reacciones del
aire, que no sean las reacciones del mismo contra la superficie de la tierra.

Aeropuerto: toda area de un Estado contratante abierta para las operaciones de
aeronaves.

Areas Responsables: son aquellas que intervienen directamente en el proceso de la
entrega de los bienes y servicios e influyen en el grado de obtencion del logro
esperado.
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Analisis FODA: herramienta de estudio que permite detectar las fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas, en el ambiente interno o en el entorno de la
institucion.

Anexo 17: es un documento anexado al convenio existentes entre varios paises y la
Organizacion de la Aviacion Civil Internacional, que trata sobre Aviacion Civil

Internacional, SEGURIDAD (Proteccion de la Aviacion Civil Internacional Contra
Actos de Interferencia llicita).

Aviacion Civil: es la operacion de cualquier aeronave civil con el propésito de
realizar operaciones de aviacion general, de trabajos aéreos u operaciones de
transporte aéreo comercial.

Calidad: es el conjunto de caracteristicas de un producto, proceso 0 servicio que
confiere su aptitud para satisfacer las necesidades del usuario o cliente.

Certificacion: evaluacién formal y confirmacion otorgada por el Cuerpo
Especializado en Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil (CESAC), de que
una persona o entidad posee las competencias necesarias para desempefar las
funciones en materia de seguridad de la aviacion civil que se le asignen, con el nivel
que el CESAC considera aceptable.

Consignatario de Aeronaves: persona juridica debidamente autorizada por la Junta
de Aviacion Civil para solicitar a nombre y en representacion de un operador aéreo
extranjero, permiso para la realizacion de vuelos no regulares o charters, de
pasajeros y/o carga, para prestar a dichos operadores la asistencia requerida para el
manejo de sus operaciones.

Cuerpo Especializado en Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil: es la
autoridad competente en materia de seguridad de la aviacion civil, designada por el
Estado Dominicano, responsable de la preparacion, aplicacion y cumplimiento del
Programa Nacional de Seguridad de la Aviacion Civil.

Estrategia: es un conjunto de acciones planificadas sistematicamente en el tiempo
que se llevan a cabo para lograr un determinado fin o misién.

Estrategia Nacional de Desarrollo: documento que corresponde al nivel de
planificacion global, tiene su foco en resultados e impactos a largo plazo.
Instrumento de planificacion que define la imagen-objetivo del pais, a largo plazo, y
los principales compromisos que asumen los poderes del Estado y los actores
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politicos, econdmicos y sociales de la nacion tomando en cuenta su viabilidad
social, economica y politica. Para ello se identifican los problemas prioritarios que
deben ser resueltos, las lineas centrales de accion necesarias para su resolucion y la
secuencia en su instrumentacion.

Explotador de Aeronaves: persona, organismo o empresa que se dedica al uso
comercial de las aeronaves.

Explotador de Aeropuerto: persona juridica u organismo al que se le ha otorgado
la explotacion econdmica, administracién, mantenimiento, operacién y
funcionamiento del aeropuerto, en forma total o parcial para ejercer dichas
funciones por si o por terceros.

Grupos de interés: son todos aquellos que intervienen directa e indirectamente en
el proceso de la entrega de los bienes y servicios e influyen en el grado de obtencidn
del logro esperado por la politica publica.

Impacto: se denomina impacto a los efectos que los resultados ejercen sobre otras
variables. La produccion institucional tiene sobre ellas un efecto indirecto a través
de los resultados.

Indicador: un indicador establece una relacion entre dos o mas variables, donde
normalmente una esta referida al proyecto o programa y otra sirve como referencia
para comparar el desempefio del programa. “Sélo mide, no opina”.

Indicador de Gestion o de Complimiento: son medidas utilizadas para determinar
el éxito de un proyecto u organizacion. Estos suelen estar ligados con resultados
cuantificables.

Linea de Base: corresponde a la situacion en que se encuentra la poblacion objetivo
al inicio del programa o proyecto. También se puede decir que corresponde al
resultado de la aplicacion de la formula del indicador con los valores del momento
de inicio del programa o proyecto.

Lineamiento Estratégico: se refiere a la realizacion de las cosas con base en datos
duros (investigacion cualitativa, cuantitativa y de gabinete) y con una planeacion de
negocio y un programa de mercado estructurado, a corto, mediano y a largo plazo.

Produccion Institucional: es la produccién de bienes y servicios que justifica la
existencia de las instituciones.
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Medida de Politica: se entiende por medida de politica aquella decisién o norma,
producida por la autoridad competente, que propone modificar u orientar los
comportamientos de los actores en un area de politica y que, por ello, complementan
o condicionan la produccién institucional.

También se entiende como toda aquella decision o norma, producida por
autoridades u 6rganos competentes, que tiene por objetivo modificar, orientar y/o
regular los comportamientos de los actores en el area de politica en que opera la
institucion.

Mejora Continua: actividad recurrente para aumentar la capacidad, a fin de
cumplir los requisitos exigidos.

Meta: constituyen la expresion concreta y cuantificable de los logros que se planea
alcanzar en un determinado periodo de tiempo con relacién a los objetivos
previamente definidos. Para definir una meta, primero debo saber la situacion actual
o linea base.

Norma: es un conjunto de reglas o pautas a las que se ajustan las conductas o
normas sociales que constituyen un orden de valores orientativos que sirve para
regular y definir el desarrollo de comportamientos comunes, a los que otorga cierto
grado de legitimidad y consentimiento.

Norma ISO 9001: especifica los requisitos para los sistemas de gestion de la
calidad aplicables a toda organizacion que necesite demostrar su capacidad para
proporcionar productos que cumplan los requisitos de sus clientes y los
reglamentarios que le sean de aplicacion, y su objetivo es aumentar la satisfaccion
del cliente.

Objetivos Especificos: representa los pasos que se han de realizar para alcanzar el
objetivo estratégico. Deben ser formulados en términos operativos, incluyen las
variables o indicadores que se desean medir.

Objetivos Estratégicos: son aquellos propositos que la organizacion espera
alcanzar al final de un periodo determinado de tiempo, cuyo logro resulta
imprescindible para convertir en realidad la mision de la organizacion. Estos
establecen un marco de referencia colaborativo para todos los involucrados en el
proceso de formulacion y ejecucion del plan estratégico, de tal manera que cada una
de las personas trabaja en la misma direccion que la organizacion en su conjunto.
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Para que los objetivos en una organizacidén puedan ser considerados estratégicos,
deben ser coherentes y estar alineados con los valores, la mision y la vision de la
organizacion, asimismo, deben hacer referencia al futuro, medio y largo plazo de la
organizacion.

Plan Estratégico Institucional: es un documento que trabaja sobre toda la cadena,
en un horizonte de mediano plazo, exclusivamente en ambito institucional.

Plan Nacional Plurianual del Sector Publico: documento que corresponde al nivel
de planificacion global, tiene su foco puesto en resultados e impactos de mediano
plazo, asi como en el perfil de produccion del sector pdblico y sus principales
operaciones.

Planeacion Estratégica: es la elaboracion, desarrollo y puesta en marcha de
distintos planes operativos por parte de las empresas u organizaciones, con la
intencion de alcanzar objetivos y metas planteadas. Estos planes pueden ser a corto,
mediano o largo plazo.

Se considera también, como el instrumento técnico usado como guia de superacion
de problemas, a partir del cual se establecen objetivos a largo plazo y se identifican
metas cuantitativas, de igual forma, en él se implementan estrategias para alcanzar
dichos objetivos, determinando los recursos necesarios para llevar a cabo las
acciones.

Porcentaje: es una razén entre dos variables con una misma unidad de medida. Por
esta razén es una buena formula para medir cobertura o focalizacion de un
programa.

Programa de Seguridad: es un documento que contiene medidas adoptadas para
proteger a la aviacion civil internacional contra los actos de interferencia ilicita.

Producto: es el resultado de un proceso (serie de actividades relacionadas entre si).

Promedio: también llamado media aritmética de un conjunto finito de ndmeros, es
igual a la suma de todos sus valores dividida entre el nimero de sumandos.

Proveedor de Servicios de Seguridad: persona juridica autorizada por el CESAC,
que brinde servicios en materia de seguridad de la aviacién civil a si misma, o0 a
terceros, tales como a los explotadores de aeronaves, a los explotadores de
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aerddromos y aeropuertos, agentes acreditados, empresas de aprovisionamiento y de
suministros, o a cualquiera otra entidad que opere en los aeropuertos.

Proveedor de Servicios en Aeropuertos: personas fisicas o juridicas, que
proporcionan servicios a los explotadores de aeronaves o sus representantes y a la
aviacion general, tales como: limpieza de aeronaves, despacho en los mostradores,
manipulacion de equipaje, aprovisionamientos a bordo de la aeronave, operador de
base fija por sus siglas en inglés FBO, entre otros.

Resultado: es el estado en el que se desea encontrar una variable como
consecuencia, entre otras cosas, de los productos que la institucion entrega y de las
medidas de politica que los acompanan.

Seguridad de la Aviacion: proteccion de la aviacion civil contra los actos de
interferencia ilicita y otros actos que atenten contra la seguridad de la aviacion. Este
objetivo se logra mediante una combinacién de medidas, recursos humanos y
materiales.

Terminal: edificio principal o grupo de edificios donde se lleva a cabo el despacho
de pasajeros y carga en vuelos comerciales, asi como el embarque a las aeronaves.

Tripulacion: se conforma de un grupo de personas que trabajan en una tarea en
comun, generalmente bajo una estructura jerarquizada. Especialmente designa al
personal de conduccién y de servicios de una aeronave.

Unidad de Medida: es un patron de referencia que se utiliza para medir volimenes.

14.2 Acrénimos

ARD: Armada de la Republica Dominicana

AVSEC: sigla en inglés que significa “Seguridad de la Aviacion” (AVIATION
SECURITY), de uso internacionalmente aceptado

CESAC: Cuerpo Especializado en Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacion Civil

COMBIFRON: Comision Binacional Fronteriza
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DSAC: Documento de Seguridad de la Aviacion Civil

END: Estrategia Nacional de Desarrollo

FARD: Fuerza Aérea de la Republica Dominicana

MAP: Ministerio de Administracion Pablica

MEPyD: Ministerio de Economia, Planificacion y Desarrollo
MIDE: Ministerio de Defensa

OACI: Organizacion de Aviacion Civil Internacional

PEI: Plan Estratégico Institucional

PNCCSAC: Programa Nacional de Control de Calidad de Seguridad de la Aviacion
Civil

PNISAC: Programa Nacional de Instruccion de Seguridad de la Aviacién Civil
PNPSP: Plan Nacional Plurianual del Sector Publico

PNSAC: Programa Nacional de Seguridad de la Aviacién Civil

POA: Plan Operativo Anual

PSA: Programa de Seguridad de Aeropuerto

PSCA: Programa de Seguridad de Consignatario de Aeronaves

PSEA: Programa de Seguridad del Explotador de Aeronaves

SNPIP: Sistema Nacional de Planificacion e Inversion Publica

TOE: Tabla de Organizacion y Equipos
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15.- ANEXOS

15.1 Estructura Programatica

DIRECCION GENERAL DE PRESUPUESTO

ESTRUCTURA PROGRAMATICA 2019
DIGEPRES VERSION: 02-Gastos y Aplicaciones Financieras. 03-Proyecto Del Presupuesto. 08-PROYECTO
Drscein el & Praspus2 DE LEY DE PRESUPUESTO GENERAL DEL ESTADO 2019 (VERSION PUBLICACION)

Estructura Programatica

Capitulo 0203 MINISTERIO DE DEFENSA

Subcapitulo 01 MINISTERIO DE DEFENSA

Unidad Ejecutora 0026 CUERPO ESPECIALIZADO EN SEGURIDAD AEROPORTUARIA Y DE AVIACION CIVIL
Programa 11 DEFENSA NACIONAL

Producto 04 SERVICIOS DE SEGURIDAD AEROPORTUARIA

Proyecto 00 N/A

Actividad / Obra 0010 CUERPO ESPECIALIZADO EN SEGURIDAD AEROPORTUARIA Y DE LA AVIACION CIVIL (CESAC)
Indicador de Producto CANT. DE PERSONAS QUE SE BENEFICIAN DEL SERVICIO DE SEGURIDAD

Clasificacién Funcional 1.3.01 DEFENSA MILITAR

Unidad Responsable 0029 CUERPO ESPECIALIZADO EN SEGURIDAD AEROPORTUARIA Y DE AVIACION CIVIL (CESA)
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